Goianésia

PREFEITURA

DECRETO N° 8,272 DE 08 DE MAIO DE 2020.

CERTIFICO QUE FOI PUBLICADEITIO PLACAR DESTA
oreFEURA 2 C . LS 3439V 2050

“APROVA A REVISAO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO DE GOIANESIA,
- NDENDO OS SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO:;
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

||||||||
7

O Prefeito Municipal de Goianésia, Estado de Goids, usando de suas atribuigdes legais,
que lhe sdo conferidas pela Lei Orgénica do Municipio, e:

CONSIDERANDO que a Lei Federal n° 11.445, de 05 de Janeiro de 2007, que
instituiu 0 novo marco regulatério do saneamento no Brasil e estabelece as diretrizes nacionais para

0 saneamento basico, determinou a elaboracgfio e aprovagédo do Plano de Saneamento Bésico como
instrumento de planejamento das acdes do Poder Publico;

CONSIDERANDO que a revisio do Plano de Saneamento de Agua e Esgotamento
Sanitério, foi objeto de consulta piiblica durante o periodo de 24/03/2020 a 08/05/2020, no site da
prefeitura, e foi apresentado 4 sociedade através de audiéncia publica no dia 04/05/2020, conforme
publicagdo de 24/04/2020 no Diério Oficial do Municipio de Goianésia, Diério Oficial do Estado de
Goids, Diério Oficial da unido e jornal de grande circulagio.

DECRETA:

Art. 1°, Fica aprovada a revisio do Plano Municipal de Saneamento Basico de Agua e
Esgotamento Sanitério do Municipio de Goianésia, constante do Anexo I deste decreto.

Paragrafo Unico. A partir da publicagfo deste Decreto, a integra da revisdo do Plano
Municipal de Agua e Esgotamento Sanitério mencionado no caput estar4 disponivel para consulta

na pagina oficial do Municipio no site https://goianesia.go.gov.br/

Art. 2°. Este Decreto entra em vigor na data de ska publicagio, e vai desde j4 afixada e
publicada no pago municipal, local de costume para que

ninpyém venha alegar ignorancia de seu
teor, ficando revogadas as disposi¢des em contrario. \

»




Art. 3°
em contrario.

Gioiariésia_

PREFEITURA

. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogada as disposi¢des

Goianésia-GO, 08 de maio de 2020.

RENATO MEN ‘\ZES DE CASTRO
Prefeito de Goianésia
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ETA Estacdo de Tratamento de Agua

ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto

FAO Food and Agriculture Organization of the United Nations

FEP Fundo de Apoio a Estruturacdo e ao Desenvolvimento de Projetos de Concessdo e
Parcerias Publico-Privadas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

FGTS Fundo de Garantia por Tempo de Servigo

FGV Fundacdo Getulio Vargas

Funasa Fundacdo Nacional de Saude

FMI Fundo Monetério Internacional

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDH indice de Desenvolvimento Humano

IDH-M indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IWA International Water Association

IPCA indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo

Ipea Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada

IPTU Imposto Predial e Territorial Urbano

ISS Imposto Sobre Servigos

LDNSB Lei de Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico
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MC
MCidades
MDR
MDS
MMA
MPGO
MS

OAB
oDs
ONU
PIB
PLANASA
Plansab
PMSB
PMSS
PNAD-Continua
PNCDA
PNI
PNRH
PNUD
PPA
ProEESA
PSA

RTP
SAAE
SEMAD
SESP
SIAB
SiBCS
SIG
Sinapi
Sisagua
SNIRH
SNIS
SMS
SUS
TCE/GO
UFG
VISA

Lei de Diretrizes Orgamentdrias

Lei Orgamentaria Anual

Lei de Responsabilidade Fiscal

Ministério da Cidadania

Ministério das Cidades

Ministério do Desenvolvimento Regional

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Ministério do Meio Ambiente

Ministério Publico do Estado de Goids

Ministério da Saude

Ordem dos Advogados do Brasil

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Organizagao das Nagdes Unidas

Produto Interno Bruto

Plano Nacional de Saneamento

Plano Nacional de Saneamento Basico

Plano Municipal de Saneamento Basico

Programa de Modernizagdo do Setor de Saneamento
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua
Programa Nacional de Imunizagao

Politica Nacional de Recursos Hidricos

Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento
Plano Plurianual

Projeto de Eficiéncia Energética em Sistemas de Abastecimento
Planos de Segurancga da Agua

Relatério Técnico Preliminar

Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel
Servigo Especial de Saude Publica

Sistema de Informacgdo de Atengdo Basica

Sistema Brasileiro de Classificagdo de Solos

Sistema de Informacdo Geografica

Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construg3o Civil

Sistema de Informac3o de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano

Sistema Nacional de Informacdo Gerenciamento de Recursos Hidricos
Sistema Nacional de Informagao em Saneamento

Secretaria Municipal de Saude

Sistema Unico de Sadde

Tribunal de Contas de Goias

Universidade Federal de Goias

Vigilancia Sanitaria
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APRESENTACAO |

Este documento apresenta o Plano Municipal de Saneamento Basico de Goianésia (PMSB)

organizado pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.

O Municipio de Goianésia - GO elaborou a primeira versao do seu Plano de Saneamento Basico
abrangendo os quatro segmentos de saneamento basico, de forma atender as diretrizes
estabelecidas na Lei n2 11.445/2007%, a qual prescreve no artigo 2.2, inciso |, que o saneamento
bdsico compreende os seguintes elementos: (i) abastecimento de dgua; (ii) esgotamento
sanitdrio; (iii) limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos; e (iv) drenagem e manejo das dguas
pluviais urbanas. A CAMARA MUNICIPAL aprovou e a Lei N.2 3.057 foi sancionada em 04 de
junho de 2013.

Ciente de sua responsabilidade, o Municipio de Goianésia estabeleceu como medida prioritaria
a revisdo do seu Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), de forma atender as diretrizes
estabelecidas na Lei n2 11.445/2007, em seu Capitulo IV — DO PLANEJAMENTO, art. 19 §4 — “Os
planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo ndo superior a 4

III

(quatro) anos, anteriormente a elaboracdo do Plano Plurianual.”, e mais do que isto,
estabelecer novas diretrizes para o setor, com foco na universalizagdo dos servicos de
Saneamento Basico, modernizacdao dos sistemas e melhoria da qualidade da prestacdao dos

Servigos.

Apesar de o Municipio de Goianésia - GO ter optado originalmente por contemplar os quatro
elementos do saneamento basico em um unico Plano, nada obsta que o titular do servico de
saneamento basico elabore um Plano para cada elemento, ou mais, como é o caso, por

exemplo, da elaborag¢do de um Plano para os servicos de Agua e Esgoto.

Desta forma, ante a possibilidade de o Plano de Saneamento Basico contemplar um ou mais
elementos, esta versdo de revisdo compreende os seguintes elementos: Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario, com dados atualizados relativos aos servigos publicos, a qual

deve ser analisada e aprovada.

LLEI N° 11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007. Estabelece diretrizes nacionais parao saneamento basico.
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Para elaboragdo desta revisdao foi constituida uma equipe técnica multidisciplinar com o
objetivo de atender ao que determina a Constituicao Federal e detalhadamente os preceitos da

Lei Federal n? 11.445, de 05 de janeiro de 2007 e seus regulamentos.
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PLANO DE SANEAMENTO BASICO ‘

PRINCIiPIOS

O PMSB é um dos instrumentos da Politica de Saneamento Basico do municipio. Essa Politica
deve definir as func¢des de gestao dos servicos publicos de saneamento e estabelecer a garantia
do atendimento essencial a saude publica, os direitos e deveres dos usuarios, o controle social,
sistemas de informacdes, entre outros. Dessa forma, os titulares dos servicos publicos de
saneamento que nao dispuserem dessa Politica instituida, deverdo formula-la,

concomitantemente, a elaboracdo e implementac¢do do PMSB.

Entre os grandes desafios postos a sociedade brasileira, o acesso universal ao saneamento
basico com qualidade, equidade e continuidade pode ser considerado como uma das questdes
fundamentais do momento atual das politicas sociais. Neste contexto a Secretaria Nacional de
Saneamento do Ministério do Desenvolvimento Regional estd coordenando a primeira revisao
do Plano Nacional de Saneamento Basico — Plansab, esta versdo revisitou o Panorama do
Diagndstico do Saneamento Basico no Brasil, que suportou a versdao original do Plano,
buscando, entre outros, identificar cenarios de planejamento mais coerentes com a realidade.
Para cumprir com os objetivos, a Unido e os Estados em conjunto com os Municipios estao se
organizando para buscar a efetiva estruturacao dos servicos de saneamento basico no territorio
brasileiro, em quantidade e qualidade, com o objetivo de proporcionar qualidade de vida a
sociedade por proporcionar um ambiente mais saudavel e por diminuir os gastos publicos com

os servicos de saude.

A Lei Federal n.® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico,
importante marco regulatério, tem como principios fundamentais:

i - a universalizacdo do acesso;

ii - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando a populacdo o acesso na
conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das acoes e resultados;

iii - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos realizados de formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio ambiente;

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |12



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

iv - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem e de manejo das aguas
pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do patrimonio publico e privado;

v - adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais;

vi - articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de
combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de promocdo da saude e
outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais
o saneamento bdsico seja fator determinante;

vii - eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

viii - utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos
usudrios e a adocdo de solugGes graduais e progressivas;

ix - transparéncia das acbes, baseada em sistemas de informacdes e processos decisorios
institucionalizados;

X - controle social;

Xi - seguranca, qualidade e regularidade; e,

Xii - integracdo das infra-estruturas e servigos com a gestao eficiente dos recursos hidricos.
Nesta mesma lei, o Art. 9 define que o titular dos servigos, o municipio, formulard a respectiva
politica publica de saneamento basico, devendo, para tanto:

i - elaborar os planos de saneamento basico, nos termos desta Lei;

ii - prestar diretamente ou autorizar a delegac¢ao dos servicos e definir o ente responsavel pela
sua regulacao e fiscalizacao, bem como os procedimentos de sua atuacao;

iii - adotar parametros para a garantia do atendimento essencial a saude publica, inclusive
guanto ao volume minimo per capita de dgua para abastecimento publico, observadas as
normas nacionais relativas a potabilidade da agua;

iv - fixar os direitos e os deveres dos usuarios;

v - estabelecer mecanismos de controle social;

vi - estabelecer sistema de informacdes sobre os servicos, articulado com o Sistema Nacional
de InformagGes em Saneamento; e,

vii - intervir e retomar a operacdo dos servicos delegados, por indicacdo da entidade reguladora,

nos casos e condicoes previstos em lei e nos documentos contratuais.
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O Decreto n2 7.217, de 21 de junho de 2010 que regulamenta a Lei Federal n.® 11.445/2007,
gue estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento bdsico, e dd outras providéncias,

define:

i - que a elaboracdo e a revisdao dos planos de saneamento basico deverdo garantir a efetiva

participacdo das comunidades, dos movimentos e das entidades da sociedade civil;

ii - que a existéncia do plano de saneamento basico é condi¢cdo de validade de todos os

contratos de servicos de saneamento bdsico; e,

iii - que a partir do exercicio financeiro de 2014, a existéncia de plano de saneamento basico,
elaborado pelo titular dos servicos, sera condicdo para o acesso a recursos orcamentdrios da
Unido ou a recursos de financiamentos geridos ou administrados por 6rgdo ou entidade da

administragdo publica federal, quando destinados a servigos de saneamento basico.

OBIJETIVOS
Sao Objetivos do Plano de Saneamento Basico:

i. Formular diagndstico da situacdao de Goianésia com base em sistemas de indicadores
sanitdrios, epidemioldgicos, ambientais e socioeconémicos;

ii. Definir os objetivos e metas para a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento
basico com qualidade, integralidade, seguranca, sustentabilidade (ambiental, social e
econdmica), regularidade e continuidade;

iii. Definir critérios para a priorizacdo dos investimentos, em especial para o atendimento a
populacdo de baixa renda;

iv. Fixar metas fisicas e financeiras baseadas no perfil do déficit de saneamento basico e nas
caracteristicas locais;

v. Definir os programas, projetos e acdes e os investimentos correspondentes e sua inser¢ao
no PPA e no orgamento municipal; os instrumentos e canais da participacdo e controle social,
0s mecanismos de monitoramento e avaliacdo do Plano e as acOes para emergéncias e

contingéncias;
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vi. Estabelecer estratégias e acGes para promover a saide ambiental, salubridade ambiental,
a qualidade de vida e a educagdao ambiental nos aspectos relacionados ao saneamento basico;
vii. Estabelecer condicOes técnicas e institucionais para a garantia da qualidade e seguranca da
agua para consumo humano e os instrumentos para a informagdao da qualidade da agua a
populagao;

viii. Definir requisitos e a¢les para promover a redu¢do na geracao de residuos soélidos,
estabelecendo praticas de reutilizacdo e solu¢des de reciclagem. Deve-se, ainda, definir acdes
para promover a coleta seletiva e a inclusdo social e econdmica de catadores de materiais
reciclaveis; e,

ix. Definir as acOes para o manejo sustentdvel das aguas pluviais urbanas conforme as normas
de ocupacdo do solo incluindo: a minimizacdo de areas impermeaveis; o controle do
desmatamento e dos processos de erosdao e assoreamento; a criacdo de alternativas de
infiltracdo das aguas no solo; a recomposi¢do da vegetacao ciliar de rios urbanos; e a captacao

de aguas de chuva
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. INTRODUCAO

Nesta revisdao do Plano Municipal de Saneamento Basico (PLANSAN) do Municipio de Goianésia-

GO além de respeitar a estrutura da versao original e de forma a manter a mesma coeréncia, a
nova versdao atende os principios e as diretrizes constantes na Lei Federal n? 11.445, de
05/01/2007 e no Decreto n? 7.127, de 21/06/2010, que regulamenta a referida lei, que institui

a Politica Nacional para o Saneamento Basico no pais.

Nesse contexto foi mantida a estrutura do PLANSAN em 8 (oito) capitulos: Introducdo;
Saneamento Basico; Metodologia; Diagndstico; Acdes, Programas e Metas; Indicadores;
Emergéncias e anexos. No Capitulo IV, apresentar-se-a o Diagnéstico do Saneamento Bdsico.
Dentre os propdsitos e objetivos do PLANSAN estd a universalizacdo dos servicos, cujas metas

contemplam:

a. 0 acesso a agua potavel de qualidade e em quantidade nas zonas urbana e rural;

b. o acesso das residéncias e edificacOes a rede de esgoto sanitario com tratamento.

A Politica de Saneamento Basico proposta neste PLANSAN procura integrar a politica de
saneamento bdsico a politica de desenvolvimento urbano e a politica de uso do solo, de
acordo com as diretrizes e instrumentos definidos no Plano Diretor da cidade de Goianésia. A
interdisciplinaridade com a Politica Nacional de Meio Ambiente, Politica Nacional de Recursos
Hidricos, Politica Nacional de Residuos Sélidos, Politica Nacional de Mudancas Climaticas e o
Cédigo Florestal também foi objeto de avaliacdo e integracdo por ocasido da construcdo deste

PLANSAN.

O capitulo Il apresenta em linhas gerais um breve histérico do saneamento basico.

O capitulo Il visou-se democratizar o amplo acesso da populacdo as informacdes e
proposicoes do PLANSAN, durante o processo de revisdo deste, viabilizou-se consulta e
audiéncia publica, cujo processo encontra-se documentado.

No Capitulo V—Acdes, Programas e Metas, constam ac¢des, projetos e as metas recomendadas
para o saneamento basico, buscando nestas também a sustentabilidade ambiental. As a¢Oes

integram politicas e programas e visam pela sua interface, fomentar uma cooperagdo
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institucional no ambito municipal, regional, e entre os entes federados gestores da area do

saneamento basico.

A melhoria da gestdo e da sustentabilidade na presta¢do dos servigos é objeto de preocupacdo
no desenvolvimento deste PLANSAN, sustentada pelas agbes e programas. Os programas
sugeridos relacionam aspectos da engenharia, economia, planejamento, desenvolvimento
institucional e organizacional, juridica, comunicacdo e tecnologia da informacdo, gestdo

ambiental, participa¢do e controle social, dentre outras.

Considerando a Lei N2 20.096, de 23 de maio de 2018 que “Aprova o Plano Estadual de
Recursos Hidricos (PERH) para o triénio 2017-2020”, considerou-se nesta revisdo as
recomendacdes trazidas pelo PERH, em relacdo ao abastecimento de 4dgua e lancamento de

esgotos sanitario.

Os indicadores de desempenho, propostos no Capitulo VI — Indicadores de Acompanhamento
e de Desempenho pretendem contribuir na afericao do estado da arte de fazer saneamento

basico e seus avancos.

O Capitulo VIl — Emergéncias na Area do Saneamento Basico situa algumas possiveis
emergéncias, as quais poderdao demandar agdes preventivas e corretivas, assim como, procura
incentivar uma ag¢do conjunta e cooperada das instituicdes que normalmente participam
nestes eventos. Os principios adotados para a tematica das emergéncias referem em primeiro
plano a precaucdo, seguidos da prevencdo e por ultimo, da acdo corretiva e de apoio

humanitario.

O Capitulo VIII — Anexos apresenta a documentacao de formacgao dos Comités de Coordenacao
e Executivo, as Planilhas do Diagndstico, informacdes das reunides de consulta publica e a

legislacdo federal sobre saneamento.

A elaboracdo do PLANSAN seguiu as etapas descritas abaixo, sendo que a etapa 10 (dez)
constitui a atualizagdo. Assim como proposto na versdo original a referida Figura abaixo,

sinaliza um processo de ciclo continuo.
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SEQUENCIA CRONOLOGICA DAS ETAPAS DE
ELABORACAO DO PMSB

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA S
Identificacio  dos Definigio : Aquisigio de eali ) Caracterizagio da
agentes envolvidos Unid: Informacges Osti situagdo atual

E basicas

Definigio do Grupo . Coleta de dados:
de Trabalho e L = Topografia
= Hidrologia
* Ordenamento
territorial
= Vegetacdo

Intervencgdes a
curto, médio e
longo prazo
= Hierarquizaggo das
demandas em
s . Limpeza Urbana e fungdo das
: ficacio  dos 'je'.”fc'gra“" Manejo de Residuos caréncias
» Ativi d‘a de Solidos detectadas
El::f:lnc-mm:a = Problemas
» [nfraestrutura associados de
* outros ordem judicial
social, econdmica

agentes envolvidos

Controle de Vetores

SEQUENCIA CRONOLOGICA DAS ETAPAS DE
ELABORAGAO DO PMSB

ETAPA 6
Elaboracdo dos

ETAPA 7 ETAPA 8
: = ETAPA 9
B Planejamento  das ghes Execucio o
is s Atualizagio do PMSB

Implementacdo  do Avaliagdo periodica
PMSB

e linhas =

ientagio Definicdo
estratégicas plano

emergéncias ETAPA 4

Definicdo de AVALIACAD
Indicadores de Controle Soci INDICADORES E DOS

ici DIAGNOSTICOS
evolugdo Participacdo :
i Regulagdo SETORIAIS

O saneamento, em termos de dgua e esgotos, traz em si a necessidade de realizacdo de
investimentos massivos e de longo periodo de maturacdo, ou seja, de amortizacdo dos
investimentos realizados. O saneamento basico enquanto atividade econdmica apresenta

ganhos de eficiéncia e de rentabilidade altamente crescente com a escala.

O saneamento basico, pelos aspectos de saude publica e ambiental que envolve, deve ser

disponibilizado a toda a populacdo, independente da sua capacidade de pagamento.
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A Lei Federal n2 11.445, de 05/01/07, Capitulo XI — Anexos, que envolve diretrizes nacionais
para o saneamento bdsico, no inciso lll do artigo 392, prevé: “universalizacdo progressiva do
acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento basico” e inciso IV do mesmo artigo,
prevendo: “controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a
sociedade informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacao
de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de saneamento

basico”.

Isto € o que ocorre neste momento, no municipio de Goianésia, sendo que a atual

administracdo busca solucionar os problemas da falta dos servicos bdsicos a populacao.

Além de estar resolvendo uma pendéncia histérica, o Plano Municipal de Saneamento Basico,
também servirad para orientar o relacionamento entre os entes da Federagao: Unidao, Estado e

o Municipio na busca conjunta por solu¢des, melhorias para a regido e investimentos.

A revisdo deste plano ird indicar em linhas gerais o caminho a ser seguido pelo Poder Executivo
de Goianésia, bem como dos prestadores de servicos de saneamento basico e dos seus usuarios,
monitorados pela agéncia reguladora. Para que o mesmo seja efetivamente implantado é
necessario definir os programas, projetos e agdes propostas, tendo como a sua sustentac¢ao a
participacdo social, seja no bom uso das obras e servicos como na tomada de decisoes.

Para planejamento o horizonte de projeto fica assim dividido:

Periodo: 2020 2022 Acdes Emergenciais;

Periodo: 2023 - 2027 Acdes de Curto Prazo;
Periodo: 2028 - 2037 Acdes de Médio Prazo;
Periodo: 2038 - 2039 Acdes de Longo Prazo.

YV V V V
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Il. SANEAMENTO BASICO

Neste capitulo é apresentado em linhas gerais um breve histérico do saneamento basico, o
conceito e a abrangéncia, as responsabilidades do titular dos servicos, as caracteristicas da
regulacdo do setor, as formas de cobranca, o controle social, as formas de prestacao de servico,
situacdes de interrupgao dos servicos e a definicdo do que é o planejamento de saneamento

basico.

Histdorico Do Saneamento Basico

Apresentamos a seguir uma linha do tempo proposta pelo Ministério das Cidades (2009)
seguida de alguns complementos recentes, para a compreensdo da evolu¢do do saneamento

ao longo dos séculos:

Antiguidade - as civilizacbes greco-romanas foram as primeiras a utilizar o pensamento
cientifico racional no campo das ciéncias extas, estabelecendo critérios sanitarios importantes
na busca pela saude. Os romanos desenvolveram grandes obras de Engenharia Sanitaria, sendo
pioneiros na organizac¢ao politico-institucional das a¢cdes de saneamento. Esses povos atingiram
um alto nivel de conhecimento, mas muito se perdeu com as invasdes barbaras, um marco

divisor do aparecimento de um novo sistema socioecondémico: o feudalismo.

Idade Média - a ruptura radical do homem com o conhecimento provocou um grande
retrocesso sanitario. A lgreja, principal detentora da “conservacdo e transmissdo” dos
conhecimentos antigos, ao mesmo tempo em que contribuiu para manter a unidade cultural da
Europa, ao patrimonializar a cultura, a arte, a ciéncia e as letras, nos legou um grande atraso

evolutivo, a fim de garantir seu dominio e alcancar seus interesses.

Idade Moderna — derrubada do antigo e a formagao dos Estados Nacionais. Formagao de uma
classe intelectual que impulsionou a criacdo de escolas e o desenvolvimento das ciéncias
naturais. O conhecimento sobre a relacdo entre a saude e o saneamento foi fortalecido,
levando ao desenvolvimento cientifico da saude publica. A administracdo da salde publica nas

cidades renascentistas assemelhava-se a da cidade medieval. Os habitantes eram os
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responsaveis pela limpeza das ruas e os causadores da poluicdo em cursos de agua de
abastecimento ou nas ruas eram punidos. Revolugao Industrial: o trabalho assalariado passou
a ser o elemento essencial para a geragdo da riqueza nacional e a procura por mecanismos que
minimizassem os problemas de saude dos trabalhadores foi estimulada pelo mercado. A
evolugao tecnoldgica e a industrializagdao nos paises capitalistas possibilitaram a execu¢ao em

larga escala de sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Idade Contemporanea — a Revolug¢do Francesa iniciou um processo de revisdo dos direitos
humanos e do prdéprio conceito de cidadania. Nos paises capitalistas, os problemas de saude
foram tomados como prioritdrios, o que promoveu o aumento da expectativa de vida, das taxas
de natalidade e o declinio das taxas de mortalidade. Entretanto, o aumento populacional e a
estratificacdo social fizeram com que os males provocados pela exposicio demografica

superassem os esforcos de modernizacdo do saneamento.

Século XIX — as principais cidades brasileiras operavam o saneamento através de empresas
inglesas. Destaca-se o planejamento e a execug¢ao de intervencgdes feitas por Saturnino de Brito
em diversas cidades brasileiras no inicio do século passado, cujos resultados chegam até nossos

dias.

Século XX:

1904 - Constituicdao da medicina social como campo de intervencao: policia médica, quarentena
e controle de portos, hospitais e cemitérios. Fase higienista, protagonizada por Oswaldo Cruz e
Pereira Passos, que colocou em cena novos saberes sobre a saude que passaram a orientar as
modalidades de intervencdo no espaco urbano. Revolta da Vacina, uma das mais pungentes
demonstracbes de resisténcia popular do pais contra a exploracdo, a discriminacdo e o

tratamento a que o povo foi submetido pela administracdo publica nessa fase da nossa historia.

1909 — Criagdo da Inspetoria de Obras Contra as Secas (locs), sendo reformulada em 1919,
denominando-se Inspetoria Federal de Obras Contra as Secas (lfocs) e transformada em 1945
em Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (Dnocs), visando a integracdo do

desenvolvimento regional.
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1918 — Divulgac¢ao do diagndstico sobre as condi¢des de saude da populagdo brasileira, através

da Liga Pré-saneamento que acenava a necessidade de desenvolvimento rural.

1930 — Criagao, em alguns estados, de nova estrutura administrativa para os servicos de
saneamento, constituindo os departamentos estaduais e federal sob a forma de administracao
centralizada, pratica que mostrou sua fragilidade quando os municipios, sem condi¢des de
gerirem os proprios sistemas, viram os recursos investidos desperdicados, gracas a prépria

incapacidade de administra-los e manté-los.

1942 — Criacdo do Servico Especial de Saude Publica (SESP) que assumiu o “Programa de
Saneamento da Amazonia” e a¢bes de saneamento em regides estratégicas para o esforco de

guerra, ampliando sua atuacao para todo o pais apds a Il Guerra Mundial.

Década de 1950 — Busca da autonomia do setor de saneamento. Criagao de Servico Autébnomo

de Agua e Esgoto (SAAE) em vérios municipios.

Década de 1960 — Distanciamento entre as acoes de saude e saneamento. O regime autoritario
desmobilizou forcas politicas, enfraquecendo instituicdes que atuavam antes de 1964, visando

facilitar seu controle.

Década de 1970 — Instituicdo do Plano de Metas e Bases para a Acdo de Governo que definiu
metas para o setor de saneamento, constituindo o embrido do Plano Nacional de Saneamento
(PLANASA). Previa a minimizagdao e a racionalizagao dos investimentos da Unido a fundo
perdido; a atuacao descentralizada, por meio das esferas estaduais e municipais e do setor
privado; a criacao de conjuntos integrados de sistemas municipais de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitdrio e tarifacdo adequada. Reacdo da sociedade ao autoritarismo e
repressao, através da organizacdo em movimentos populares, rearticulando-se enquanto
sociedade civil, o que criou um clima de esperanca da retomada da democracia, marcando o
inicio de um dos mais ricos momentos da histdria do pais no que diz respeito a lutas,

movimentos e, sobretudo, projetos para o pais.

Década de 1980 — Ampliacdao de conquistas no campo da cidadania para todos os brasileiros
por meio da mobiliza¢do social. Lutas pela moradia popular. Realizacdo de um dos primeiros

movimentos a desenvolver negocia¢ées com o poder publico Executivo e com o Legislativo:
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Movimento Assembleia do Povo. Ocorrem importantes mudancas no setor de saneamento.
Reunido de recursos significativos provenientes do Fundo de Garantia por Tempo e Servico
(FGTS) para o investimento em abastecimento de dgua e esgotamento sanitario pelo PLANASA,
visando dar novos rumos ao saneamento no Brasil. Instalacdo de um processo de
redemocratizacao, observando-se uma forte tendéncia do governo a focar as camadas mais
pobres da populagdo, que haviam ficado a margem das iniciativas geradas no ambito do

PLANASA.

1986 — Extin¢ao do Banco Nacional da Habitagdao — BNH e interrupgdo dos financiamentos para
o setor com recursos do FGTS, em decorréncia do elevado endividamento e inadimpléncia

sistémica das companhias estaduais de saneamento e dos estados.

Década de 1990 — Tempo de lutas civicas pela cidadania (pluriclassista com apoio e participacdo
da classe média), em que os valores éticos e morais foram enfatizados. H4 um descrédito por
parte da sociedade civil aos politicos e a politica. Era dos direitos: direito as diferencas, inclusdo
social, solidariedade. Estimulo pela Secretaria Nacional de Saneamento a concorréncia entre a
atuacdo do setor publico e dainiciativa privada, que ja dava mostras de seu interesse por alguns

setores controlados por estatais.

1992 — Dispersao dos organismos que fomentavam o PLANASA e declinio deste plano, sem que
suas metas fossem atingidas. Criacdo do Programa de Saneamento para Nucleos Urbanos
(Pronurb) e do Programa de Saneamento para Populacdo de Baixa Renda (Prosanear) para
implantar sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em favelas e

periferias urbanas, com a participacdo da comunidade.

1994 — Aprovacao no Congresso Nacional, do Projeto de Lei da Camara — PLC n2 199, que
dispunha sobre a Politica Nacional de Saneamento e seus instrumentos. Renegocia¢do das
dividas das Companhias Estaduais de Saneamento e dos estados junto ao FGTS e retorno,

timido, dos financiamentos.

1995 — Veto ao PLC n? 199, sendo proposta, em seu lugar, a implantacdo do Projeto de

Modernizacdo do Setor de Saneamento (PMSS). Sancdo da Lei n2 8+987, conhecida como Lei
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de Concessoes, que disciplinou o regime de concessdes de servigos publicos, favorecendo sua

ampliagao inclusive para o setor de saneamento.

1996 — Proposicao de diretrizes para as concessdes de servicos de saneamento através do
Projeto de Lei do Senado — PLS n2 266, visando reduzir os riscos da atuagao da iniciativa privada

e transferir a titularidade dos servicos de saneamento dos municipios para os estados.

1997 —Nova interrupgao de empréstimos de recursos do FGTS e suspensao do Pré-Saneamento,
Unico programa a financiar o setor publico, e aprovacao, pelo Conselho Curador do FGRS, do
Programa de Financiamento a Concessionarios Privados de Saneamento (FCP/SAN), por meio

do qual concedeu, pela primeira vez, recursos desse fundo a iniciativa privada.

1999 - Firmado acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI). O Brasil comprometeu-se
a acelerar e ampliar o escopo do programa de privatizacdo e concessao dos servicos de dgua e
esgoto, limitando o acesso dos municipios aos recursos oficiais. Realizacdo da 12 Conferéncia
Nacional de Saneamento, apontando para a universalizacao do atendimento, com servigo de
qgualidade prestado por operadores publicos, reconhecendo o carater essencialmente local dos
servicos e, portanto, a titularidade dos municipios, desenvolvendo mecanismos de controle

social e de participacdo popular na definicdo da prestacdo dos servicos.

2003 — Mais de 3.457 Cidades, por meio dos seus representantes organizados, entraram em
debate até convergirem na 12 Conferéncia Nacional das Cidades, que elegeu o Conselho das
Cidades e prop0s as alteragdes necessarias para a legislagdo pertinente. Iniciaram-se os estudos

e debates sobre as premissas da Politica Nacional de Saneamento Basico.

2005 — Realizou-se a 22 Conferéncia Nacional das Cidades — que contou com a participagao de
1.820 delegados e discutiram-se as formulacdes em torno da Politica Nacional de
Desenvolvimento Urbano, envolvendo temas como participacdo e controle social, questdo
federativa, politica urbana regional e metropolitana e financiamento. Ja a 32 Conferéncia,
realizada em 2007, fez um balanco das a¢des desenvolvidas desde a criacdo do Ministério das
Cidades e uma reflexdo acerca da capacidade das politicas e investimento de reverter a ldgica
da desigualdade e da exclusdo social. Bem como iniciou o debate da construgao do sistema de

desenvolvimento urbano.
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2007 - Em 5 de janeiro de 2007, apds aprovacdao do Congresso Nacional, o Presidente da
Republica sanciona a Lei n? 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico e institui a Politica Federal de Saneamento Basico. Inicia-se nesse momento
uma nova e desafiadora fase do saneamento no Brasil, onde o protagonista principal é o
municipio como titular dos servigos de saneamento bdsico. Ficaram definidas mais claramente
as competéncias municipais quanto ao planejamento, acdo indelegavel a outro ente, a
prestacdo, a regulacdo, a fiscalizacdo dos servicos e a promocao da participacdo e controle

social.

2008 - Em 24 de setembro de 2008, o Ministro das Cidades, por meio da Portaria n2 462,
instituiu o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI) “com o propdsito de estruturar o projeto
estratégico de elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento Bdsico”, composto pelo M Cidades
(Secretarias Nacionais de Saneamento Ambiental - SNSA, de Habitacdo - SNH, de Acessibilidade
e Programas Urbanos — Snapu, de Transporte e Mobilidade Urbana — Semob e Secretaria
Executiva do ConCidades; pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) (Secretaria de Recursos
Hidricos e Ambiente Urbano — SRHU e Agéncia Nacional de Aguas - Ana); pelo Ministério da
Saude (Secretaria de Vigilancia em Saude - SVS e Fundacdo Nacional de Saude - Funasa); pelo
Ministério da Integracdo Nacional (Secretaria de Infraestrutura Hidrica — SIH e Companhia de
Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do Parnaiba - Codevasf) e pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG). Paralelamente, o ConCidades instituiu o Grupo de
Acompanhamento (GA), formado por representantes dos diferentes segmentos que compdem

o Comité Técnico de Saneamento Ambiental (CTS).

2009 - Em 18 de agosto de 2009, o Presidente da Republica, por meio do Decreto n? 6.942,
institui o Biénio Brasileiro do Saneamento (2009-2010), com o objetivo de “promover e
intensificar a formulacdo e implementacdo de politicas, programas e projetos relativos ao
saneamento basico, com vistas a garantir a universalizacdo dos servicos” e “consolidar o
processo de elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento Basico” e cria o Grupo de Trabalho
Interinstitucional (GTI-Plansab), incumbido de coordenar a elaboracdo e promover a divulgacao

do Plansab durante as diversas etapas de seu desenvolvimento.
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2012 - Conforme o Plano Plurianual (PPA) 2012-2015, a atua¢do do MCidades é dirigida a
municipios com populagdao superior a 50 mil habitantes ou integrantes de Regides
Metropolitanas (RM) ou Regides Integradas de Desenvolvimento (Ride). A Funasa, entidade
vinculada ao MS, o PPA reserva o atendimento a municipios com menos de 50 mil habitantes,
areas rurais, quilombolas e sujeitas a endemias. A SVS, cabe dispor sobre os procedimentos de
controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade. A Secretaria Especial de Satude Indigena (Sesai), cabe executar a¢des de vigilancia

e controle da qualidade da agua para consumo humano nas aldeias.

2014 - Aprovado o Plansab pelo Decreto n® 8.141 e pela Portaria n® 171, de 09 de abril de 2014,
de 5 de dezembro de 2013, possui horizonte de 20 anos (2014 a 2033) e deve ser avaliado
anualmente e revisado a cada quatro anos, conforme previsto na lei de diretrizes nacionais para
0 saneamento basico — Lei n? 11.445, regulamentada pelo Decreto n? 7.217. Elaborado pelo
Governo Federal em amplo processo participativo, coordenado pelo Ministério das Cidades e
por um Grupo de Trabalho Interinstitucional (GTI) instituido pela Presidéncia da Republica,
apreciado e aprovado por meio de resolucdes, mocdes e recomendacdes dos seguintes
conselhos: Conselho Nacional da Saude (CNS); Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH);

Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA); Conselho das Cidades (CONCIDADES).

2019 - Em observancia a legislacdo, a Secretaria Nacional de Saneamento do Ministério do
Desenvolvimento Regional (SNS/MDR) procedeu, ent3o, a revisdo do Plansab. A vers3o revisada
preserva a logica de um plano nacional que reflete a visdo plural do conjunto dos atores sociais
envolvidos com o tema do saneamento basico e de um planejamento que da énfase a uma visao
estratégica de futuro. A versao revisada ficou disponivel a sugestdes até 8 de abril deste mesmo
ano e em observancia as previsoes legais, foram realizadas duas Audiéncias Publicas para
apreciacdo e discussdao da versdo revisada do Plansab, nos dias 22 e 29 de margo,
respectivamente. Posteriormente, o documento consolidado sera encaminhado para

apreciacdo por conselhos e, ap6s esta fase, pelo Ministro do Desenvolvimento Regional.

Nesta versao revisada o Plansab traz um levantamento a partir da Analise Situacional do déficit

em saneamento basico, dos investimentos no setor, dos programas e acoes do governo federal,
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de uma avalicdo politico institucional, e da elaboracdo dos Cenarios para a politica de

saneamento bdsico no pais, o Plano estabelece Metas de curto, médio e longo prazos.

Dentre as principais metas cabe destacar o alcance de 99% de domicilios abastecidos por rede
de distribuicdao ou por pogo ou nascente, com canalizagdo interna, sendo 100% na area urbana,
de 92% de domicilios servidos por rede coletora ou fossa séptica, sendo 93% na area urbana,
de 100% da coleta direta de residuos sélidos dos domicilios urbanos, e de 100% de domicilios

com renda de até trés salarios minimos mensais que possuem unidades hidrossanitarias.

Visando o alcance das metas foram estimadas as necessidades de investimentos, totalizando
RS 508,4 bilhdes em 20 anos. Os recursos, segundo previsdo do Plano, devem ter como fontes:
(i) os Agentes Federais — 59%; e (ii) os Outros Agentes, dentro dos quais estdo os governos
estaduais e municipais, os prestadores de servicos publicos e privados, os organismos

internacionais, dentre outros —41%.

Conceito e Abrangéncia

O Ministério das Cidades (2009) define saneamento basico como um conceito amplo, sendo
dificil resumir sua abrangéncia. Entretanto, algumas associacdes podem ser exploradas como
casos exemplares, refletindo a esséncia desse conceito, tal como a relacdo entre agua e
saneamento. A dgua, pela sua intrinseca relagdao com a vida, ndo poderia estar fora da cidade e
podemos ver sinal de vida prépria no seu caminhar pelo espaco urbano. N3o existe cidade se
ndo existir dgua disponivel regularmente capaz de atender as necessidades basicas do ser
humano para o controle e prevencdo de doencas, para a garantia do conforto e para o
desenvolvimento socioeconémico. Ao se modernizar, a cidade n3o consegue fugir dessa
dependéncia, pelo contrario, a necessidade por d4gua aumenta em funcdo da complexidade do
aparato produtivo. Sobre disponibilidade de agua, lembra que a quantidade e a qualidade tém
estreita relacdo com a geografia do manancial. Uma bacia hidrografica, com sua area de
contribuicdo bem definida, tem um limite claro para a vazdo que se pode tirar dos cursos de
agua que a drenam, o mesmo valendo para um aquifero subterraneo. Diante disso, vale a regra
de que as vazbes disponiveis podem ser consideradas parte integrante das informacGes
———————————————————————————————————
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geograficas de uma determinada area. Ressalta que o ciclo urbano da agua, ela também tem
papel como agente de limpeza a servigco dos habitantes da cidade. Isso fica evidente na relacdo
direta e significativa entre dgua consumida e geragao de esgotos, com cerca de 80% da 4dgua de
abastecimento sendo transformada em esgoto sanitdrio. Esse esgoto precisa de uma area para
gue sua carga poluidora seja diminuida, facilitando a sua purificacdo natural, sendo que nesse
computo de area deve ser levada em conta a parcela necessaria para reciclar os residuos que
sao removidos desse esgoto, os chamados lodos provenientes do tratamento. Além da dgua de
abastecimento que chega a cidade, a chuva também joga quantidade significativa de agua na
area urbana. E essa dgua tem seus caprichos, procurando seguir seus caminhos pelos pontos
mais baixos do relevo. Nesse percurso, ignora boa parte das acdes humanas que tentam impedir
seu movimento, tendo forca para superar esses obstaculos. Sobre essa dgua e seu caminhar, as
cidades deveriam ter como lema respeitar sempre seus caminhos, sob pena de enfrentar sua
faria, que se faz sentir quando da ocorréncia de enchentes e inundagdes. Além disso, ndo se
pode esquecer que no ambiente natural, a percolacdo (infiltracdo) pelos vazios do solo é um
caminho muito usado pela dgua. Quando se impede a sua infiltracdo, com a impermeabilizacao
da superficie do solo, parte significativa da dgua nao faz seu trajeto subterraneo, escoando,
consequentemente, pela superficie. As aguas pluviais carregam tudo o que encontram no seu
caminho, desde a poluicdo que paira no ar até os residuos que foram lancados sobre as ruas.
Quanto mais se descuida da limpeza da cidade, mais trabalho sobra para a chuva, que ndo se
nega a prestar esse servico de limpeza. Portanto, a cidade que nao se limpa organizadamente
acaba contribuindo para a polui¢cdo dos corpos de agua, onde as aguas pluviais depositam todo
o material carregado durante seu trajeto. Essa poluicdo pode comprometer o uso da agua para
diversas finalidades, além do préprio abastecimento humano da cidade. Outra associa¢do
importante que reflete a esséncia do conceito de saneamento é a questdo do lixo ou dos
residuos sélidos resultantes das diversas atividades da cidade. Para funcionar adequadamente,
a cidade necessita de grande aporte de material proveniente de areas externas aos seus limites
geograficos. Nesses materiais, podemos incluir os alimentos para os habitantes da cidade e a
matéria-prima para os processos produtivos, os quais sdo utilizados, processados e geram
residuos. Esses residuos tém pouca mobilidade, com excecdo daqueles transportados pela dgua
da chuva. Por isso, onde sdo lancados, |18 permanecem em processo lento de degradacao,

tornando-se fontes de poluicdo e contaminagdo. Resolver isso envolve processos industriais
|
Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |28



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

com certa complexidade, concedidos para fechar o ciclo da matéria, a denominada industria da
reciclagem. E essa reciclagem é limitada, abrangendo determinados produtos, sempre existindo

rejeitos que deverdo ser dispostos em dreas para serem estabilizados, os aterros sanitarios.

A melhoria das condi¢des de saneamento basico estd diretamente relacionada a melhoria das
condicdes de saude da populacdo, a diminuicdo de gastos com a medicina curativa, a diminuicdo
de incidéncia de varias doencas, ao aumento da qualidade na pesca, além de proporcionar
melhores condicdes de lazer com a manutencdo de rios, lagos e praias limpos (Tribunal de

Contas de Santa Catarina —TCE/SC, 2007).

Vale salientar que os recursos hidricos s3o disciplinados pelo Cédigo de Aguas (Lei Federal n2

9.433/97) ndo integrando o saneamento basico.

As solugdes individuais de coleta e tratamento de esgotos de responsabilidade privada sem a

dependéncia de terceiros nao se constituem em servigo publico de saneamento basico.

O lixo de atividades comerciais, industriais e de servicos cuja responsabilidade pelo manejo nao

seja do gerador, pode por decisdao do poder publico ser considerados residuos sélidos urbanos.

Conclui-se assim, que ao consolidar um novo paradigma para o campo do saneamento, baseado
em principios ndo sé de universalidade, mas de integralidade e equidade, no qual a sociedade
civil organizada tem garantias e obrigacGes de participacdo. O conceito de saneamento basico
evolui, passando a abranger um maior nimero de componentes do saneamento ambiental. O
termo saneamento bdsico, até ha pouco tempo utilizado no sentido restrito para denominar os
servicos de dgua e esgoto, ganhou um significado mais amplo com a Lei Federal n2 11.445/07,
envolvendo a¢Oes de saneamento que tém uma relagdo mais intensa e cotidiana com a vida das
pessoas na busca pela salubridade ambiental, passando a denominar os sistemas e servicos que
integram o abastecimento de agua, o esgotamento sanitario, a limpeza publica e manejo dos

residuos sélidos e a drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Exercicio da Titularidade
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Os titulares dos servigos publicos de saneamento basico poderdo delegar a organizacao, a
regulacdo, a fiscalizacdo e a prestacdo desses servigos, nos termos da Lei n? 11.445, de 5 de

janeiro de 2007.

O Art. 23 do Decreto Federal n27.217/2010 que regulamenta a Politica Nacional de Saneamento
Basico define que o titular dos servigcos formulara a respectiva politica publica de saneamento

basico, devendo, para tanto:

i. Elaborar os planos de saneamento basico, observada a cooperacdo das associacdes
representativas e da ampla participa¢ao da populagdo e de associa¢des representativas de
varios segmentos da sociedade, como previsto no art. 29, inciso Il, da Lei n? 10.257, de 10 de
julho de 2001;

ii. Prestar diretamente os servigos ou autorizar a sua delegacao;

iii. Definir o ente responsdvel pela sua regulacdo e fiscalizagdo, bem como os procedimentos

de sua atuacdo;
iv. Adotar parametros para a garantia do atendimento essencial a salde publica;

v. Fixar os direitos e os deveres dos usudrios;
vi. Estabelecer mecanismos de participacao e controle social; e

vii. Estabelecer sistema de informacdes sobre os servicos, articulado com o sistema Nacional

de Informagdes em Saneamento — SINISA.

O titular poderd, por indicacdao da entidade reguladora, intervir e retomar a prestacdo dos

servicos delegados nas hipdteses previstas nas normas legais, regulamentares ou contratuais.

Inclui-se entre os parametros mencionados no inciso IV o volume minimo per capita de dgua

para abastecimento publico, observadas as normas nacionais sobre a potabilidade da agua.

Ao Sistema Unico de Saude — SUS, por meio de seus 6rgdos de direcdo e de controle social,
compete participar da formulacdo da politica e da execucao das acdes de saneamento basico,

por intermédio dos planos de saneamento basico.
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Regulacgdo dos Servicos de Saneamento Basico

Os artigos 27 a 33 do Decreto Federal n2 7.217/2010 que regulamenta a politica nacional de

Saneamento Basico definem que:

Sao objetivos da regulagao:

i. Estabelecer padrées e normas para a adequada prestagao dos servigos e para a satisfacao

dos usuarios;

ii. Garantir o cumprimento das condi¢des e metas estabelecidas;
iii. Prevenir e reprimir o abuso do poder econ6mico, ressalvada a competéncia dos érgaos

integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia; e

iv. Definir tarifas e outros precos publicos que assegurem tanto o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos, quanto a modicidade tarifaria e de outros precos publicos, mediante
mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a apropriacao

social dos ganhos de produtividade.

Compreendem-se nas atividades de regulacdo dos servicos dos servicos de saneamento basico
ainterpretacao e a fixacao de critérios para execuc¢ao dos contratos e dos servigos e para correta
administracdo de subsidios.

O exercicio da funcdo de regulagdo atenderd aos seguintes principios:

i. Independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da

entidade de regulacao; e

ii. Transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

Cada um dos servigos publicos de saneamento basico pode possuir regulacao especifica.

As normas de regulacdo dos servicos serao editadas:
i. Porlegislacdo do titular, no que se refere:

a) Aos direitos e obrigacdes dos usudrios e prestadores, bem como as penalidades a que

estarao sujeitos; e
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b) Aos procedimentos e critérios para a atuacdo das entidades de regulacado e de fiscalizagao;

ii. Por norma da entidade de regulacao, no que se refere as dimensdes técnica, econémica e
social de prestacao dos servigos, que abrangerao, pelo menos, os seguintes aspectos:

a) Padrdes e indicadores de qualidade da prestagao dos servigos;

b) Prazo para os prestadores de servigos comunicarem aos usuarios as providéncias adotadas
em face de queixas ou de reclamacgdes relativas aos servigos;

c) Requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas;

d) Metas progressivas de expansao e de qualidade dos servigos e respectivos prazos;

e) Regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como procedimentos e prazos de sua fixagao,

reajuste e revisao;

f) Medicdo, faturamento e cobranca de servicos;

g) Monitoramento dos custos;

h) Avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;

i)  Plano de contas e mecanismos de informacdo, auditoria e certificacdo;
j)  Subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

k) Padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participacdo e informacao; e

I) Medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

Em caso de gestdo associada ou prestacdo regionalizada dos servicos, os titulares poderdo
adotar os mesmos critérios econdmicos, sociais e técnicos da regulacdo em toda a area de

abrangéncia da associacdo ou da prestacao.

A entidade de regulacdo deverad instituir regras e critérios de estruturacdo de sistema contabil
e do respectivo plano de contas, de modo a garantir que a apropriacao e distribuicdo de custos
dos servicos estejam em conformidade com as diretrizes estabelecidas na Lei n2 11.445, de

2007.
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As atividades administrativas de regulagado, inclusive organizagao, e de fiscalizagao dos servigos

de saneamento basico poderado ser executadas pelo titular:

i. Diretamente, mediante 6rgdao ou entidade de sua administracdo direta ou indireta,

inclusive consodrcio publico do qual participe; ou

ii. Mediante delegacdo, por meio de convénio de cooperacdo, a érgao ou entidade de outro
ente da Federagdo ou a consorcio publico do qual ndo participe, instituido para gestao associada

de servigos publicos.

O exercicio das atividades administrativas de regulacdo de servicos publicos de saneamento
basico poderd se dar por consércio publico constituido para essa finalidade ou ser delegado
pelos titulares, explicitando, no ato de delegacdo, o prazo de delegacdo, a forma de atuacdo e

a abrangéncia das atividades a ser desempenhadas pelas partes envolvidas.

As entidades de fiscalizacdo deverdo receber e se manifestar conclusivamente sobre as
reclamacdes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos

prestadores dos servigos.

Os prestadores de servigos publicos de saneamento basico deverao fornecer a entidade de

regulacdo todos os dados e informacgdes necessarios para desempenho de suas atividades.

Incluem-se entre os dados e informacgdes a que se refere o caput aqueles produzidos por
empresas ou profissionais contratados para executar servicos ou fornecer materiais e

equipamentos.

Devera ser assegurada publicidade aos relatérios, estudos, decisdes e instrumentos
equivalentes que se refiram a regulacdo ou a fiscalizacdo dos servigos, bem como, aos direitos
e deveres dos usudrios e prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer do povo,

independentemente da existéncia de interesse direto.

Excluem-se do disposto os documentos considerados sigilosos em razao de interesse publico

relevante, mediante prévia e motivada decisdo.

A publicidade a que se refere o caput devera se efetivar, preferencialmente, por meio de sitio

mantido na internet.
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I Formas de Cobranga

Os servigos publicos de saneamento basico terdo a sustentabilidade econémico-financeira
assegurada, sempre que possivel, mediante remuneragao pela cobranga dos servigos (art. 29,
Lei 11.445/2007):

i. De abastecimento de dgua e esgotamento sanitario: preferencialmente na forma de tarifas e
outros precgos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servicos ou para ambos

conjuntamente;

ii. De limpeza urbana e manejo de residuos sdélidos urbanos: taxas ou tarifas e outros precos
publicos, em conformidade com o regime de prestacdo do servico ou de suas atividades, por
levar em consideracdo a adequada destinagdo dos residuos, nivel de renda da populagdo
atendida, caracteristicas dos lotes e o peso e volume médio coletado por habitante ou por

domicilio (TCE/SC, 2007); e

iii. De manejo de aguas pluviais urbanas e drenagem: na forma de tributos, inclusive taxas, em
conformidade com o regime de prestacao do servico ou de suas atividades, podendo levar em
consideracdo os percentuais de impermeabilizacdo e a existéncia de sistema de amortecimento
ou retencdo de agua de chuva, além do nivel de renda da populacdo e as caracteristicas dos

lotes (TCE/SC, 2007).

S3do diretrizes para a defini¢cdo de tarifa, preco publico ou taxa (art. 29, Lei 11.445/07):
i. Prioridade para atendimento das func¢des essenciais relacionadas a saude publica;
ii. Ampliacdo do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servicos;

iii. Geracdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos. Objetivando o

cumprimento das metas e objetivos do servico;

iv. Inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

v. Recuperacdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia;

vi. Remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |34



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

vii. Estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis exigidos

de qualidade, continuidade e segurancga na prestagao dos servigos;

viii. Incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servigos.

Poderao ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os usuarios e localidades que nao
tenham capacidade de pagamento ou escala econ6mica suficiente para cobrir o custo integral

dos servigos (art. 29, lei 11.445/07).

A estrutura de remuneragdo e de cobranga dos servicos podera levar em consideragdo os

seguintes fatores (art. 47, Decreto 7.217/10):

i. Capacidade de pagamento dos consumidores;

ii. Quantidade minima de consumo ou de utiliza¢do do servico, visando a garantia de objetivos
sociais, como a preservacao da saude publica, o adequado atendimento dos usuarios de menos

renda e a protecao do meio ambiente;

iii. Custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e qualidade

adequadas;

iv. Categorias de usudrios, distribuida por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou

de consumo;
v. Ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em periodos distintos; e

vi. Padrdes de uso ou de qualidade definidos pela regulacgao.

Desde que previsto nas normas de regulagdo, grandes usudrios poderdo negociar sua tarifas
com o prestador dos servicos, mediante contrato especifico, ouvido previamente o érgdo ou

entidade de regulacdo e de fiscalizacdo (art. 48, Decreto 7.217/10).

Os subsidios necessarios ao atendimento de usudrios e localidades de baixa renda serdo

dependendo das caracteristicas dos beneficidrios e da origem dos recursos:

i. Diretos, quando destinados a usuarios determinados, ou indiretos, quando destinados ao

prestador dos servicos;

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |35



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

ii. Tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria, ou fiscais, quando decorrerem da

alocagao de recursos orgamentarios, inclusive por meio de subvencées;

ii. Internos a cada titular ou entre localidades, nas hipdteses de gestdo associada e de

prestacao regional.

As tarifas e outros precos publicos serdo fixados de forma clara e objetiva, devendo os reajustes
e as revisoes ser tornados publicos com antecedéncia minima de trinta dias com relacdo a sua

aplicacdo (art. 49, Decreto 7.217/10).

Os reajustes de tarifas e de outros precgos publicos de servigos publicos de saneamento basico
serdo realizados observando-se o intervalo minimo de doze meses, de acordo com as normas

legais, regulamentares e contratuais (art. 50, Decreto 7.217/10).

As revisdes compreenderao a reavaliagao das condigdes da prestacdo dos servicos e das tarifas
e de outros precos publicos praticados poderdo ser periddicas, objetivando a apuracdo e
distribuicdao dos ganhos de produtividade com os usuarios e a reavaliagdo das condi¢cdes de
mercado ou extraordinarias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no
contrato, fora do controle do prestador dos servicos, que alterem o seu equilibrio econémico-

financeiro (art. 51, Decreto 7.217/10).

Ressalvadas as disposicdes em contrario das normas do titular, da entidade de regulacado e de
meio ambiente, toda edificacdo permanente urbana serd conectada as redes publicas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario disponiveis e sujeita ao pagamento das
tarifas e de outros precos publicos decorrentes da conexao e do uso desses servigos (art. 45, Lei

11.445/07).

Em situacdo critica de escassez ou contaminacdo de recursos hidricos que abrigue a adogdo de
racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente regulador podera
adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo de cobrir custos adicionais
decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacado do servico e a gestdo da demanda

(art. 46, Lei 11.445/07).
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Controle Social

Os artigos 34 ao 37 do Decreto Federal n2 7.217/2010 que regulamenta a
Politica Nacional de Saneamento Basico definem que:

O controle social dos servigos publicos de saneamento basico podera ser instituido mediante

adogdo, entre outros, dos seguintes mecanismos:

i. Debates e audiéncias publicas;

ii. Consultas publicas;

iii. Conferéncias das cidades; ou

iv. Participacdo de 6rgdos colegiados de cardter consultivo na formulagdo da politica de

saneamento basico, bem como no seu planejamento e avaliagao.

As audiéncias publicas mencionadas no inciso | do caput devem se realizar de modo a

possibilitar o acesso da populacdo, podendo ser realizadas de forma regionalizada.

As consultas publicas devem ser promovidas de forma a possibilitar que qualquer do povo,
independentemente de interesse, ofereca criticas e sugestdes a propostas do Poder Publico,

devendo tais consultas ser adequadamente respondidas.

Nos érgaos colegiados mencionados no inciso IV do caput, é assegurada a participacao de

representantes:

i. Dos titulares dos servigos;

ii. De d6rgaos governamentais relacionados ao setor de saneamento basico;
iii. Dos prestadores de servicos publicos de saneamento bdsico;

iv. Dos usudrios de servicos de saneamento basico; e

v. De entidades técnicas, organizacdo da sociedade civil e de defesa do consumidor

relacionadas ao setor de saneamento basico.

As funcbGes e competéncias dos érgdos colegiados a que se refere o inciso IV poderdo ser

exercidas por outro érgdo colegiado ja existente, com as devidas adaptacdes da legislacao.
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E assegurado aos 6rgdos colegiados de controle social o acesso a quaisquer documentos e
informagdes produzidos por érgaos ou entidades de regulacdo ou de fiscalizagdao, bem como a
possibilidade de solicitar a elaboracdo de estudos com o objetivo de subsidiar a tomada de

decisdes, observado o disposto no art. 33.

Serd vedado, a partir do exercicio financeiro de 2014, acesso aos recursos federais ou aos
geridos ou administrados por drgdo ou entidade da Unido, quando destinados a servigos de
saneamento bdsico, aqueles titulares de servicos publicos de saneamento bdsico que nao
instituirem, por meio de legislacdo especifica, o controle social realizado por drgdo colegiado,
nos termos do inciso IV.

Os Estados e a Unido poderdo adotar os instrumentos de controle social.

A delegacdo do exercicio de competéncias ndo prejudicara o controle social sobre as atividades

delegadas ou a elas conexas.

No caso da Unido, o controle social a que se refere serd exercido nos termos da Medida
Provisdria n2 2.220, de 4 de setembro de 2001, alterada pela Lei n? 10.683, de 28 de maio de
2003.

S3ao assegurados aos usuarios de servicos publicos de saneamento basico, nos termos das

normas legais, regulamentares e contratuais:
i.  Conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar sujeitos; e

ii. Acesso:

a) Asinformagdes sobre os servigos prestados;

b) Ao manual de prestacdo do servico e de atendimento ao usudrio, elaborado pelo prestador
e aprovado pela respectiva entidade de regulacao; e

c) Ao relatdrio periddico sobre a qualidade da prestacdo dos servigos.

O documento de cobranca relativo a remuneracdo pela prestacdo de servicos de saneamento

basico ao usuario final devera:
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i. Explicitar itens e custos dos servigos definidos pela entidade de regulagdo, de forma a

permitir o seu controle direto pelo usuario final; e

ii. Conter informagdes mensais sobre a qualidade da dagua entregue aos consumidores, em

cumprimento ao inciso | do artigo 52 do Decreto n? 5.440, de 4 de maio de 2005.

I Prestacdo dos Servicos

O Artigo 38 do Decreto Federal n? 7.217/2010 que regulamenta a Politica Nacional de
Saneamento Basico define que:

O titular podera prestar os servicos de saneamento basico:

i. Diretamente, por meio de érgdo de sua administracdo direta ou por autarquia, empresa
publica ou sociedade de economia mista que integre a sua administracdo indireta, facultado
gue contrate terceiros, no regime da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para determinadas

atividades;

ii. De forma contratada:

a) Indiretamente, mediante concessdo ou permissdo, sempre precedida de licitacdo na

modalidade concorréncia publica, no regime da Lei n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; ou

b) No ambito de gestdo associada de servicos publicos, mediante contrato de programa
autorizado por contrato de consdrcio publico ou por convénio de cooperacdo entre entes

federados, no regime da Lei n2 11.107, de 6 de abril de 2005; ou

iii. Nos termos de lei do titular, mediante autoriza¢do a usuarios organizados em cooperativas

ou associacdes, no regime previsto no art. 10 da Lei n2

11.445 de 2007, desde que os servicos se limitem a:
a) Determinado condominio; ou

b) Localidade de pequeno porte, predominantemente ocupada por populacdo de baixa renda,
onde outras formas de prestacdo apresentem custos de operacdo e manutencao incompativeis

com a capacidade de pagamento dos usuarios.
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A autorizagao prevista no inciso Il devera prever a obrigacdo de transferir ao titular os bens

vinculados aos servigos por meio de termo especifico, com os respectivos cadastros técnicos.

A imagem abaixo apresenta as possiveis formas de prestacdo de servigos publicos de

saneamento.

Prestacio de
Servico Publico |

7 —

| e I‘L;git‘ direta
Centralizada —
l régie indireta
Direta )
autarquia
Descentralizada fontorga) | empresa publica
= sOC. econ. mista
fundagio
Indireta < lieitagdo f‘“ contrato de concessio
slepacio
(delegagio) W»._ s
f'_ *
consoreio publico 1 contrato de
Gestao associada = ~

L-.'um enio de v;uup\'r;u;."lnj programa:i

Figura 1: Possiveis

Formas De Prestac¢ao De Servigos Publicos De Saneamento.

Interrupg¢ao Dos Servico

S

A prestacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico deverd obedecer ao principio da

continuidade, podendo ser

7.217/10):

i. Situacdes que atinjam a seguranca de pessoas e bens, especialmente as de emergéncia e

as que coloquem em risco a saude da populacdo ou de trabalhadores dos servicos de

saneamento basico:

interrompida pelo prestador nas hipéteses de (art. 17, Decreto n2
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ii. Manipulagao indevida, por parte do usuario, da ligacao predial, inclusive medidor, ou

qgualquer outro componente da rede publica; ou

iii. Necessidade de efetuar reparos, modificacdes ou melhorias nos sistemas por meio de

interrupgdes programadas.

Os servicos de abastecimento de dgua, além das hipdteses mencionadas poderdo ser
interrompidos pelo prestador, apds aviso ao usudrio, com comprovacao do recebimento e

antecedéncia minima de trinta dias da data prevista para a suspensdo, nos seguintes casos:

i. Negativa do usuario em permitir a instalacao de dispositivo de leitura de dgua consumida;

ou

ii. Inadimplemento pelo usudrio do pagamento devido pela prestacio do servico de

abastecimento de agua.

As interrupgdes programadas serao previamente comunicadas ao regulador e aos usudrios no
prazo estabelecido na norma de regulacdo, que preferencialmente serd superior a quarenta e
oito horas. A interrupcdo ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de saude, a instituicdes educacionais e de internagao coletiva de pessoas e a
usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social deverd obedecer a prazos e

critérios que preservem condi¢cdes minimas de manutencao da saude das pessoas atingidas.

Planejamento dos Servigos

Os artigos 24 ao 26 do Decreto Federal n2 7.217/2010 que regulamenta a Politica Nacional de
Saneamento Basico definem que:

O processo de planejamento do saneamento basico envolve:
i. O plano de saneamento basico, elaborado pelo titular;

ii. O Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB, elaborado pela Unido; e

iii. Os planos regionais de saneamento basico elaborados pela Unidao nos termos do inciso |l
do art. 52 da Lei n2 11.445 de 2007.
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O planejamento dos servigos publicos de saneamento bdsico atenderd ao principio da
solidariedade entre os entes da Federacdo, podendo desenvolver-se mediante cooperacao

federativa.

O plano regional podera englobar apenas parte do territério do ente da Federagdao que o

elaborar.

A prestacdo de servicos publicos de saneamento bdsico observara plano editado pelo titular,

que atenderd ao disposto no art. 19 e que abrangerd, no minimo (art. 25, Decreto n? 7.217/10):

i. Diagnéstico da situacdo e de seus impactos nas condi¢Oes de vida, utilizando sistema de
indicadores de saude, epidemiolégicos, ambientais, inclusive hidroldgicos e socioeconémicos e

apontando as causas das deficiéncias detectadas:

ii. Metas de curto, médio e longo prazos, com o objetivo de alcancar o acesso universal aos
servicos, admitidas solugdes graduais e progressivas e observada a compatibilidade com os

demais planos setoriais:

iii. Programas, projetos e acdes necessarios para atingir os objetivos e as metas, de modo
compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais

correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

iv. Ac0les para situacdes de emergéncias e contingéncias; e

v. Mecanismos e procedimentos para avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acdes

programadas.

O plano de saneamento basico devera abranger os servicos de abastecimento de dgua, de
esgotamento sanitario, de manejo de residuos sélidos, de limpeza urbana e de manejo de aguas
pluviais, podendo o titular, a seu critério, elaborar planos especificos para um ou mais desses

Servigos.

A consolidacdo e compatibilizacdo dos planos especificos deverdo ser efetuadas pelo titular,
inclusive por meio de consércio deverao ser efetuadas pelo titular, inclusive por meio de

consarcio publico do qual participe.
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O plano de saneamento basico, ou o eventual plano especifico, podera ser elaborado mediante
apoio técnico ou financeiro prestado por outros entes da Federacdo, pelo prestador dos
servigos ou por instituicdes universitarias ou de pesquisa cientifica, garantida a participagao das

comunidades, movimentos e entidades da sociedade civil.

O plano de saneamento basico serd revisto periodicamente, em prazo nao superior a quatro

anos, anteriormente a elaboragao do plano plurianual.

O disposto no plano de saneamento basico é vinculante para o Poder Publico que o elaborou e

para os delegatarios dos servigos publicos de saneamento basico.

Para atender ao disposto no artigo 22, o plano devera identificar as situacdes em que nao haja
capacidade de pagamento dos usudrios e indicar solucdo para atingir as metas de

universalizagao.

A delegacdo de servico de saneamento bdsico observara o disposto no plano de saneamento

basico ou no eventual plano especifico.

No caso de servicos prestados mediante contrato, as disposicbes de plano de saneamento
basico, de eventual plano especifico de servico ou de suas revisdes, quando posteriores a
contratacdo, somente serdo eficazes em relagdo ao prestador mediante a preservacao do

equilibrio econémico-financeiro.

O plano de saneamento basico devera englobar integralmente o territério do titular.

Os titulares poderdo elaborar, em conjunto, plano especifico para determinado servico, ou que

se refira a apenas parte de seu territorio.

Os planos de saneamento bdsico deverao ser compativeis com o disposto nos planos de bacias

hidrograficas.

A elaboracdo e a revisdo dos planos de saneamento basico deverdo efetivar-se, de forma a
garantir a ampla participacdo das comunidades, dos movimentos e das entidades da sociedade
civil, por meio de procedimento que, no minimo, devera prever fases de (artigo 26, Decreto n?
7.217/10):

i. Divulgagdo, em conjunto com os estudos que os fundamentarem;
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ii. Recebimento de sugestdes e criticas por meio de consulta ou audiéncia publica; e

iii. Quando previsto na legislacao do titular, andlise e opinido por érgao colegiado criado nos
termos do artigo 47 da Lei n2 11.445, de 2007.

A divulgacdo das propostas dos planos de saneamento bdsico e dos estudos que as
fundamentarem dar-se-d4 por meio da disponibilizagao integral de seu teor a todos os
interessados, inclusive por meio da rede mundial de computadores, internet e por audiéncia

publica.

A partir do exercicio financeiro de 2014, a existéncia de plano de saneamento basico, elaborado
pelo titular dos servicos, sera condicdo para o acesso a recursos orcamentdrios da Unido ou a
recursos de financiamentos geridos ou administrados por 6rgdo ou entidade da administracao

publica federal, quando destinados a servi¢cos de saneamento basico.
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lll. CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO

Introdugao

O objetivo deste capitulo é descrever os diversos aspectos que caracterizam o municipio de
Goianésia — GO, desde seu histérico e localizacdo até suas carateristicas ambientais,
econdmicas e sociais. Como referéncia basica para a elaboragao deste item, utilizou-se as
informacgdes do IBGE e dos Planos Municipais existentes.

Aspectos Historicos

Goianésia teve origem no ano de 1857, quando Manoel de Barros requereu na Paréquia da Vila
de Jaragua o registro de umas terras de area superior a 3.400 alqueires. Em 1920, Ladislau
Mendes Ribeiro, casado com uma neta do proprietario dessas terras, construiu sua residéncia

a margem direita do Cdrrego Calcdo de Couro, iniciando assim o desbravamento da area.

Em 30 de outubro de 1943, Laurentino Martins Rodrigues levantou um cruzeiro ndo muito longe

da referida residéncia, dando assim inicio a formac¢ao do povoado.

No ano de 1948 foi criado o Distrito de Goianésia, subordinado ao municipio de Jaragua. E em
24 de junho de 1953, o distrito foi elevado a categoria de municipio, desmembrando-se de
Jaragud. Nessa época, a regido era um grande centro produtor de café. Outro motivo que
também contribuiu para o desenvolvimento econémico local foi a instalacdo de grandes
companhias agricolas. Se tomando a data de 23 de dezembro de 1857, quando Anténio Manoel
de Barros requereu na Pardquia de Nossa Senhora da Penha de Jaragua o registro de uma das
terras situadas naquele municipio, chamadas Calcdo de Couro, foi possivel fazer um

delineamento sobre a histdria de Goianésia desde aquela data até os dias atuais.

O nome Goianésia foi escolhido por Laurentino, seguindo a tendéncia adotada por municipios,
distritos e vilas em Goids, a exemplo de Goianapolis, Goialandia, Goiatuba, Goianira etc. Como
Laurentino cultivava o habito da leitura, ficou sabendo do concurso para a escolha do nome da
nova capital do Estado, e dentre os sugeridos havia Goianézia, por José Frauzino Pereira
Sobrinho. Foi escolhido a partir de um consenso entre Laurentino, José Carrilho e Paulo

Bergamelli, e acolhido mais tarde como Goianésia. Gentilico: goianesiense.
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Formagao Administrativa

Distrito criado com a denominacado de Goianésia ex-povoado, criado com terras desmembrada
do distrito de Jaragua, pela lei municipal n2 10, de 21-08-1948, subordinado ao municipio de

Jaragua.

No quadro fixado para vigorar no periodo de 1944-1948, o distrito de Goianésia, figura no
municipio de Jaragua.
Assim permanecendo em divisdo territorial datada de 1-VII-1950.

Elevado a categoria de municipio com a denominacdo de Goianésia, pela lei estadual n? 747, de
24-06-1953, desmembrado de Jaragud. Sede no atual distrito de Goianésia ex-povoado.

Constituido do distrito sede. Instalado em 01-01-1954.

Em divisdo territorial datada de 1-VII-1960, o municipio é constituido do distrito sede.

Assim permanecendo em divisao territorial datada de 31-XII-1963.

Pela lei municipal n? 195, de 31-10-1966, é criado o distrito de Natindpolis e anexado ao

municipio de Goianésia.

Em divisdo territorial datada de 1-1-1979, o municipio é constituido de 2 distritos: Goianésia e
Natindpolis.

Localizagao

O municipio possui area total de 1.547,274 (1.547,129) km? e populagdo de 59.549 habitantes,
de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE, censo 2010] e Populacdo

estimada de 69.072 habitantes [IBGE, 2018].

Possui as seguintes coordenadas geogriaficas:
Latitude 15° 19’ 1" Sul

Longitude 49° 7' 1" Oeste.
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Figura 2: Localizacdo Do Municipio Em Relagdo Ao Estado De Goias E Mesorregido Centro Goiano.
Fonte: Wikipédia (2012).

De acordo com as divisGes geograficas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Goianésia pertence a mesorregiao Centro Goiano, sendo uma das cinco mesorregioes do estado

brasileiro de Goias.

A Figura a seguir ilustra a divisao territorial do estado de Goias e Distrito Federal.
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Figura 3: Localizacdo do municipio de Goianésia.
FONTE: SIEG MAPAS, MUNICIPIOS 2017.

De acordo com a divisdo regional vigente desde 2017, instituida pelo IBGE, o municipio pertence
as Regides Geograficas Intermediaria de Porangatu-Uruacu e Imediata de Ceres-Rialma-
Goianésia. Até entdo, com a vigéncia das divisdes em microrregioes e mesorregides, fazia parte
da microrregido de Ceres, que por sua vez estava incluida na mesorregido do Centro Goiano
(Figura 3). A mesorregidao Centro Goiano é formada pela unido de 82 municipios agrupados em
cinco microrregioes: Anapolis, Anicuns, Ceres, Goiania e Ipora. A capital, Goiania, é o municipio

mais populoso. Na microrregiao vinte e dois municipios.
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MUNICIPIO AREA (KM?) POPULAGAO EM 2010
Barro Alto 1.093,24 8.716
Carmo do Rio Verde 455,92 8.928
Ceres 213,49 20.722
Goianésia 1.547,274 59.549
Guaraita 205,30 2.376
Guarinos 595,86 2.299
Hidrolina 580,38 4.029
Ipiranga de Goias 241,46 2.844
Itapaci 956,12 22.533
Itapuranga 1.277,16 26.125
Morro Agudo de Goias 282,61 2.365
Nova América 212,02 2.259
Nova Gléria 412,97 8.508
Pilar de Goias 906,64 2.773
Rialma 268,95 10.523
Rianapolis 159,34 4.566
Rubiataba 748,27 18.915
Santa Isabel 806,81 3.686
Santa Rita do Novo Destino 956,03 3.173
Sdo Luis do Norte 586,06 4617
Sdo Patricio 134,51 1.991
Uruana 522,12 13.826

Tabela 1: Os Municipios Da Microrregiao De Ceres, Segundo O Censo Do IBGE 2010.

' Barro/Alto
Nova Amética i
e
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Figura 4: Localizagdo Da Microrregidao De Ceres.
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IV. CARACTERIZAGAO DO MEIO NATURAL

Limites Territoriais

Esta distante aproximadamente 170 km da capital do estado e tem como municipios limitrofes

Jaragu3, Vila Propicio, Barro Alto, Santa Isabel, Santa Rita do Novo Destino.

Areas e Altitude

A drea total do municipio de Goianésia é de 1.547,274 km?, altitude de 640 metros. A drea da
Mesorregido Centro Goiano é de 40.836,704 km? e a Microrregido de Ceres possui area de

13.162,53 km?, segundo dados do IBGE.

Acessos

A forma de acesso a sede do municipio é por via terrestre através da rodovia GO-230. O

municipio de Goianésia ndo possui aeroporto.

Populagao
Regido Administrativa
~ p DENSIDADE
POPULACAO AREA (KM?
¢ ( ) (HAB/KM?)
Mesorregido do Centro Goiano 2.900.248 40.836,70 69,7
Microrregidao de Ceres 230.706 13.163,01 17,52
Municipio de Goianésia 59.549 1.547,274 38,48

Tabela 2: Populagdo Da Mesorregido Centro Goiano, Da Microrregido De Ceres E Do Municipio De
Goianésia.

Plano diretor
DO PLANO DIRETOR
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A LEI N2 2.615 DE 8 DE DEZEMBRO DE 2008, INSTITUI o novo Plano Diretor do Municipio de Goianésia,
nos termos do artigo 182 da Constituicdo Federal, do capitulo Ill da Lei n2 10.257, de 10 de julho de 2001
— Estatuto da Cidade e do artigo 167 do Capitulo V da Lei Organica do Municipio de Goianésia.

Art. 12. Em atendimento as disposi¢cdes do Artigo 182 da Constituicdo Federal, do
Capitulo Ill da Lei n2 10.257, de 10 de julho de 2001 - Estatuto da Cidade e do artigo
167 do capitulo V da Lei Organica do Municipio de Goianésia - fica aprovado, nos
termos desta lei, o Plano Diretor do Municipio de Goianésia.

Art. 22, O Plano Diretor, abrangendo a totalidade do territdrio, é o instrumento basico
da politica de desenvolvimento urbano do Municipio e integra o processo de
planejamento municipal, devendo o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes
Orgcamentarias e o Orgamento Anual incorporar as diretrizes e as prioridades nele

contidas.

Em atendimento a Lei, a seguir sdo apresentadas as caracteristicas do uso e ocupacao do territdrio de
Goianésia a partir dos anexos do Plano Diretor que fazem referéncia direta a area de estudo, sendo:
Anexo | - Mapa Macrozoneamento, Anexo Il - Mapa do Perimetro Urbano e Anexo Ill - Mapa
Zoneamento, o quais sdo apresentados na Sequéncia. Além das disposicOes ao uso e ocupacdo, de

acordo com o Capitulo I, transcrito a seguir.

CAPITULO Il
DO PERIMETRO URBANO

Art. 41. O perimetro da macrozona urbana estd regulado em Lei Municipal N2 2590 de 24 de julho de

2008 e esta representado no Mapa 2, Anexo |l.

CAPITULO Il
DO ZONEAMENTO URBANO

Art. 42. O zoneamento institui as regras gerais de uso e ocupac¢do do solo para cada uma das Zonas em
gue se subdivide a Macrozona Urbana.

Art. 43. A Macrozona Urbana apresenta diferentes graus de consolidagdo e infra-estrutura basica
instalada e destina-se a concentrar o adensamento urbano.

Art. 44. A Macrozona Urbana se subdivide em dez zonas, delimitadas no Mapa 3, Anexo lll, integrante
desta Lei:

I. Zona de Qualificagdo Urbana - ZQU;

Il. Zona de Restri¢cdao a Ocupagdo - ZRO;

[Il. Zona de Reestruturag¢do Urbana - ZRU ;

IV. Zona de Expansdo Urbana - ZEU;

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |51



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

V. Zona de Protecdao Ambiental - ZPA;

VI. Zona de Ocupacdo Industrial - ZOl;

VII. Zona Especial de Interesse Social - ZEIS;

VIIl. Zona Especial de Interesse Comercial - ZEIC;
IX. Zona de Parcelamento em Implantacdo - ZPI;

X. Zona de Ocupacdo Especial - ZOE.

SECAO |
DA ZONA DE QUALIFICACAO URBANA

Art. 45. AZona de Qualificacdo Urbana —ZQU caracteriza-se por ter uso predominantemente residencial,
atividades econdmicas dispersas e infra-estrutura consolidada.

Art. 46. S3o objetivos na Zona de Qualificagdo Urbana:

I. preservar o plano urbanistico original do municipio;

II. urbanizar com qualidade estética e ambiental;

[Il. evitar a saturacdo do sistema viario;

IV. estimular a ocupacdo dos lotes vagos, como forma de aproveitar a infra-estrutura disponivel;

V. estimular o parcelamento do solo nas areas utilizadas para atividades rurais;

VI. ampliar a disponibilidade de equipamentos publicos e de espagos verdes e de lazer.

SECAO Il
DA ZONA DE RESTRICAO A OCUPACAO

Art. 47. A Zona de Restrigdo a Ocupacgdo — ZRO caracteriza-se pela proximidade ao aerédromo municipal
e a Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE.

Art. 48. Sdo objetivos da Zona de Restrigdo a Ocupacgao:

I. impedir a ocupagdo de areas sob influéncia de equipamentos com alto grau de incomodidade;

II. criar areas de protec¢do para minimizar os impactos ambientais dos equipamentos instalados.

SECAO Il
DA ZONA DE REESTRUTURAGCAO URBANA

Art. 49. AZona de Reestruturagdo Urbana —ZRU se caracteriza pelo uso predominantemente residencial,
com caréncia de infra-estrutura e equipamentos publicos e predominio de nucleos habitacionais de
baixa renda, oriundos em sua maior parte, de programas de habitacao de interesse social.

Art. 50. S3o objetivos na Zona de Reestruturacao

I. complementar gradativamente a infra-estrutura,
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para universalizar o atendimento em energia, agua potavel, esgoto, drenagem pluvial, iluminacdo
publica, pavimentacgado e limpeza publica;

II. implantar equipamentos publicos necessdrios a prestacao dos servicos sociais;

. requalificar a paisagem com a criacdo de espacos verdes e de lazer;

IV. promover a regulariza¢do fundidria dos nucleos de habitagdo de interesse social;

V. incentivar a construgao de novas unidades de HIS;

VI. conter a ocupagdo de dreas ambientalmente sensiveis;

VII. valorizar e proteger o patrimonio ambiental.

SECAO IV
DA ZONA DE EXPANSAO URBANA

Art. 51. A Zona de Expansdo Urbana caracteriza-se pela presenga de areas com potencialidade para
loteamentos futuros dentro do perimetro urbano.

Art. 52. S3o objetivos na Zona de Expansao Urbana:

I. direcionar o crescimento da cidade, evitando o espraiamento da area urbana;

IIl. proteger o patrimonio ambiental.

SECAO V
DAS ZONAS DE PROTECAO AMBIENTAL

Art. 53. As Zonas de Protecao Ambiental — ZPA sdo areas publicas e privadas destinadas a protegdo e
recuperacao da paisagem e do meio ambiente, constituindo-se de nascentes e margens dos cursos
d’agua, morros e parques urbanos.

Art. 54. S3o objetivos na Zona de Protecdo Ambiental:

I. preservar os morros, garantindo o potencial paisagistico e evitando a ocupa¢do em areas de risco;

. proteger as areas de preservagao permanente nas nascentes e margens dos cursos d’agua, utilizando-
0s como parques lineares, estruturadores da malha urbana e da paisagem;

lll. recuperar as areas degradadas as margens dos cérregos dentro do perimetro urbano;

IV. preservar as dreas verdes de uso publico.

SECAO VI
DA ZONA DE OCUPACAO INDUSTRIAL

Art. 55. A Zona de Ocupacao Industrial — ZOI caracteriza-se por atividades industriais de médio porte e
correlatas, com potencial de impacto ambiental significativo, e situa-se no Distrito Agro-industrial de

Goianésia - DAIGO.
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Art. 56. Sdo objetivos na Zona de Ocupacdo Industrial:
. revitalizar o DAIGO;
Il. potencializar a atividade industrial;

[ll. permitir o monitoramento e o controle ambiental.

SECAO VII
DAS ZONAS ESPECIAIS DE INTERESSE SOCIAL

Art. 57. As Zonas Especiais de Interesse Social - ZEIS, sdo porgbes do territério destinadas
prioritariamente a investimentos de infraestrutura e equipamentos publicos, regularizacdo fundiaria,
urbanizacdo e a producao de HIS.

Art. 58. As ZEIS subdividem-se em duas categorias, na seguinte conformidade:

I. ZEIS A - dreas ocupadas por nucleos habitacionais de populagdo de baixa renda na Macrozona Urbana,
devendo o Poder Publico promover a implantacdo de infra-estrutura e equipamentos publicos, inclusive
de recreacao e lazer e regularizacdo fundiaria;

1. ZEIS B - terrenos n3o edificados e imdveis subutilizados ou ndo-utilizados, localizados na Macrozona

Urbana, adequados a implantacdo de programas habitacionais de interesse social.

SECAO VIII
DA ZONA ESPECIAL DE INTERESSE COMERCIAL

Art. 59. A Zona Especial de Interesse Comercial, ZEIC, é uma drea ja consolidada como centro comercial
e de prestagao de servigos, cujo objetivo é o fomento das atividades econdmicas, por intermédio das
seguintes diretrizes:

I. requalificagdo urbanistica e ambiental;

. incentivo a ocupacgdo dos lotes vazios;

lll. incentivo a atividades culturais e de lazer;

IV. adequacao de acessibilidade e mobilidade;

V. controle da qualidade da paisagem, envolvendo tratamento paisagistico dos logradouros publicos, a
estética das edificagdes, o controle do uso da publicidade e propaganda, a preservacao da memoria
urbana e a melhoria do mobiliario urbano;

VI. melhoria das condicGes de trafego, transporte e estacionamento de veiculos, com énfase ao desvio

do trafego de passagem.

SECAO IX
DA ZONA DE PARCELAMENTO EM IMPLANTAGCAO
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Art. 60. A Zona de Parcelamento em Implantacdo se caracteriza pela presenca de loteamentos
aprovados pelo municipio que se encontram em fase de implantagdo, cuja infra-estrutura devera ser
executada gradativamente pelo empreendedor.

Art. 61. Na Zona de Parcelamento em Implantacdo devem ser observadas as seguintes diretrizes:

I. implantacdo da infra-estrutura pelo empreendedor;

Il. cumprimento do Termo de Compromisso firmado entre o Municipio e o empreendedor;

[Il. qualificagdo urbanistica e ambiental.

SECAO X
DA ZONA DE OCUPACAO ESPECIAL

Art. 62. A Zona de Ocupacdo Especial caracteriza-se pelos lotes lindeiros a Av. Brasil onde serdo
permitidas construgdes com mais de 3 (trés) pavimentos.

Art. 63. A Zona de Ocupacdo Especial tem os seguintes objetivos:

I. compatibilizar o adensamento a capacidade da infra-estrutura;

. evitar o impacto ambiental de edificagGes verticais na Zona de Qualificagdo Urbana.
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Figura 5: Anexo | - Mapa Macrozoneamento de Goianésia.
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Figura 6: Anexo | - Mapa do Perimetro Urbano de Goianésia.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |57



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

R vr T eooRLA MeTa

N
—r— A —rE
: o
B
\ - 4-&
\ ==SHNRELE
N '*J : !
- =
h‘-‘{ A
3
-—
-; ) —
' ” e 4 1 h
l;:‘“é' x5 R L
: 1 |
RV | L
. ! 3 ) =
" — | 3 4 ’
| > i
- iy
i s
i
- 's! - ﬂ"{ . - -
Y e ) | EHTHT
p—— i I- "'f‘!"‘
" °|- ‘ -— - -— v
‘ “‘ EESAR
SRRRRRRS AN IREANES i anss
—— 4 g g | ,..47-"
- BERANNEE
= K| =
« 08 I - "‘? - R &
= i-e Lo 3
:
LI .
e N
: —
\‘
N
Ve
”
S o
[T ————— - e s s amnmnmnnnmnmml
WU s s er AU L Lve e S DR TR re C A -
T RE DAV AS P MR REEN (VR e * WARAS TN s
W e A OO e
W e TR R R ZONEAMENTO UREBAND | 03
T MM TUD DN B8 NTWRREE ROCH /
WAL A eemeds  wiae ANEXO 118 l 07
B DA eEETR A e
D ) S AT (rn )t o
lChmtss | —= 2 =

Figura 7: Anexo | - Mapa do Perimetro Urbano de Goianésia.
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Crescimento Demogrdfico Local

De acordo com o censo 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas

(IBGE), o municipio de Goianésia apresenta as seguintes taxas:

Domicilios ocupados em Goianésia: 18.054.
Populagdo em Goianésia: 59.549.
Populagdo masculina em Goianésia: 30.076.

Populagdo feminina em Goianésia: 29.474.

YV V VYV VvV V

Populagdo urbana em Goianésia é de: 55.660 e representa 93,47% da populagdo de
Goianésia.

Populagdo rural em Goianésia é de: 3.889 e representa 6,53% da populagao de Goianésia.
Populagdo masculina urbana em Goianésia é de: 27.978.

Populagdo masculina rural em Goianésia é de: 2.097.

Populagao feminina urbana em Goianésia é de: 27.682.

Populagao feminina rural em Goianésia é de: 1.792.

Em Goianésia 50,50% sao homens.

vV V VYV VvV V¥V V V

Em Goianésia 49,50% sao mulheres.

A populagao total de Goianésia, de acordo com o ultimo censo demografico realizado pelo IBGE
(2010), registrou 59.549 pessoas.

Os censos demograficos realizados registram um aumento de mais de 146% da populacdo de
Goianésia nos ultimos 40 anos (1970-2010). Na Figura abaixo é possivel verificar o crescimento
populacional do municipio, com base nos dados dos censos realizados pelo IBGE a partir de
1970.
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Populacdo de Goianésia/GO
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Figura 8: Grafico do crescimento populacional do municipio de Goianésia.
Fonte: P Elaborado a partir de IBGE-2010.

A populagdo urbana, em 1970, contabilizada em 14.248 habitantes, representando 34,95% da
populacdo total do municipio na época, passou a ser de 55.660 em 2010, elevando-se para
93,47% da populacdo total. As Figuras a seguir permitem visualizar, além do crescimento
populacional total do municipio, a evolugao populacional nas zonas rural e urbana, com base

nos dados dos censos realizados pelo IBGE a partir de 1970.
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50.000
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Figura 9: Grafico do crescimento populacional do municipio de Goianésia.
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Fonte: P Elaborado a partir de IBGE-2010.
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Figura 10: Grafico da proporg¢ao da populagao.
Fonte: P Elaborado a partir de IBGE-2010.

Em Goianésia, segundo o IBGE (SIDRA, 2010), a proporcao de residentes por domicilio é de 3,30.

Nos meios rural e urbano, no ano de 2010, este numero foi de 3,06 e de 3,32, , respectivamente.

Perfil SocioeconGmico

Desenvolvimento Regional

O Produto Interno Bruto é o principal medidor do crescimento econdmico de uma regido, seja
ela uma cidade, um estado, um pais ou mesmo um grupo de na¢bes. Sua medida é feita a
partir da soma do valor de todos os servicos e bens produzidos na regido escolhida em um

periodo determinado.

O Produto Interno Bruto (PIB) de Goianésia no ano de 2016 foi de RS 1.241.028.000,00 bilhdes, o que
representa apenas 0,68% do PIB do estado de Goids (RS 181,692 bilhdes), ocupando a 222 posi¢do no
ranking estadual do PIB de 2016.

As Tabelas subsequentes mostram a composi¢do do PIB no periodo de 2010 a 2016, do Municipio de

Goianésia e do Estado do Goias, respectivamente.

Agropecuaria Industria servigos Impostos PIB PIB per capita

Ano

(RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS)
2010 43.930,00 116.591,00  300.829,00 82.947,00 677.334,00 11.375,16
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Agropecuaria Industria servigos Impostos PIB PIB per capita
(RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS mil) (RS)
2011 48.692,00 131.530,00 335.227,00 96.624,00 762.615,00 12.637,16
2012 54.768,00 137.678,00 385.783,00 91.127,00 835.006,00 13.662,19
2013 65.717,00 198.765,00 410.871,00 98.516,00 965.395,00 15.098,93
2014 63.165,00 180.033,00 486.055,00 102.691,00 1.046.930,00 16.141,13
2015 71.805,00 186.079,00 504.576,00 103.537,00 1.098.506,00 16.703,00
2016 122.039,00 233.337,00 538.835,00 112.628,00 1.241.028,00 18.620,35

Tabela 3: Composicdao do PIB do Municipio de Goianésia.
Fonte: IMB, a partir dos dados do IBGE.

Servigos

Impostos

Agropecuaria Inddstria (RS RS PIB PIB per capita

(R3milhdes) (RS milhGes) | Lize)  milhdes) (RS mil) (R3)
2010 10.376,55 26.426,09 42.117,31 13.524,11  106.770.109,00 17.783,03
2011 11.615,99 28.318,49 48.899,91 16.169,88 121.296.721,00 19.947,77
2012 14.076,19 31.753,85 58.523,82 16.281,34  138.757.825,00 22.543,93
2013 16.443,07 34.474,15  62.138,11 17.491,89  151.300.175,00 23.515,55
2014 15.645,25 34.823,32 73.155,67 18.454,98  165.015.318,00 25.296,60
2015 16.107,35 37.806,90 76.120,16 19.059,00  173.632.450,00 26.265,44
2016 19.727,71 37.171,00 79.516,36 19.652,31  181.692.435,00 27.135,06

Tabela 4: Composicao do PIB do Estado de Goias.
Fonte: IMB, a partir dos dados do IBGE.
Economia

A cidade vem se destacando como uma importante produtora sulcroalcoleira, tanto no
cendrio regional como no cendrio nacional. Ha trés importantes usinas de alcool e acucar:
Sociedade Agucareira Monteiro de Barros Ltda. (fundada em 1961), Jalles Machado S/A Agucar
e Alcool (fundada em 1980) e a mais recente a Codora Alcool e Energia (fundada em 2007). A
cidade possui outras grandes empresas como Goialli (fundada em 2000), a Vera Cruz
Agropecudria (fundada em 1979). Entretanto, h3, atualmente, uma notdavel diversificacdo da

economia, com destaque para o comércio.

Educacgdo

Atualmente, Goianésia conta com a seguinte estrutura educacional:
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ESCOLAS EM ATIIVIDADES 52

SALAS DE AULA 386

DOCENTES 614

TOTAL DE ALUNOS 15.662

ALUNOS DA EDUCACAO PRE-ESCOLAR 1.533

ALUNOS DO ENSINO FUNDAMENTAL 9.100

ALUNOS DO ENSINO MEDIO 2.566

ALUNOS DO ENSINO ESPECIAL 389

ALUNOS DA ED. JOVENS/ADULTOS 822

ENSINO SUPERIOR UEG - Faculdade de Educacgao, Ciéncias e Letras de Goianésia.

Tabela 5: Estrutura educacional de Goianésia.
Fonte: Superintendéncia de Estatistica, Pesquisa e Informacao, 2012.

Resumo Da Situagao Do Saneamento Basico No Municipio - Condi¢gGes Sanitarias

As tabelas abaixo sintetizam a situacdo dos servigcos de saneamento bdsico no Municipio de
Goianésia e consideram os dados levantados no diagndstico, bem como a situacao almejada

com a instituicao do PMSB.
Todo o municipio conta com 33 estabelecimentos de saude publico, contando com 271 leitos.

O Ministério da Saude através do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES

fornece os seguintes nimeros e leitos:

GOIANESIA GOIAS BRASIL

Leitos 271 19.485 431.996

Tabela 6: Estabelecimentos de Saude Publica.

Situagdo Atual — Abastecimento De Agua

Com base nos dados técnicos e operacionais da SANEAGO e SNIS, obtemos os diagndsticos
dos sistemas de abastecimento de dgua, conforme Tabela abaixo, sendo os detalhes

apresentados na sequéncia.
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INDICADOR UNIDADE VALOR
CONSUMO MEDIO PER CAPITA L/hab.dia 116
NDICE DE ATENDIMENTO % (95,4)
VOLUME DE RESERVACAO TOTAL m? 4.400
VOLUME DE RESERVACAO ELEVADO m? 500
REDE DE DISTRIBUICAO (RD) - EXTENSAO m 292600
PRODUCAO DE AGUA TRATADA L/s 160
ADUTORA DE AGUA BRUTA (AAB) — EXTENSAO m 4752
ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA — ETA CONVENCIONAL Unid. 1
ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA — UNIDADE DE Unid. 1
TRATAMENTO SIMPLIFICADO (POCO)

ELEVATORIA DE AGUA BRUTA — EAB - VAZAO I/s 390
ADUTORA DE AGUA TRATADA — AAT - EXTENSAO m 5610
ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA - EAT Unid. 6
DIVISAO DE PATAMARES DE PRESSAO - Por regido
LIGACOES DOMICILIARES Unid. 22.286
MACROMEDIDORES Unid. 2
PERDAS % 32
PERDAS DE FATURAMENTO % 32

Tabela 7: Caracteristicas Do Sistema De Abastecimento De Agua De Goianésia.

Situagdo Atual — Esgoto Sanitdrio

Com base nos dados técnicos e operacionais da SANEAGO e SNIS, obtemos os diagndsticos
dos sistemas de esgotamento sanitdrio, conforme Tabela abaixo, sendo os detalhes

apresentados na sequéncia.

INDICADOR UNIDADE VALOR
EXTENSAO DA REDE COLETORA m 16.1170
DIAMETROS PREDOMINANTE DA REDE COLETORA mm 150
INTERCEPTORES — EXTENSAO m 6.759
ESTACAO DE TRATAMENTO - ETE Unid. 1
iNDICE DE ATENDIMENTO URBANO COM REDE DE ESGOTOS % 91,93
iNDICE DE TRATAMENTO DE ESGOTOS — (% EM RELACAO AO % 100
COLETADO)

iNDICE DE ATENDIMENTO TOTAL COM REDES DE ESGOTOS % 85,93
QUANTIDADE DE LIGACOES DE ESGOTOS (ATIVAS) lig 19.050
ELEVATORIA DE ESGOTOS SANITARIO - EES Unid. 5

Tabela 8: Caracteristicas Do Sistema De Esgotamento Sanitario De Goianésia.
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Situagdo Futura — Abastecimento De Agua

Com base nos dados técnicos e operacionais, obtemos os progndsticos dos sistemas de
abastecimento de agua para final do plano, conforme Tabela abaixo, sendo os detalhes

apresentados na sequéncia.

INDICADOR UNIDADE VALOR
CONSUMO MEDIO PER CAPITA L/hab.dia 133
NDICE DE ATENDIMENTO % 100,0
VOLUME DE RESERVACAO TOTAL - VRT m3 6.900
VOLUME DE RESERVACAO APOIADO/SEMIENTERRADO m3 6.400
- RAP
VOLUME DE RESERVACAO ELEVADO - REL m3 500
REDE DE DISTRIBUI(;AO (RD) - EXTENSAO m 389.929
PRODU(;AO DE AGUA TRATADA L/s 210
ADUTORA DE AGUA BRUTA — AAB - EXTENSAO km 18
ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA —ETA Unid. 1
CONVENCIONAL
ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA — UNIDADE DE Unid. 1
TRATAMENTO SIMPLIFICADO (POCO)

ELEVATORIA DE AGUA TRATADA - EAT Unid. 6
DIVISAO DE PATAMARES DE PRESSAQ Por zonas de pressdo (zonas piezométricas)
LIGACOES DOMICILIARES Unid. 28.110
MICROMEDICAO Unid. 28.110 (100,0%)
MACROMEDIDORES Unid. 8
PERDAS - TOTAIS % 25
PERDAS DE FATURAMENTO % 2,0

Tabela 9: Caracteristicas Do Sistema De Abastecimento De Agua De Goianésia - Previsto.

Situagdo Futura — Esgoto Sanitdrio

Com base nos dados técnicos e operacionais da SANEAGO, obtemos os progndsticos dos
sistemas de esgoto sanitario para final do plano, conforme Tabela abaixo, sendo os detalhes

apresentados na sequéncia.

INDICADOR Unidade Valor
EXTENSAO DA REDE COLETORA m 254.190
INTERCEPTORES/EMISSARIO - EXTENSAO m 19.259
ESTACAO DE TRATAMENTO — ETE (AMPLIACAQ) Unid. 1
ESTACAO DE TRATAMENTO — ETE SIMPLIFICADA Unid. 1
(CAFELANDIA)

VAZAO DE TRATAMENTO L/s 171
LIGACOES DOMICILIARES Unid. 26.986
NDICE DE ATENDIMENTO % 96

Tabela 10: Caracteristicas Do Sistema De Esgotamento Sanitario De Goianésia.
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V. METODOLOGIA DO TRABALHO

Para a revisdao do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB os comités: Coordenagao e

Executivo com base na andlise das informacoes de fontes primarias e secundarias por meio de
visitas técnicas, acesso e leitura dos planos municipais, legislacdes existentes e principalmente
da andlise dos levantamentos, estudos e informag¢des do PMI, mediante reunides com os
profissionais das diversas secretarias que compdem a Prefeitura Municipal (Secretarias de
Governo, de Meio Ambiente, de Saude, de Educacdo, Promocao Social, de Planejamento, de
Infraestrutura, com Concessiondria de agua e esgoto — SANEAGO e Procuradoria Geral do
Municipio), Camara de Vereadores, Conselhos da Cidades, Saude, Meio Ambiente, pelo Grupo

Florecer e Sindicato dos Trabalhadores Rurais.

As informacdes obtidas foram analisadas e consolidadas no Diagndstico que consistiu em uma
visdo geral sobre o sistema de saneamento basico do Municipio de Goianésia. Os dados
apresentados no Diagndstico do Sistema incluiram todos os servigcos ofertados aos habitantes
dentro dos dois eixos de estudo do saneamento bdsico, além das secretarias de saude,
educacdo, meio ambiente, promocdo social, diretamente afetada com a qualidade ou falta
destes servicos, os programas de minimizacdo de custos e universalizacdo dos saneamento

basico.

A descricdo do sistema de saneamento basico, com a identificacdao dos problemas atuais e suas
interagdes, consolidadas no capitulo Diagnéstico; os estudos de demanda, conforme preconiza
as Leis n2 12.305/2010 e 11.445/2007; e pesquisas tedricas referentes as alternativas
tecnolédgicas existentes, serviram de base para a definicdo das tecnologias mais apropriadas ao

municipio, com o objetivo de buscar eficiéncia e qualidade nos servicos de saneamento bdsico.

Importante ressaltar que o documento proposto trata-se de uma revisdo da versao 2012,
motivo pelo qual, deve-se considerar os novos dados disponiveis, dinamica socioecondémica e
uso e ocupacao territorial, além da ampla participacdo social na formulacdo de alternativas que
atendam as necessidades dos municipes, padrdes normativos, principalmente a Lei de

Saneamento Basico (Lei n2 11.445/2007).
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Atendendo a uma das diretrizes da Lei n? 12.305/2010 no que tange o controle social, em
conformidade com o paragrafo Unico do artigo 142, cujo texto é: “E assegurada ampla
publicidade ao contetudo dos planos de residuos sélidos, bem como controle social em sua
formulacdo, implementacdo e operacionalizagdo, observado o disposto na Lei n2 10.650, de 16
de abril de 2003, e no art. 47 da Lei n® 11.445 de 2007”, realizou-se um amplo processo

participativo que culminou em consulta e audiéncia publica da versao revisada do Plano.
Foi realizada audiéncia publica com ampla divulgacdo em atendimento aos preceitos legais.

O objetivo desse processo participativo foi de compartilhar as informacgdées técnicas e buscar a
manifestacdo da populagdo no que diz respeito ao saneamento basico, ou seja, abastecimento
de agua e esgotamento sanitdrio, identificando as criticas, sugestdes, propostas e prioridades
junto a populacdo local e construir conjuntamente as diretrizes e metas para cada area, sempre

considerando a universalizacao, qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

Para realizacdo destes objetivos, alguns métodos de trabalho foram desenvolvidos:

» Reunides de planejamento com os 02 (dois) Comités, de Coordenacdo e Executivo, para
elaboragao da estratégia, com definicdo de calendarios e metodologia de trabalho para
a audiéncia e/ou consulta publica.

» Compilagdo dos dados sobre os eixos do saneamento bdsico, como o abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, adequando as informac¢des ao entendimento pela
populagao.

» Estabelecimento de linhas, diretrizes e metas preliminares com ac¢des de imediato,
curto, médio e longo prazo, com base no diagndstico realizado.

» Sistematizacdo das propostas apresentadas, integra¢do das contribuicdes e elaboracado

do Documento final.

Dessa forma, com o trabalho em conjunto entre a populacdo, poder publico, técnicos,
especialistas, conselhos municipais e sociedade civil organizada construir a nova versdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico. Sendo dado a populagdo amplo acesso as informacgdes

do Plano, incluindo desde o diagndstico dos servicos, os desafios a serem enfrentados pelo
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municipio ao longo dos proximos 35 anos e as propostas de reestruturagao do sistema de

saneamento bdsico, apresentado nesse documento.

Entende-se que a discussdo entre todos os agentes envolvidos apresenta uma proposta
inovadora, fruto da articulacdo entre o poder publico e a sociedade civil e em compatibilidade
com os demais Planos existentes no municipio. Assim, legitimou-se a necessidade da busca do
desenvolvimento sustentavel com a universaliza¢do e qualidade do servigo na gestao integrada,
a fim de minimizar e reduzir os problemas ambientais e sociais envolvidos diretamente com o

gerenciamento, trazendo propostas de melhorias e sustentabilidade.

Plano de Mobilizagao Social

Participagdo Social

A participagdo social no dmbito das obras e/ou servigos de saneamento bdsico, principalmente
a gestdo de aguas e esgotamento sanitdrio, é essencial para buscar o maximo de sua eficiéncia,
por garantir o equilibrio saudavel do ambiente, e assim, fomentar a qualidade de vida das

pessoas atendidas.

A gestdo publica tem ocupado um espaco nas discussdes e praticas em todo o mundo e o
diferencial estd na gestdo participativa. A Lei Federal n2 11.445/07 estabelece o controle social
como um de seus principios fundamentais e o define como o “conjunto de mecanismos e
procedimentos que garantem a sociedade informacles, representacGes técnicas e
participacdes nos processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo
relacionados aos servicos publicos de saneamento basico”. A mesma define que deve ser
assegurada a ampla divulgacdo das propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos
qgue as fundamentem, reforcando a necessidade de realizacdo de audiéncias ou consultas

publicas.

O Ministério das Cidades (2009) salienta que a participac¢do social é condicdo indispensavel para
concretizacdo do Plano. E com a participacdo que a sociedade vai inserir suas necessidades;
estabelecer uma leitura concreta da realidade que se quer mudar; proporciona a canaliza¢do

positiva dos conflitos de interesses, com predominio dos interesses da maioria; reforca as forcas
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favordveis as mudancas pretendidas e a motivacdo da comunidade em acompanhar, fiscalizar
e exigir sua concretizacdo. Ainda destaca que o envolvimento da populacdo deve ser voluntdrio
e compromissado para reduzir os riscos de descontinuidade das a¢des, que tanto prejudicam o

processo de planejamento no Brasil.

A mobilizagao consiste em um processo permanente de animagao e promogao do envolvimento
de pessoas através do fornecimento de informacgdes e constituicdo de espagos de participagao
e didlogo relacionados ao que se pretende promover, neste caso especifico, a elaboragdo do

Plano Municipal de Saneamento Basico.

A estratégia desenvolvida para a construcdo do PMSB procurou proporcionar a sociedade de

Goianésia a participacdo por meio de consultas publicas e audiéncias.

Enfoque Técnico e Metodolégico

Com foco no conceito de gestao de saneamento basico como um novo paradigma na prestac¢ao
de servicos, foram adotadas como metas, a universalizacdo da prestacdo dos servicos de
saneamento basico com qualidade, integralidade, seguranca, sustentabilidade (ambiental,
social e econbmica), regularidade e continuidade, estendendo-os a toda a populacdo, definindo
critérios para a priorizagao dos investimentos, em especial para o atendimento a popula¢ao de

baixa renda, conceitos que orientam a Politica Nacional de Saneamento Basico.

A metodologia participativa estruturada da abordagem didatica denomina-se “aprender
fazendo” e sua énfase esta assentada no didlogo e na continua acdo — reflexdo — acdo. Assim,
para a conducdo das reunides, seminarios e das audiéncias publica e conferéncias municipais
foram utilizadas técnicas e instrumentos que potencializassem a interacao e a qualidade da
comunicacgao entre pessoas, grupos e instituicdes participantes na realizacdo das a¢Ges voltadas

ao alcance dos objetivos.
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O Plano Como Instrumento De Um Processo
O Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB é resultado e instrumento de processo de

gestdo, na perspectiva de garantir a sustentabilidade dos sistemas de saneamento basico.

A sustentabilidade é vista de forma abrangente, envolvendo as dimensGes ambiental, social,
cultural, econémica, politica e institucional, conforme indicagdes da Agenda 21 (MMA, 2000).

Nessa dire¢ao, o processo de elaboragao do PMSB para o municipio de Goianésia buscou:

° Estimular a participacao de politicas e programas de varios setores da administracdo

e varios niveis de governo;

. Envolver um amplo leque de atores do executivo, legislativo e da sociedade civil do

Municipio de Goianésia;

° Identificar tecnologias e solugdes adequadas a realidade local;

° Estabelecer um processo de planejamento participativo com vistas ao controle

social de modo a garantir a continuidade das ac¢Ges.

Participagéo Da Populagédo

Para a consecucdo dos trabalhos foi adotada uma estratégia metodoldgica participativa,
envolvendo as comunidades abrangidas e possibilitando uma postura mais ativa e decisiva da

sociedade em prol do aprimoramento da gestao local.

Mobilizagdo Social

Para estimular a sociedade a participar da revisdo do PMSB por meio das consultas publicas e
audiéncias, os comités de coordenacado e executivo divulgaram a realiza¢do dos trabalhos por

diferentes meios e canais de comunicacao, por procurar atender todo o territério do municipio.

A seguir sdo descritos os principais meios e canais de comunicac¢ao utilizados.

PAGINA NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES (INTERNET)
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Buscando deixar o processo de participagdao popular mais amplo, transparente e com o objetivo
de divulgar a revisdao do PMSB foi criado um link na pagina virtual (site) da Prefeitura Municipal
de Goianésia — PMG disponibilizando a revisdo, dia e local da audiéncia publica. Além de
possibilitar um canal de interagdo com a populacdo. A figura abaixo apresenta a imagem da

pagina virtual (inserir foto).

IMAGEM xx: Homepage do site do PLANSAN

Além da pagina virtual do PLANSAN, outras a¢des foram tomadas para divulgacdo do processo
de elaboracdo dos planos, sendo utilizadas as redes sociais como facebook, blogs, didrio oficial

do municipio, entre outros.

AUDIENCIA PUBLICA DE APRESENTAGAO.

As atividades de mobilizacdo social comecaram com uma Audiéncia Publica de Apresentacao
do Plano de Saneamento Béasico no Auditdrio do Pago Municipal, localizada na area central do

municipio, apresentada nas fotos abaixo (inserir fotos da audiéncia publica).

Os objetivos da audiéncia foram apresentar a populacdo e autoridades goianesienses as
legislagbes em vigor (Lei n? 11.445/2007 e Lei n2 12.305/2010) que obriga os municipios a
elaborarem os Planos Municipais de Saneamento Basico e o processo de construcdo dos planos
participativos de Goianésia, os membros dos Comités de Coordenagdo e Executivo e a

metodologia a ser utilizada.

No Auditério do Pago Municipal houve consideravel participacdao dos municipes, conforme lista
de presenca, envolvendo secretarios municipais, vereadores, populacdao em geral, estudantes

e os representantes de associacdes de moradores e demais conselhos municipais.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |71



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

VI.DIAGNOSTICO

O diagndstico é a base para a proposicao de cenarios, definicdo de diretrizes e metas, e para o

detalhamento de programas, projetos e a¢des. Foi realizado o levantamento de informagdes na
area urbana, rural e nos povoados, obtendo assim um banco de dados, o qual serd um
instrumento fundamental para auxiliar no acompanhamento da implantacdo do PMSB e para a

tomada de decisoes.

Os dados coletados foram obtidos através de uma ampla pesquisa de dados secundarios,
disponiveis em instituicbes governamentais (municipais, estadual e federal) e nao

governamentais, e primarios (inspecdes locais).

Com base nas atividades realizadas na aquisicdo das informacdes basicas sobre os servicos
basicos de saneamento foi possivel realizar um diagndstico técnico e participativo para os

seguintes temas, neste caso: abastecimento de dgua, esgotamento sanitario.

Além destes eixos do saneamento bdsico, procurou-se em envolver outras secretarias
municipais que sao afetadas diretamente por esses servigos. Foram envolvidas as secretarias
de Saude, de Educacdo e Assisténcia Social e Atencao a Mulher, sendo que, todas fizeram um

levantamento da situacdo atual relacionando ao saneamento basico.

Abastecimento De Agua

O abastecimento de dgua do municipio de Goianésia esta sob responsabilidade da

Concessionaria de Agua e Esgoto de Goids — SANEAGO.

O sistema de abastecimento de Goianésia tem como base o suprimento por manancial de
superficie denominado Cérrego Anda Sé. Ressalta-se que de acordo com a Secretaria de Estado
de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel — SEMAD, a outorga de uso da agua no ponto
da atual captacdo é para uma vazdo de 200 L/s (valido até margo/2028). O histdrico aponta que
a montante deste ponto existem tomadas de dgua para outros usos, ocasionando a diminuicao
da disponibilidade do manancial.

O Sistema Sede de Goianésia atende praticamente toda a populacdo urbana, por meio de 287
km de rede de distribuicdo, 19.968 ligacGes ativas e 21.370 economias ativas (SNIS 2017). O
sistema de producdo operacdo com vazdo média de 160 L/s, é composto por captacdo

superficial no Ribeirdo Anda S8, com barragem de nivel, Elevatéria de Agua Bruta (EAB), Adutora
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de Agua Bruta (AAB) e Estac3o de Tratamento de Agua (ETA). A 4gua é bombeada até os Centros
de Reservagao: CR da Ema e CR Cruzeiro. Ainda dentro da Planta da ETA ha um reservatério
elevado que também é utilizado para realizar a retrolavagem do sistema de tratamento. O

sistema de distribui¢ao ainda conta com o CR Granville 1 e CR Granville 2.

Captacdo e Esta¢do de Recalque de Agua Bruta

A captacdo superficial estd localizada no Ribeirdo Anda Sé e conta com uma barragem de nivel,
em concreto armado (Figura a seguir). Ressalta-se que de acordo com a Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel — SEMAD, a outorga de uso da agua no ponto
da atual captacdo é para uma vazio de 200 L/s (valido até margo/2028). O histdrico aponta que
a montante deste ponto existem tomadas de agua para outros usos. Qualquer atividade
humana que altere as condi¢des naturais das aguas é considerada um tipo de uso. Cada tipo de
uso pode ser classificado como uso consuntivo ou ndo consuntivo. Os usos consuntivos sdo
aqueles que retiram dgua do manancial para sua destinagdo, como a irrigacdo, a utilizacdo na
industria e o abastecimento humano. Ja os usos ndo consuntivos ndo envolvem o consumo
direto da agua - o lazer, a pesca e a navegacdo, sdo alguns exemplos, pois aproveitam o curso
da agua sem consumi-la.

Para garantir que varios setores usufruam do uso da dgua, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA)
realiza estudos e emite normas, com o objetivo de assegurar o acesso de todos aos recursos
hidricos.

Com excecgao de situa¢des de escassez, em que o uso prioritario da dgua passa a ser para o
consumo humano e o de animais, a gestdo deve proporcionar o uso multiplo das aguas. Os
estados através das secretarias do meio ambiente elaboram estudos e normas para a emissao
de outorga de uso, e usos multiplos, além de mediar em conjunto com os comités de bacias os
conflitos de interesses.

Na esfera municipal através da Secretaria Municipal de Meio Ambiente é feita a fiscalizacdo em
relacdo ao licenciamento e regularidade quanto a validade de outorga emitida aos diversos
usos. A utilizacdo irregular dos recursos hidricos altera e prejudica o abastecimento publico e
demais usos, e desconfigura as vazbes e estudos realizados pelos érgdos emissores das
outorgas.

As caracteristicas das unidades estdo descritas na sequéncia.
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Figura 12: Tomada de Agua Bruta — Canal de Concreto.
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Figura 13: Estagdo Elevatéria de Agua Bruta — Pogo Seco 12 etapa.

Figura 14: Tanque de Equalizagdo de Agua Bruta.
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Figura 15: Estacdo Elevatéria de Agua Bruta — Pogo seco 22 etapa.

Tratamento de Agua

A partir da elevatdria de agua bruta, a 4gua é aduzida até a estacdo de tratamento de agua. A
ETA de Goianésia é do tipo convencional contendo, portanto, os processos de floculagdo,
decantacdo, filtracdo, desinfeccdo e fluoretacdo em tanque de contato. A vazdo média de
producdo da ETA Goianésia de acordo com o operador é de aproximadamente 160 L/s.

A Figura a seguir descreve as etapas do processo de tratamento convencional.
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Captacao

Medicao de
Vazao

Floculagao

Decantagao

Filtragao

Desinfeccao

Fluoretacao

Figura 16: Processo de Tratamento.

Além do bloco hidraulico a ETA conta com a casa de quimica, onde sdo armazenados,
preparados e dosados os produtos quimicos e laboratdrio de controle e andlises.

A seguir sao apresentadas algumas fotos do sistema e problemas relacionados. Na Figura
abaixo, é possivel observar a entrada da dgua bruta na Calha Parshall. No momento da visita
técnica ndo havia disponivel medidor ultrassénico de vazao, como pode ser visto também na
Figura a seguir, apenas consta a fiagao e suporte do medidor. De qualquer modo é possivel
realizar a medicdo com uma simples régua e obter a vazao aproximada, no entanto nos dias

atuais ndo é a maneira mais apropriada.
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Figura 17: Entrada de Agua Bruta na Calha, detalhe da dosagem de sulfato de aluminio e vestigios da
instalacdo de medidor Ultrassonico.

Figura 18: Vista parcial dos Floculadores.
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Figura 19: Vista parcial dos Decantadores.

Figura 20: Vista parcial dos Filtros.
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Figura 21: Vista parcial do tanque de contato.

Figura 22: Vista geral do bloco hidraulico e detalhe ao fundo do reservatério de distribui¢ao utilizado
para retrolavagem dos filtros.
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Figura 23: Cilindros de Gas Cloro.

Figura 24: Bombas Dosadora.
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Reservacao

A capacidade total de reservacdo instalada no municipio é de 4.900 m3, conforme a Tabela abaixo. Na

sequéncia, sdo apresentadas as fotos das unidades de reservacao.

Centro de Reservagdo Tipo Material
Morro da Ema Apoiado Concreto/Metdlico
CR Cruzeiro Apoiado Concreto/Metélico

Apoiado Metalico
CR Granville
Elevado Concreto
CRETA Elevado Concreto
CR Carrilho Apoiado Concreto
Elevado Metalico
CR PARA
Elevado Concreto
Total Geral

Tabela 11: Resumo dos Reservatorios Existentes

Figura 25: Centro de Reservagao Morro da Ema.
Fonte: Autor com base na visita técnica.

Capacidade Total (m?)

1.900
1500
500
100

200

500

100
100
4.900

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |82



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Figura 26: Vista parcial do CR Cruzeiro.

Figura 27: Vista parcial CR Granville - Apoiado.
Fonte: Autor com base na visita técnica.
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Figura 28: CR Granville - Elevado.

W7\

Figura 29: CR ETA.
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Figura 30: CR Carrilho.

Figura 31: CR PARA.
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EstacOes Elevatorias e Redes Adutoras

A aducdo de agua tratada aos reservatdrios é realizada em alguns casos por gravidade e em outros por
recalque. Atualmente, existem 6 elevatérias de dgua tratada no sistema. A Tabela a seguir resume as
principais caracteristicas disponiveis dessas elevatdrias. Em relagdo as redes adutoras nao foi
disponibilizado o cadastro técnico de redes, sendo estimada uma extensao de linhas primarias de 8 km

com didmetros entre 150 e 250 mm.

Elevatoéria de Poténcia

i i i Conjuntos Moto-Bombas
Agua Tratada Siesy Destino total (cv) !
= ETA ETA CR Morro da Ema 60 KSB WKL 100/3
(1 + 1reserva)
= ETA ETA CR Cruzeiro 75 KSB WKL 100/2
(1 + 1 reserva)
TE 20V D.814
= ETA ETA CR ETA - Elevado 20 € 9820 8
(1 + 1 reserva)
=>» CR Carrilho CR Carrilho CR Para - Elevado 40 KSB Megaflow 80-400 K
(1 + 1 reserva)
=> CRGranville Distribuigdo R Gra.nV|IIe ) ND ND
Apoiado
; CR Granville — CR Granville —
= CR Granville
Apoiado Elevado ND ND

ND — N3do Disponivel -

Tabela 12: Resumo das Elevatdrias e Adutoras.

Redes de Distribuicao

Segundo informacGes do SNIS, a extensdo de rede de distribuicdo de agua no municipio é de
aproximadamente 293 km, sendo constituida por tubulagdes de F°F° e PVC, com didmetros entre 50 e

250 mm. Nao foi disponibilizado o cadastro técnico de redes pela atual operadora.

Ligagdo de Agua e Economias

A Tabela a seguir, traz informagdes dos quantitativos de ligacGes e economias, de acordo com o SNIS.

ANO Quantidade de ligagGes ativas de agua Quantidade de economias ativas de agua
2.017 19.968 21.370
2.016 19.318 20.138
2.015 18.233 19.028
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ANO Quantidade de ligagGes ativas de agua  Quantidade de economias ativas de agua
2.014 17.681 18.294
2.013 17.184 17.764
2.012 16.283 16.837
2.011 15.826 16.376
2.010 15.366 15.920
2.009 14.637 15.198
2.008 13.990 14.538
2.007 13.314 15.377
2.006 12.840 13.416
2.005 12.427 13.018
2.004 12.098 12.974
2.003 11.709 12.958
2.002 11.244 12.458
2.001 10.468 11.715

Tabela 13: LigagOes e Economias — SNIS.

De acordo com os dados do SNIS, do total de economias ativas, cerca de 91% encontram-se na categoria
residencial (normal e social). Observa-se ainda que 99,99% das liga¢es prediais sdo hidrometradas, no
entanto nado foi disponibilizado informacgdes sobre a idade do parque de hidrometros. Assim sendo, é
necessario prever a renovagdao dos hidrémetros, assim como estabelecer um programa de troca

preventiva ao longo do tempo.

indice de Perdas

Segundo informagdes do SNIS, o indice de perdas em 2017 foi de 32,04%. Observa-se na Tabela abaixo
gue o indice é inconstante, resultado da falta ou descontinuidade de programas de reducdo e controle

de perdas de forma sistémica.

IN049_AE - indice de perdas na

ANO distribui¢do (percentual)
2.017 32,04
2.016 38,56
2.015 30,82
2.014 31,04
2.013 31,61
2.012 30,92
2.011 34,98
2.010 30,8
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IN049_AE - indice de perdas na

ANO distribuigdo (percentual)
2.009 31,67
2.008 31,8
2.007 23,48
2.006 34,25
2.005 31,46
2.004 36,27
2.003 28,07
2.002 16,79
2.001 10,6

Tabela 14: LigagOes e Economias — SNIS.

Sistema de Abastecimento de Agua — Area Rural

Conforme apresentado no subitem Plano Diretor de Goianésia, além da Sede, ha 6 distritos/Povoados
na rural denominados: Cafelandia, Juscelandia, Natindpolis, Morro Branco, Barreiro (Limoeiro) e Campo
Alegre, destes, somente em Cafelandia ha sistema de abastecimento de agua coletivo que atende
aproximadamente 456 habitantes, é composto por captagdo em manancial subterrdneo ( 01 pogo), o
sistema conta com equipamento Hidrogerox para a producgao de hipoclorito de sdédio para tratar a dgua,
01 reservatorio elevado metélico de 30 m3, 5.100 metros de rede de agua e 155 ligacbes. O sistema é
operado pela SANEAGO.

A populagdo considerada para os demais distritos/povoados a populagdo considerada

Esgotamento Sanitdrio

Por defini¢cdo da Lei 11.445/07, temos que:
| - saneamento basico: conjunto de servicos, infraestruturas e instalacGes operacionais de:

b) esgotamento sanitdrio: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos

sanitdrios, desde as ligacOes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

Assim as atividades, infraestruturas e instalacGes necessarias a prestacdo dos servicos de coleta,
transporte, tratamento e disposicao final adequados dos esgotos sanitarios do municipio serao

descritas nos préximos itens.
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Em Goianésia somente a Sede conta com Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES) coletivo, ou

seja, coleta e tratamento.

O indice de Atendimento Urbano de Esgoto é préximo de 92% e o indice de Atendimento Total
é proximo de 86%, de acordo com os dados do SNIS - Sistema Nacional de Informagdes sobre

Saneamento.

A cobertura do sistema atende praticamente toda a populacdo urbana. As demais localidades
de Goianésia, ndo possuem sistema coletivo de coleta e tratamento, sendo que os esgotos
domésticos sdo, via de regra, lancados atualmente em sistemas individuais constituidos por
fossa séptica e sumidouros, e na auséncia destes encaminhados sem qualquer tratamento as

galerias de dguas pluviais ou diretamente aos corpos de dgua da regiao.

As fossas sépticas sdo unidades subterraneas com a finalidade de deter os esgotos domiciliares,
por um determinado tempo, de modo que ocorra a separacdo da matéria sélida presente no

esgoto, tornando a substancia em compostos mais simples e estdveis.

Ressalta-se que a auséncia de um sistema de coleta e tratamento adequado dos esgotos
domésticos é um dos principais fatores responsaveis pela poluicdo dos mananciais superficiais
ou subterrdneos. Neste sentido um amplo programa de educacdo ambiental e protecdo do

meio ambiente deve ser previsto.

As caracteristicas gerais do sistema ao longo dos anos de acordo com os dados do Sistema

Nacional de Informacdes sobre Saneamento — SNIS, estdo descritas na Tabela a seguir.
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INO24_AE -  INO56_AE -
POP_TOI - ES001 - ES005- ES006 - Indlc.e de Indlc‘e de
Populagao AGO001 - " atendiment atendiment
- Populagdo ES002 - Volume Volum INO16_AE -
total do Populagao . ES004 - o urbano o total de P
. total Quantidad - de ede Indice de
municipio total . Extensa de esgoto esgoto
Ano de . atendida ede esgotos esgoto > . tratament
. _. doanode atendida L oda referido referido
Referénci . com ligagoes coletad s ode
referéncia com - rede de aos aos 2
a . esgotament ativas de o tratado i 6 esgoto
(Fonte: abastecimen il esgotos municipios municipios
. o sanitario esgotos (1.000 (1.000 . . (percentua
IBGE): to de agua (Habitantes (LigagBes) (km) R atendidos  atendidos )
(Habitante (Habitantes) ) 8ag ) o) com agua com agua
s) (percentual (percentual
) )
2.017 67.507 60.198 58.006 19.050 161,17 2460,3 2460,3 91,93 85,93 100
2.016 66.649 57.730 56.485 18.505 161,17  2440,1 2440,1 90,67 84,75 100
2.015 65.767 54.574 53.862 17.628 161,17 2.317 23171 87,62 81,9 100
2.014 64.861 52.516 47.517 15.770 161,17 2.133 2133,3 78,38 73,26 100
2.013 63.938 51.344 42.635 14.135 161,18 1.749 1748,9 71,34 66,68 100
2.012 61.118 48.417 34.601 11.488 161,18 1.576 1575,9 60,57 56,61 100
2.011 60.347 47.178 33.087 10.941 161,17 1.506 1505,8 58,66 54,83 100
2.010 59.549 46.819 30.762 9.973 68,64 1469,7  1469,7 55,27 51,66 100
2.009 56.839 45.441 27.319 9.089 68,64 1246,8 1246,8 51,79 48,06 100
2.008 56.169 43.647 22.149 7.450 68,64 1095,0 1095,0 42,49 39,43 100
2.007 53.806 46.671 20.222 6.861 68,63 1023,5 10235 40,5 37,58 100
2.006 53.317 44.356 22.043 6.461 68,63 938,99 938,99 45,25 41,34 100
2.005 52.684 43.080 19.844 5.840 68,6 849,3 849,3 41,23 37,67 100
2.004 52.046 42.303 16.699 4.843 68,5 743 743 35,12 32,09 100
2.003 50.893 46.375 0 4.786 68,4 752,8 752,8 0 0 100
2.002 50.344 40.625 17.682 4733 68,4 809,9 809,9 38,44 35,12 100

2 O indice de tratamento de esgoto corresponde ao percentual de volume de esgoto tratado dividido pelo Volume

de esgotos coletado. Fonte: Ministério das Cidades - Sistema Nacional de Informagﬁes sobre Saneamento - SNIS
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Sistema de Esgotamento Sanitdrio - Sede

O sistema de esgotamento sanitdrio possui 161 km de rede coletora, 19.050 ligacdes ativas e
19.885 economias ativas (SNIS 2017). O sistema de coleta conta com coletores, interceptores e
estacdes elevatodrias e linhas de recalques para encaminhar os esgotos até a Unica estacao de

tratamento do municipio.

Na Figura a seguir é possivel visualizar as instalagdes do sistema de esgotamento sanitdrio do
municipio de Goianésia. Na sequéncia, sera apresentado em detalhes as partes componentes
do sistema.

Estagdo de Tratamento de Esgoto

A ETE Goianésia localiza-se proximo da confluéncia dos Corregos Calcao de Couro e Laranjeiras,
corpo receptor dos efluentes tratados. Ao longo do tempo a ETE passou por intervengdes para
aumentar sua capacidade de tratamento. A alternativa a época para ampliar o sistema foi a
instalacdao de um Reator Anaerdbio e Lagoas. A Figura a seguir apresenta de forma resumida, o

processo de tratamento e na sequéncia, diversas fotos do sistema.

Coleta e Afastamento

Segundo informagdes do SNIS, a extensdo de rede coletora no municipio é de aproximadamente
161 km e é constituida por tubulacdo com didmetros entre 150 e 300 mm. A extensdo dos
interceptores é algo em torno de 7 km. Em geral, os elementos de inspe¢do sdo compostos por

Terminal de Limpeza (TL), Pogos de Visita (PV) e Pogos de Inspecdo (Pl).

O sistema de coleta conta com 5 Elevatérias de esgoto. Nos itens a seguir serdo apresentadas

as principais caracteristicas do sistema de elevacao.

v ESTAGAO ELEVATORIA DE ESGOTOS - EEE-Palmeiras: Localizada na Rua Figueira, que é
uma via transversal a Avenida Brasil, a elevatdria segue com PV de chegada, retencdo de
solidos, poco de suc¢do onde estdo instaladas as bombas do tipo submersivel, removiveis,

com base fixa e tubo guia.
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Legenda

EEE Palmeiras
Estagdo Elevatéria de Esgoto

Google Earth

200.m

Figura 32: EEE-Palmeiras — Localizagao.
Fonte: Visita Técnica - PM.

Figura 33: EEE-Palmeiras — Vista Externa.
Fonte: Visita Técnica - PM.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |92



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

v ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTOS - EEE-Mariana: Localizada na Rua das Margaridas a
elevatédria segue padrdao com PV de chegada, retencdo de sdlidos, poco de suc¢do onde

estdo instaladas as bombas do tipo submersivel, removiveis, com base fixa e tubo guia.

14: 2 TR la’m **1
\ Estagdo Elevatdria de Esgoto '

| Legenda
EEE Mariana

A
N

200m

Figura 34: EEE - Mariana- Localizagao.
Fonte: PMSB.

Figura 35: EEE - Mariana - Vista Geral.
Fonte: PMSB.

v" ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTOS - EEE-Laranjeiras: Localizada na Rua Walter Augusto

Fernandes a elevatéria segue padrao com PV de chegada, reten¢do de sélidos, pogo de
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sucgdo onde estdo instaladas as bombas do tipo submersivel, removiveis, com base fixa e

tubo guia.

TSR el T S0 R
Estacéo Elevatéria de Esgoto
o =

Legenda
® EEE Laranjeiras

Figura 36: EEE - Laranjeiras — Localizagdo.
Fonte: PMSB.

Figura 37: EEE - Laranjeiras — Vista Geral.
Fonte: PMSB.
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v ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTOS - EEE-Ype: Localizada na Rua Zico Carrilho a elevatéria
segue padrdao com PV de chegada, retencdao de sélidos, poco de sucgdo onde estdo

instaladas as bombas do tipo submersivel, removiveis, com base fixa e tubo guia.

Legenda
2 EEE Ype

Google Earth

Figura 38: EEE-Ype — Localizagdo.
Fonte: PMSB.

Figura 39: EEE-Ype — Entrada da Estacao.
Fonte: PMSB.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |95



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

v ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTOS — EEE - Final: Essa Elevatdria localiza-se préximo ao
Cérrego Calcdo de Couro um pouco antes do encontro deste com o Cérrego Laranjeiras,
com acesso pela Avenida Contorno. Nesta estagdo o esgoto chega na camara de carga, e
por meio do canal passa pela Calha Parshall, pogo de transicao, poco de gradeamento e
poco de bombas. O gradeamento é feito por grades de retencdo de sélidos. As bombas sao

do tipo submersivel.

Legenda
EEE Final

Figura 40: EEE-Final — Localizagdo.
Fonte: PMSB.

Figura 41: EEE-Final — Entrada da Estagao.
Fonte: PMSB.
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Sistema de Esgotamento Sanitdrio — Cafelandia

No distrito ndo ha nenhuma infraestrutura coletiva de esgotamento sanitdrio, cabe aos préprios
moradores construir e manter as Fossas Sépticas. Em razao dessa deficiéncia de cobertura, as
intervencgdes necessarias devem contemplam um sistema completo que serd melhor descrito

no item progndstico.

Visdo Geral do Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Goianésia

Todas as unidades necessitam de melhorias e adequacgdes, tanto relacionadas ao aspecto fisico,
guanto a operagao. Nao hd ao que parece um programa estruturado de manutencgdes preditivas
e preventivas, tanto para as instalacdes, quanto para as redes. O sistema de coleta carece de

substituicdo de trechos de redes subdimensionado.

As adequacbes e ampliagdes necessdrias sao melhor descritas nos itens de progndsticos,

incluindo programas de educagao ambiental para o uso correto dos sistemas.

Aspectos Ambientais

A falta de saneamento ambiental constitui uma grande preocupacgao principalmente nos paises
desenvolvidos e em desenvolvimento em todo o mundo. Envolve um conjunto de ac¢des
técnicas e socioecon6micas com foco na saude publica e envolve tanto o abastecimento de
agua — com controle da qualidade da agua distribuida dentro dos padrdes vigentes — quanto

manejo de esgotos sanitarios, de dgua pluviais, de residuos soélidos e emissdes atmosféricas.

Além desses, sdo fatores preocupantes o controle ambiental de vetores de doencas, promoc¢ao
sanitdaria e o controle ambiental do uso e ocupa¢ao do solo e ruidos com a finalidade de

promover e melhorar as condi¢Oes de vida da populacao.

Nesse sentido, a auséncia de condicdes adequadas de tratamento da dgua e dos esgotos pode

contribuir para a proliferacao de inimeras doencas além da degradacdo dos corpos d’agua.

Do ponto de vista sanitdrio, os esgotos sao veiculos de proliferacdo de diversas doencas, dentre
as quais pode-se destacar: febre tifoide e paratiféide, amebiase, ancilostomiase, ascaridiase,
diarreias infecciosas, esquistossomose, teniase, dentre outras. Assim sendo, é de fundamental

importancia para a saude publica evitar o contato com tais agentes.

Além desses, sob o ponto de vista ambiental, o destino adequado dos esgotos tem como

principal objetivo a preservagao do meio ambiente uma vez que substancias que compdem o
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esgoto como microrganismos patogénicos e matéria organica podem provocar a morte de

organismos aquaticos, o escurecimento da dgua além da exalacdo de odores desagradaveis.
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VIl. PROPOSICOES

Progndstico do Sistema de Abastecimento de Agua

Critérios e Pardmetros Adotados

A seguir sdo apresentados alguns parametros de projeto adotados com o intuito de realizar as

projecdes e previsdes de intervengao nos sistemas.

Periodo de Projeto

O horizonte de projeto adotado segue ao que determina a LEI N° 11.0793, ou seja, prazo maximo
de 35 anos. Para projetos relacionados ao setor de saneamento, sdo recomendados periodos
mais longos tendo em vista os altos investimentos necessarios, objetivando entdo, a viabilidade

econdmica dos mesmos.

Para planejamento o horizonte de projeto fica assim dividido:

Periodo: 2020 2022 AcOes Emergenciais;

Periodo: 2023 - 2027 Acdes de Curto Prazo;
Periodo: 2028 - 2037 Acdes de Médio Prazo;
Periodo: 2038 - 2054 Acdes de Longo Prazo.

YV V VYV V

Indice de Atendimento
Em Goianésia 95,4% da populacdao Urbana é atendida com os servigos de abastecimento de
agua (dados do SNIS). Para o distrito de Cafelandia ha indicacdo de indice de atendimento de

100% da populacgdo local.

Para o planejamento foi considerada a manutengdo do atendimento urbano em 100% ao longo

do periodo de projeto e atendimento do Povoado de Cafelandia (area rural).

3 LEl Ne 11.079, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2004. Institui normas gerais para licitacdo e
contratacdo de parceria publico-privada no ambito da administracdo publica. Capitulo I, Art.
5°, 1 — o prazo de vigéncia do contrato, compativel com a amortizacdo dos investimentos
realizados, ndo inferior a 5 (cinco), nem superior a 35 (trinta e cinco) anos, incluindo eventual
prorrogacao;
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Coeficientes de variagdo de vazdo

Sao coeficientes que traduzem as variagées de contribuicdo para o dimensionamento das
diversas unidades do sistema. Assim sendo, serdo considerados os seguintes valores de
coeficientes e grandezas, conforme recomenda a norma NBR 9.649. Inexistindo dados locais

comprovados oriundos de pesquisas, podem ser adotados os seguintes:
e ki, Coeficiente de maxima vazao diaria 1,2;
e k», Coeficiente de maxima vazao horaria 1,5;
e k3, Coeficiente de minima vazdo hordria 0,5;

e Reservacdo, deve atender a 1/3 do volume maximo diario para atender as varia¢des

diarias de consumo.

Consumo Médio Per Capita

O consumo médio per capita de agua diz respeito ao consumo médio de agua utilizada por
habitante de uma dada regido. E um dos parametros importantes quando do planejamento dos
sistemas, tanto de abastecimento de agua quanto de esgotamento sanitario. Existem diversos
fatores que influenciam o padrdo de consumo de agua de uma populacdo, tais como: a
regularidade do atendimento, qualidade, clima, habitos da populagao, poder aquisitivo, dentre

outros.

O consumo médio per capita histérico para o municipio de acordo com os dados do SNIS resulta
no valor médio de 116 L/Hab./Dia (vide Tabela a seguir). Contudo, de maneira a compatibilizar
o planejamento das demandas para um consumo mais condizente com as necessidades basicas
dos municipes, considerou-se o aumento gradual da oferta de agua de acordo com a seguinte
curva:ano 1—116; ano2 —121; ano3—-124; ano 4 —-127; ano5—-130 e do ano 6 ao 35 —-133
L/HAB./DIA. Importante considerar que os programas socioambientais, incluindo campanhas
de uso racional e sustentavel da dgua serdo fundamentais para a manutencdo desta oferta.
Deste modo o que se pretende é fazer o melhor uso possivel deste bem precioso, preservar os
recursos naturais, adequar os investimentos, reduzir as perdas de dgua a patamares aceitdveis,

otimizar os custos, principalmente energia elétrica e produtos quimicos.
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IN022_AE - CONSUMO IN023_AE - INDICE DE
Municirio ESTADO ANO DE REFERENCIA MEDIO PER CAPITA DE AGUA ATENDIMENTO URBANO DE
(L/HAB./DIA) AGUA (PERCENTUAL)
Goianésia GO 2017 115 95,4
Goianésia GO 2016 119,7 92,7
Goianésia GO 2015 123,3 88,8
Goianésia GO 2014 126,2 86,6
Goianésia GO 2013 124 85,9
Goianésia GO 2012 126,4 84,8
Goianésia GO 2011 125,4 83,6
Goianésia GO 2010 132 84,1
Goianésia GO 2009 121,2 86,2
Goianésia GO 2008 118,3 83,7
Goianésia GO 2007 114,7 93,5
Goianésia GO 2006 110,1 91,1
Goianésia GO 2005 112,8 89,5
Goianésia GO 2004 100,3 89
Goianésia GO 2003 96,3 99,7
Goianésia GO 2002 108,5 88,3
Goianésia GO 2001 98,7 83,7

Tabela 15: Consumo Médio Per Capita.

Perdas na distribuigcéo

As perdas em sistemas de abastecimento de agua correspondem a parcela de agua nao
consumida ou consumida, porém nao registrada. Em geral, as perdas nos sistemas elevam o
custo de funcionamento dos mesmos impedindo uma realizacdo de efetiva receita operacional.
Importante em planejamento de sistema de abastecimento de agua é distinguir as perdas reais

das perdas aparentes.

As perdas reais dizem respeito a toda a agua perdida antes da chegada ao consumidor final.
Sao, portanto, perdas fisicas que podem ocorrer em diferentes partes do sistema como
adutoras, redes, reservatérios, no proprio tratamento, dentre outros. As perdas reais ou fisicas
aumentam os custos de producdo e pressionam os recursos hidricos com a retirada de agua que
ndo é consumida pela populacdo. As perdas aparentes sao perdas nao fisicas e correspondem
ao volume de agua que é efetivamente consumida, mas que ndo é faturada. Sdo decorrentes
de ligacbes clandestinas, falhas no cadastro comercial, hidrometros danificados ou antigos —
gue subestimam o consumo de agua, fraudes, dentre outros. As perdas aparentes geram, por
sua vez, importantes impactos financeiros uma vez que correspondem a agua produzida e

consumida, mas que ndo é faturada.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |101



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Segundo o Ministério das Cidades (2003), a reduc¢do das perdas reais permite a diminuicdo de
custos de producdo, em decorréncia da reducdo de custos com energia, produtos quimicos e
outros, permitindo utilizar as instalagdes existentes para aumentar o atendimento com os
servicos sem a necessidade de expansao do sistema produtor. Enquanto que a diminuicdo das
perdas aparentes acarreta o aumento de receita tarifaria melhorando a eficiéncia dos servicos
e o desempenho financeiro do prestador, contribuindo indiretamente para a ampliacao da
oferta efetiva jd que induz a reducdo de desperdicios pela efetiva cobranca dos volumes

consumidos.

O combate a perdas ou desperdicios implica na ado¢dao de medidas que permitam reduzir as
perdas reais e aparentes, e manté-las permanentemente em nivel adequado, considerando a
viabilidade técnico-econ6mica das acbes de combate a perdas em relacdo ao processo

operacional de todo o sistema.

Os indices histéricos de perdas na distribuicdo e de faturamento para o municipio de acordo
com os dados do SNIS resultam nos valores médios de 32% e 32%, respectivamente . A grande
variacdo dos indices demonstra ha falta de um programa estruturado de reducdo e controle das
perdas, a falta de macromedicdo (com certificado de calibracdo) interfere diretamente no
calculo dos volumes reais, assim como a falta de um programa estruturado de substituicdo de
hidrometros que elevam as perdas de dgua consumida e nao faturada. Tais indices deverao ser

validados, tao logo os macromedidores estejam instalados e aferidos no sistema.

IN049_AE - iNDICE DE .
- INO13_AE - INDICE DE

C6DIGO DO ; . PERDAS NA
T Municipio ESTADO ANO DE REFERENCIA - PERDAS FATURAMENTO
(PERCENTUAL) (PERCENTUAL)

520860 Goianésia GO 2017 32,04 32,03
520860 Goianésia GO 2016 38,56 38,55
520860 Goianésia GO 2015 30,82 30,8
520860 Goianésia GO 2014 31,04 31,02
520860 Goianésia GO 2013 31,61 31,59
520860 Goianésia GO 2012 30,92 30,91
520860 Goianésia GO 2011 34,98 34,96
520860 Goianésia GO 2010 30,8 30,79
520860 Goianésia GO 2009 31,67 31,66
520860 Goianésia GO 2008 31,8 31,8
520860 Goianésia GO 2007 23,48 23,48
520860 Goianésia GO 2006 34,25 34,25
520860 Goianésia GO 2005 31,46 31,46
520860 Goianésia GO 2004 36,27 36,27
520860 Goianésia GO 2003 28,07 28,07
520860 Goianésia GO 2002 16,79 18,67

Tabela 16: Evolugao das Perdas de Faturamento e na Distribuigao.
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Diante do exposto, constata-se que as perdas de aproximadamente 32% no sistema de

abastecimento de dgua do municipio de Goianésia, pode ser maior do que a indicada.

Para efeito de planejamento foi considerado a reduc¢io gradual até atingir a meta de 25%* de
perdas na distribuicdo, uma vez que converge para as recomendacgdes trazidas pelo Ministério
das Cidades (2012) em seu “Manual para apresentagcdo de propostas para Sistemas de

Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio”.

Concepgdio do Sistema de Abastecimento de Agua Previsto - Sede

A concepcdo do Sistema de Abastecimento de Agua - Sede foi montada considerando o
atendimento da populagdo urbana via integracdo da Zona de Expansdo Urbana, apds as devidas
adequacgdes e ampliacdes, ao sistema existente. No entanto para garantir maior seguranga e
disponibilidade hidrica considerou-se prudente a concep¢do de uma nova captagao e sistema
de aducdo de agua bruta no Rio do Peixe. Para as demais instalacdes ndo se introduziram
grandes alteragdes em relagao ao existente. Tratou-se apenas de, mantendo-se basicamente a
atual configuracdo, dota-la das ampliagdes e melhorias capazes de, em conjunto, atender a

demanda ao longo do Periodo de Projeto.

A atual ETA Principal, devera ser submetida a intervencdes de melhorias, prevendo-se também
a ampliacdo da sua capacidade de producgdo. Os sistemas elevatdrios de dgua tratada, aducao,
reservacao e redes primarias de distribuicdo deverdo ser adequadas para atender a expansao

urbana, juntamente com as redes secundarias organizadas por distritos piezométricos.

Considerou-se que as instalagdes de pequeno porte tipo booster necessarias ao atendimento

especifico de novos loteamentos serdo suportadas as expensas dos empreendedores.

Demandas Estimadas - Agua

Com o intuito de realizar a previsdao de intervencbes necessarias ao longo do periodo de
planejamento, foi realizado o cdlculo das demandas de dgua para os dois sistemas
separadamente (Sede e Cafelandia), na Tabela abaixo constam as projec¢des para o sistema Sede

e mais a frente sera apresentado as projecdes do sistema Cafelandia.

4 Referéncia MC, para 0s municipios nos quais o indice de perdas na distribuicao esta entre 30% e 40%

deve-se considerar uma diminuigéo das Eerdas para Eercentuais inferiores ou, no maximo, iguais a 25%.
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Proj. indice de e Co’n?umo Vazdo V?z.aio V?z.éio Perdas Vazdo Demanda
Ano Pop. Atendimento Total Med“’.’ . Média Ma‘n’(u:na Max,m‘1a de Agua e Necessaria

Urbana (%) Caplta‘ (L/s) diaria horaria (%) perdas (L/s)

(hab.) (hab.) | (L/hab.dia) (L/s) (L/s) (L/s)
1 2.020 66.408 100,00% 66.408 116 89 107 160 32,64% 52 159
2 2021 67.483 100,00% 67.483 121 95 113 170 31,10% 51 165
3 2022 68.558 100,00% 68.558 124 98 118 177 30,10% 51 169
4 2023 69.632 100,00% 69.632 127 102 123 184 29,10% 50 173
5 2024 70.707 100,00% 70.707 130 106 128 191 28,10% 50 178
6 2025 71.782 100,00% 71.782 133 110 133 199 27,10% 49 182
7 2026 72.857 100,00% 72.857 133 112 135 202 26,10% 48 182
8 2027 73.932 100,00% 73.932 133 114 137 205 25,00% 46 182
9 2028 75.006 100,00% 75.006 133 115 139 208 25,00% 46 185
10 2029 76.081 100,00% 76.081 133 117 141 211 25,00% 47 187
11 2030 77.156 100,00% 77.156 133 119 143 214 25,00% 48 190
12 2031 78.231 100,00% 78.231 133 120 145 217 25,00% 48 193
13 2032 79.306 100,00% 79.306 133 122 146 220 25,00% 49 195
14 2033 80.380 100,00% 80.380 133 124 148 223 25,00% 49 198
15 2034 81.455 100,00% 81.455 133 125 150 226 25,00% 50 201
16 2035 82.530 100,00% 82.530 133 127 152 229 25,00% 51 203
17 2036 83.605 100,00% 83.605 133 129 154 232 25,00% 51 206
18 2037 84.680 100,00% 84.680 133 130 156 235 25,00% 52 209
19 2038 85.754 100,00% 85.754 133 132 158 238 25,00% 53 211
20 2039 86.829 100,00% 86.829 133 134 160 241 25,00% 53 214
21 2040 87.904 100,00% 87.904 133 135 162 244 25,00% 54 217
22 2041 88.979 100,00% 88.979 133 137 164 247 25,00% 55 219
23 2042 90.054 100,00% 90.054 133 139 166 250 25,00% 55 222
24 2043 91.128 100,00% 91.128 133 140 168 253 25,00% 56 224
25 2044 92.203 100,00% 92.203 133 142 170 255 25,00% 57 227
26 2045 93.278 100,00% 93.278 133 144 172 258 25,00% 57 230
27 2046 94.353 100,00% 94.353 133 145 174 261 25,00% 58 232
28 2047 95.428 100,00% 95.428 133 147 176 264 25,00% 59 235
29 2048 96.502 100,00% 96.502 133 149 178 267 25,00% 59 238
30 2049 97.577 100,00% 97.577 133 150 180 270 25,00% 60 240
31 2050 98.652 100,00% 98.652 133 152 182 273 25,00% 61 243
32 2051 99.727 100,00% 99.727 133 154 184 276 25,00% 61 246
33 2052 100.802 | 100,00% | 100.802 133 155 186 279 25,00% 62 248
34 2053 101.876 | 100,00% |101.876 133 157 188 282 25,00% 63 251
35 2054 102.951| 100,00% | 102.951 133 158 190 285 25,00% 63 254

Tabela 17: Demandas de Agua - Sistema Sede.
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Manancial
A concepgado do sistema proposto consiste na utilizagao do Rio do Peixe a partir do inicio do ano
5 como manancial abastecedor da populacdo urbana de Goianésia. Estima-se que, para o final

de plano sera necessaria uma vazdo maxima diaria de 254 L/s.

Captagdo e Elevatdria de Agua Bruta

A captacdo da dgua bruta para abastecer o sistema consiste na concepcao do novo sistema,
realizada no Rio do Peixe, capaz de atender a vazao demandada pela populagdo urbana. Até
gue o novo sistema esteja disponivel, sdo previstas obras de melhoria na atual captacdo e

instalacGes existentes.

Em quanto o novo sistema ndo estiver disponivel para operar, a ado¢do de procedimentos
especificos para limpeza e desassoreamento do atual manancial a montante da barragem,
monitoramento, protecdo da drea do entorno da captacdo e implantacdo de um programa de
protecdo da mata ciliar, sdo indispensaveis para a seguranca operacional e prote¢do do meio

ambiente.

Ainstalacdo de automacao, telemetria e telecomando possibilitara o monitoramento e controle
mais preciso das instala¢des, para tanto se faz necessario preparar o painel existente e integra-

lo a um Centro de Controle da Operac¢ao — CCO.

Sistema Produtor
Como concepgao para o Sistema produtor — Sede, considerou-se o atendimento da populagao
urbana, incluindo a integracdo da Zona de Expansdo Urbana, através da ETA existente, apds as

devidas adequacdes e ampliacdes.

Propde-se a ampliacao da ETA de Goianésia para suportar a demanda estimada na Tabela 28,
ou seja, incremento de 50 L/s, em prazo curto, e em etapa futura incremento de 50 L/s. Além
da ampliacdo no prazo imediato sdo também necessarias obras de melhorias e modernizacao

das estruturas existentes, incluindo:

> Reforma civil, elétrica e mecanica;
» Automacao;

» Aparelhamento do laboratdrio da ETA;
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» Substituicdo do sistema de dosagem Gas Cloro e instalagdo de controle automatico da
dosagem de cloro e fllor, de registro e medi¢do continua de turbidez, cloro e flior em
conjunto com a adequagao do sistema de medigao de vazao;

» Guarda e segurancga dos produtos quimicos;

Y

Implantagdao de macromedidores;

» ldentificacdo das instalagdes e seguranca patrimonial (placas, cercas, cameras, alarmes,
etc.);

» Implantagdo de um sistema de recirculagdo da agua dos filtros, sistema de descarte da
agua de lavagem dos tanques para a efetiva separa¢do do lodo gerado no processo e
sua destinacdo adequada;

» Substituicdo/adequacdo do sistema de dosagem - Gas Cloro (Seguranca, sistema de

sensores de identificacdo de vazamentos, exaustao e filtracao).

Elevatdria de Agua Tratada

O objetivo de uma estac¢do de recalque de dgua tratada é o de bombear a dgua produzida pela
estacdo de tratamento até os reservatérios do sistema. Assim sendo, devem suportar as vazdes
de consumo projetadas além de vencer as diferencas de cotas existentes até a chegada aos

reservatorios.

Com a nova concepcado do sistema serd necessario a ampliacdo do recalque de agua tratada da
ETA Goianésia tanto para encaminhar a dgua do sistema produtor aos reservatorios (existentes

e projetados), quanto para realizar a conducdo entre reservatorios setoriais.

Considerou-se que As caracteristicas das elevatodrias estdo apresentadas na Tabela a seguir.

Elevatoéria Poténcia .
< Origem Destino Conjuntos Moto-
de Agua total Bombas
Tratada (cv)
CR Morro da KSB WKL 100/3 .
= ETA ETA 60 Existente
Ema (1 + 1 reserva)
CR Morro da KSB WKL 100/3 )
= ETA ETA 60 Projetado
Ema (1 + 1 reserva)
. KSB WKL 100/2 .
= ETA ETA CR Cruzeiro 75 Existente
(1 + 1 reserva)
. KSB WKL 100/2 X
= ETA ETA CR Cruzeiro 75 projetado

(1 + 1 reserva)
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Elevatoria .

de Agua rigem
Tratada
= ETA ETA

=>» CR Carrilho CR Carrilho

= CR Granville Distribuicdo

> CRGranville R Gran\{ille—
Apoiado

ND — Nao

Disponivel

Destino

CRETA -
Elevado

CR Para -
Elevado

CR Granwville -
Apoiado

CR Granville —
Elevado

Poténcia
total

(cv)

20

40

ND

ND

Conjuntos Moto-
Bombas

TEC 9820V D.814
(1 + 1 reserva)

KSB Megaflow 80-400 K
(1 + 1 reserva)

ND

ND

Tabela 18: Elevatérias de Agua Tratada — Sistema Sede.

Adugéo de Agua Tratada

Existente

Existente

Existente

Existente

Os investimentos necessarios em adugao de dgua tratada consistem em melhorias nas adutoras

existentes, ampliacdo e reforco para atendimento dos novos centros de reservagao propostos.

A previsdo para ampliacdo e reforco no sistema se da por meio da implantacdo de novas

adutoras de dgua tratada, perfazendo um total de aproximadamente 15.710 metros de

extensado, incluindo aproximadamente 8.500 metros de redes primarias para a distribuicdo, de

acordo com a Tabela abaixo.

Elevatéria de Agua Origem
Tratada
= ETA ETA
=> ETA ETA
= ETA ETA
=>» CR Carrilho CR Carrilho
=>» CR Granville Distribuicdo
=> CR Granville CR Gra.nV|IIe -
Apoiado

Destino

CR Morro da
Ema

CR Cruzeiro

CRETA -
Elevado

CR Para -
Elevado

CR Granwville -
Apoiado

Elevado

CR Granville —

Adutora Existente

Diametro

Extensdo (m) Nominal
(mm)
5610 250
FoFo
1600 250
FoFo
80 150
FoFo
1246 200
FoFo
2350 150
FoFo
380 100
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FoFo
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. . Adutora Existente Adutora Prevista
Elevatéria de Agua Origem Destino
Tratada Diametro Diametro
Extensao (m) Nominal Extensdo (m) Nominal
(mm) (mm)
FoFo
Tabela 19: Ampliacao na capacidade de reservagao
Reservagdo

No que tange a capacidade de reservacao a ser instalada, a Tabela abaixo aponta a previsao de
ampliacdo. A Reservacdo minima, deve atender a 1/3 do volume maximo didrio para atender as
variacOes diarias de consumo. No entanto, em razao das areas de influéncia de cada centro de
reservacao e condicoes de setorizacdo, essa relacdo podera ser superada. Nestes novos centros
de reservacdo e nos existentes, faz-se necessario a instalacdo de macromedicao, valvulas e

sistemas de telemetria e telecomando, integrados ao CCO.

Centro de Tivo Material Capacidade Total Capacidade Total Capacidade Total
Reservagio P Existente (m?3) Prevista (m?) (m?3)
Morro da Ema Apoiado  Concreto/Metélico 1.900 1.500 3.400
CR Cruzeiro Apoiado  Concreto/Metalico 1.500 1.500 3.000

Apoiado Metalico 500 250 750

CR Granville Elevado Concreto 100 0 100

CR ETA Elevado Concreto 200 250 450

CR Carrilho Apoiado Concreto 500 0 500

Elevado Metalico 100 0 100

CR PARA Elevado Concreto 100 0 100
Total Geral 4.900 3.500 8.400

Tabela 20: Ampliagcao na Capacidade de Reservagao

Rede de Distribui¢do
Tendo em vista que o Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Goianésia n3o atende

a 100% da populagdao urbana, foi necessario realizar previsao de ampliagdo da rede para
aumento de cobertura com os servigos.
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As melhorias previstas para a rede de distribuicdo dizem respeito a ampliagdo da rede para
atender as areas ndo atendidas e também as futuras ligacdes que crescerdo fora da regido onde
ja existe rede, denominada Zona de Expansdo Urbana, sendo necessdrio, entdo, prever um
incremento de rede para estas regioes.

Além disso, foi previsto um percentual de substituicio de redes precarias de 0,5% da rede
existente nos primeiros 4 anos e de 0,025% ano a ano, ao longo do periodo de planejamento.
Esta medida de controle e manutenc¢ado da rede existente e projetada tem por objetivo o auxilio
ao combate as perdas de agua no sistema. Outra medida a considerar é a implantagao dos
distritos de medicdo e controle e setorizacdo do sistema.

e Extensdo adotada de rede de agua por ligacdo é de 13,87 m/ligacgdo;

A tabela a seguir apresenta a extensao de rede prevista para o periodo de planejamento.

PERIODO INCREMENTO/SUBSTITUICAO DE REDE DE AGUA (m)
2020-2022 9.887
2023-2027 10.701
2028-2037 14.202
2033-2054 24.143

Tabela 21: Previsdo de Incremento/substituicio de Rede de agua.

Ligacbes Prediais de Agua
No que tange ao numero de ligacOes de agua previstas ao longo do periodo de planejamento,

a seguir é apresentado a quantidade prevista para o periodo de planejamento.

e Taxa de ocupacdo domiciliar do IBGE 2010 - 3,32 hab./domicilio.

PERIODO INCREMENTO/SUBSTITUICAO DE LIGACOES DE AGUA (m)
2020-2022 1.355
2023-2027 2.182
2028-2037 3.290
2033-2054 5.593

Tabela 22: Incremento/Substituicio de Ligagdes Prediais de Agua Previstas.
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A previsdo para substituicao de ligagdes precdrias considera a troca de 0,025% ano a ano, ao

longo do periodo de planejamento.

Além disso, prevé-se que toda nova liga¢do de agua sera hidrometrada, mantendo assim o
indice de hidrometragdao em 100%. A liberagdo da ligagao de dgua esta condicionada ao pedido
e aprovacao da ligacdo de esgoto quando estiver disponivel o sistema naquele logradouro. Foi

também prevista a renovagao do parque de hidrometros com troca estimada a cada 8 anos.

Concepgdio do Sistema de Abastecimento de Agua —Cafeldndia

Tendo em vista as caracteristicas peculiares observadas nas dreas rurais do municipio, as
mesmas sdo tratadas de maneira diferenciadas da drea urbana. Isto porque a populacdo rural
encontra-se dispersa no territorio sendo necessaria a utilizacdo de solugdes que sejam

compativeis com suas caracteristicas econdmicas e sociais peculiares.

Em Goianésia a populagdo rural do Distrito Cafelandia, representando cerca de 155 familias sao

atendidas com sistema de abastecimento de dgua, aproximadamente 456 habitantes.

Para o adequado atendimento ao Distrito, faz-se necessario a manuten¢do do sistema
existente, incluindo filmagem e limpeza do poc¢o. Quanto ao quesito qualidade, deve ser
instalado sistema automatico de cloracao e fldor, e o sistema deve ser integrado ao plano de
amostragem da qualidade da agua a ser elaborado e validado pela vigilancia sanitaria municipal,
de acordo com a Portaria de Consolidacdo N2 5 do Ministério da Saude, de 03 de outubro de

2017, que incorporou a antiga Portaria 2914 de 2011.
A seguir, estdo sintetizadas as principais melhorias propostas no SAA em Cafelandia.

» Manutenc¢do do pogo para atender a vazdo de até 9 m3/h;

» Limpeza e desinfecdo do reservatorio vertical.

Prognéstico do Sistema de Esgotamento Sanitario

Critérios e Pard@metros Adotados

A seguir sdo apresentados alguns parametros de projeto adotados com o intuito de realizar as

projecoes e previsdes de intervencao nos sistemas.
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Periodo de Projeto

O horizonte de projeto, assim como no planejamento do sistema de abastecimento da agua,

tem alcance de 35 anos, e fica assim dividido:

Periodo: 2020 -
Periodo: 2023
Periodo: 2028
Periodo: 2038

YV V V V

indice de Atendimento

2022 AgOes Emergenciais;
2027 Agdes de Curto Prazo;
2037 Acdes de Médio Prazo;
2054 AcOes de Longo Prazo.

Em Goianésia 92% da populacdo Urbana é atendida com os servicos de coleta e tratamento de

esgoto. Para o planejamento foi considerada a evolucdo do indice de atendimento para atingir

96% no ano 6, sendo mantido este indice ao longo do periodo de projeto e atendimento de

100% do Distrito de Cafelandia (area rural) até o ano 3. A evolucao gradual da cobertura, pode

ser vista na Tabela a seguir.
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B Populagao Total Atendida
Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) Indice de Atendimento (%)

(hab.)
1 2.020 66.408 91,93% 61.049
2 2021 67.483 92,93% 62.712
3 2022 68.558 93,93% 64.397
4 2023 69.632 94,93% 66.102
5 2024 70.707 95,93% 67.829
6 2025 71.782 96,00% 68.911
7 2026 72.857 96,00% 69.943
8 2027 73.932 96,00% 70.975
9 2028 75.006 96,00% 72.006
10 2029 76.081 96,00% 73.038
11 2030 77.156 96,00% 74.070
12 2031 78.231 96,00% 75.102
13 2032 79.306 96,00% 76.134
14 2033 80.380 96,00% 77.165
15 2034 81.455 96,00% 78.197
16 2035 82.530 96,00% 79.229
17 2036 83.605 96,00% 80.261
18 2037 84.680 96,00% 81.293
19 2038 85.754 96,00% 82.324
20 2039 86.829 96,00% 83.356
21 2040 87.904 96,00% 84.388
22 2041 88.979 96,00% 85.420
23 2042 90.054 96,00% 86.452
24 2043 91.128 96,00% 87.483
25 2044 92.203 96,00% 88.515
26 2045 93.278 96,00% 89.547
27 2046 94.353 96,00% 90.579
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Populagao Total Atendida

Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) indice de Atendimento (%)

(hab.)
28 2047 95.428 96,00% 91.611
29 2048 96.502 96,00% 92.642
30 2049 97.577 96,00% 93.674
31 2050 98.652 96,00% 94.706
32 2051 99.727 96,00% 95.738
33 2052 100.802 96,00% 96.770
34 2053 101.876 96,00% 97.801
35 2054 102.951 96,00% 98.833

Coeficientes de Variagdo de Vazéo

Tabela 23: Evolugdo do indice de Atendimento - SES.

Sao coeficientes que traduzem as variagdes de contribuicdo para o dimensionamento das

diversas unidades de um sistema de esgotamento. Assim sendo, serdo considerados os

seguintes coeficientes, conforme recomenda a norma NBR 9.649.

Inexistindo dados locais comprovados oriundos de pesquisas, podem ser adotados os

seguintes:

e C, Coeficiente de retorno 0,8>;

ki, Coeficiente de maxima vazao didria 1,2;

k2, Coeficiente de maxima vazao horaria 1,5;

ks, Coeficiente de minima vazado horaria 0,5;

Tl, Taxa de contribuicdo de infiltracdo; depende de condicGes locais tais como:

NA do lencol freatico, natureza do subsolo, qualidade da execuc¢do da rede, material da

tubulacdo e tipo de junta utilizado. As dguas de infiltracdes sdo contribui¢cdes indevidas nas

redes de esgoto que sdo originarias do subsolo, sendo computada na elaboracdo dos projetos

das redes coletoras de esgotos, conforme NBR 9.649/86. Desta maneira, considerando-se a taxa
de infiltracdo de 0,25 L/s.km.

> 0 coeficiente de retorno é a relagdo entre o volume de esgotos recebido na rede coletora e o volume
de agua efetivamente fornecido a populagdo (TSUTIYA e SOBRINHO 2000). Tomando como base a NBR
9.649, sera adotado o coeficiente de retorno igual a 0,80, em func¢do da inexisténcia de dados locais com
comprovacao oriunda de pesquisas.
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Consumo Médio Per Capita

O consumo médio per capita utilizado para o dimensionamento do sistema corresponde ao
mesmo utilizado para o planejamento do setor de agua, ou seja, considerou-se o aumento
gradual da oferta de dgua de acordo com a seguinte curva: ano 1 —116; ano 2 — 121; ano 3 —
124; ano 4 — 127; ano 5 — 130 e do ano 6 ao 35 — 133 L/HAB./DIA., o qual aplicar-se-a os

coeficientes de variacdo de vazao descrito no item 4.4.1.3.

Concepgdo do Sistema de Esgotamento Sanitdrio Previsto - Sede
O sistema de esgotamento sanitdrio do municipio deve ser capaz de elevar o indice de
atendimento para 96% no ano 6 de planejamento, e continuar a atender esse indice ao longo

do horizonte de planejamento.

A concepcdao do Sistema de Esgotamento Sanitario - Sede foi montada considerando o
atendimento da populagdo urbana via integracao da Zona de Expansao Urbana, apds as devidas

adequacoes e ampliacOes, ao sistema existente.

Também serdo necessarias melhorias e ampliagdes significativas nas unidades existentes, em
todas s etapas, sejam elas: ampliacdo de redes coletoras/interceptores, elevatérias e linhas de
recalques, tratamento (ETE). Considerou-se que as instalagcdes necessarias a coleta dos esgotos

provenientes de novos loteamentos serdao suportadas as expensas dos empreendedores.

Demandas Estimadas - Esgoto
As demandas de esgoto foram definidas levando em consideracdo os parametros
anteriormente apresentados. Na Tabela a seguir é possivel visualizar a projecdo de atendimento

com o sistema, assim como as vazoes de projeto para o periodo de 35 anos.
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T e | | e v | vatode | v | e e
Ano P- | Atendimento | Total P Média | Infiltragdo | media + L -

Urbana (%) Capita (L/s) Infiltraco didria Horaria

(hab.) (hab.) | (L/hab.dia) (L/s) E (L/s) (L/s)
1 | 2.020 | 66.408 91,93% 61.049 98 69 41 110 124 166
2 | 2021 67.483 92,93% 62.712 101 73 43 116 131 175
3 | 2022 68.558 93,93% 64.397 102 76 45 121 136 181
4 | 2023 69.632 94,93% 66.102 104 80 47 126 142 190
5 | 2024 | 70.707 95,93% 67.829 107 84 48 132 149 199
6 | 2025 71.782 96,00% 68.911 109 87 50 137 154 206
7 | 2026 72.857 96,00% 69.943 109 88 51 139 157 210
8 | 2027 73.932 96,00% 70.975 109 90 52 141 159 213
9 | 2028 75.006 96,00% 72.006 109 91 53 144 162 216
10 | 2029 | 76.081 96,00% 73.038 109 92 54 146 165 220
11 | 2030 77.156 96,00% 74.070 109 94 55 148 167 223
12 | 2031 78.231 96,00% 75.102 109 95 56 151 170 227
13 | 2032 | 79.306 96,00% 76.134 109 96 57 153 172 230
14 | 2033 | 80.380 96,00% 77.165 109 97 58 156 175 234
15| 2034 | 81.455 96,00% 78.197 109 99 59 158 178 237
16 | 2035 82.530 96,00% 79.229 109 100 60 160 180 240
17 | 2036 83.605 96,00% 80.261 109 101 61 163 183 244
18 | 2037 | 84.680 96,00% 81.293 109 103 62 165 186 247
19 | 2038 85.754 96,00% 82.324 109 104 64 168 188 251
20 | 2039 | 86.829 96,00% 83.356 109 105 65 170 191 254
21| 2040 | 87.904 96,00% 84.388 109 107 66 172 194 258
22 | 2041 88.979 96,00% 85.420 109 108 67 175 196 261
23 | 2042 90.054 96,00% 86.452 109 109 68 177 199 264
24 | 2043 | 91.128 96,00% 87.483 109 110 69 179 202 268
25| 2044 | 92.203 96,00% 88.515 109 112 70 182 204 271
26 | 2045 | 93.278 96,00% 89.547 109 113 71 184 207 275
27 | 2046 | 94.353 96,00% 90.579 109 114 72 187 209 278
28 | 2047 95.428 96,00% 91.611 109 116 73 189 212 282
29 | 2048 | 96.502 96,00% 92.642 109 117 74 191 215 285
30| 2049 97.577 96,00% 93.674 109 118 75 194 217 288
31| 2050 | 98.652 96,00% 94.706 109 120 76 196 220 292
32 | 2051 | 99.727 96,00% 95.738 109 121 78 198 223 295
33| 2052 | 100.802 96,00% 96.770 109 122 79 201 225 299
34 | 2053 | 101.876 96,00% 97.801 109 124 80 203 228 302
35| 2054 | 102.951 96,00% 98.833 109 125 81 206 231 305

Tabela 24: Demandas Previstas — SES SEDE.
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Rede Coletora de Esgoto

Tendo em vista que o Sistema de Esgotamento Sanitdrio do municipio de Goianésia atende
aproximadamente 92% da populagdo, foi necessario realizar previsdao de ampliagdo da rede
para aumento de cobertura com os servicos e atendimento da denominada Zona de Expansao

Urbana, sendo necessdrio, entdo, prever um incremento de rede para estas regides.

e Extensdo adotada de rede de esgoto por ligacdo é de 13,87 m/liga¢do (Importante
observar que a extensdo de rede informada pelo SNIS 2017 é de 161.172 metros,
considerando o numero de ligagdes 19.050, gera uma taxa proximo de 8,5 m/ligacdo,
porem para efeito de planejamento, neste estudo, para o alcance do indice de
atendimento de 96% e crescimento vegetativo foi adotado a taxa de 13,87 m/ligagao.
Ainda Sob o aspecto das redes, a proporcao a ser considerada é de 100% (cem por
cento) da Concessiondria até atingir o indice de atendimento de 96%, e posteriormente
30%.

Além disso, foi previsto um percentual de substituicdo de redes precdrias de 0,5% da rede
existente nos primeiros 3 anos e de 0,02% ano a ano, ao longo do periodo de planejamento.
Esta medida de controle e renovacdo da rede tem por objetivo evitar rompimentos,

extravasamentos e refluxos de esgotos em trechos criticos.

Caracteristicas da Rede - Projetada

e Rede Serd adotado o diametro minimo para projeto o DN 150 mm, por questdo de maior

facilidade na manutencao, mesmo que a norma NBR 9649 permite o uso de DN 100 mm.

Material da Rede:

e Adotar-se-a tubulagdes em PVC rigido com junta eldstica integrada (JEI) para coletor de
esgoto sanitario conforme NBR 7.362/05, cor ocre, com seus respectivos anéis de
borracha (Nitrilica) conforme NBR 15.750/09.

e Conexdes em PVC rigido com junta eldstica para coletor de esgoto sanitario, conforme
NBR 10.569 (Ramais prediais), com seus respectivos anéis de borracha (Nitrilica)
conforme NBR 15.750/09.
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Recobrimento da Rede Coletora

e O recobrimento minimo para os coletores, sera de 0,90 m, conforme a NBR 9.649. Para
ramais assentados no passeio sera adotado um recobrimento minimo de norma, ou seja,
0,65 m.

Pocgos de Visitas (PV’s)

e Os pocos de visitas (PV’s) deverdo ser previstos nas seguintes situacoes:

o nos trechos muito longos;

o nas mudangas de diregdo dos coletores;

o nas mudangas de diametros;

o nas mudancas de declividade;

o Nos casos de mudanca de diregdo com angulos menores do que 90° devera ser

executado um degrau no PV, com a finalidade de se garantir a continuidade do

movimento.

A Tabela abaixo apresenta a extensdo rede prevista para o periodo de planejamento.

PERIODO INCREMENTO/SUBSTITUIGAO DE REDE DE ESGOTO (m)
2020-2022 20.700
2023-2027 27.682
2028-2037 43.572
2033-2054 74.267

Tabela 25: Previsdo de Incremento/Substituicdo de Rede Coletora estimada.

Ligagdes Prediais de Esgoto

No que tange o numero de ligacdes de esgoto previstas ao longo do periodo de planejamento,

a Tabela a seguir apresenta a quantidade prevista para o periodo de planejamento.

e Taxa de ocupacdo domiciliar do IBGE 2010 - 3,32 hab./domicilio.
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Caracteristicas das Ligagoes domiciliares- Projetada
LigagcOes Prediais
e Asligagdes prediais serdo executadas em PVC DN 100 mm, em tubo de PVC rigido para

Rede de Esgoto Sanitario, cor ocre, conforme NBR-10.570.

e A ligacdo da rede condominial a rede coletora principal serd por selim em PVC DN

100X150 mm.
PERIODO INCREMENTO/SUBSTITUICAO DE LIGACOES DE ESGOTO (m)
2020-2022 1.703
2023-2027 2.584
2028-2037 3.235
2033-2054 5.536

Tabela 26: Incremento/novas Liga¢des Prediais de Esgoto estimada.

A previsao para substituicdao de ligagdes precarias considera a troca de 0,15% nos primeiros 3

anos e de 0,05% ano a ano, ao longo do periodo de planejamento.

Estagdo Elevatoria de Esgotos

A topografia do municipio favorece o atual sistema de coleta e afastamento do esgoto, porem
para atender as zonas urbanas de expansdo, devera ser instalada 01 estacdo elevatéria para
reverter os esgotos para a bacia do Cérrego Calcdo do Couros, além da ampliacdo de todas as
elevatérias existentes e suas linhas de recalques. Também deverao ser implantados coletores
variando entre didmetros de 200 e 400 mm as margens dos Corregos Calcdo de Couro,
Laranjeiras, Mariana e Parque Almeida, com definicdo de melhor caminhamento a ser definido

em projeto. A extensdo total estimada de coletores/Interceptores/Emissario Final é de 12,5 km.

Estagdo de Tratamento de Esgoto

Para o sistema de tratamento foram previstas ampliagdes modulares que deverdo atender as
demandas previstas ao longo do periodo de planejamento de acordo com a Tabela 35, sendo o
primeiro moédulo no ano 4 e o segundo no ano 10. Além das melhorias no sistema existente
para aumentar a eficiéncia do processo. A principio a previsdo € manter o mesmo processo de

tratamento para a vazdo de projeto, que deverd contemplar sistema de gradeamento
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automatizado e sistema de secagem do lodo gerado no reator para posterior destinagao
adequada. O corpo receptor, para onde sera encaminhado o efluente tratado, continuard sendo

o Corrego Laranjeiras e deve atender as condi¢Ges e padrdes de langamento de efluentes.

Com relagdo a carga organica previstas ao longo do alcance de projeto, as mesmas sao

apresentadas na Tabela abaixo.

Pop. - 2T Demanda Demanda A
Ano Atengida Rz mecila Maxima Diaria Maxima e Ol
(hab.) + Infiltracdo (Lis) Horaria (L/s) KG DBO5/DIA
1 61.049 110 124 166 3.297
2 62.712 116 131 175 3.386
3 64.397 121 136 181 3.477
4 66.102 126 142 190 3.569
5 67.829 132 149 199 3.663
6 68.911 137 154 206 3.721
7 69.943 139 157 210 3.777
8 70.975 141 159 213 3.833
9 72.006 144 162 216 3.888
10 73.038 146 165 220 3.944
11 74.070 148 167 223 4.000
12 75.102 151 170 227 4.055
13 76.134 153 172 230 4111
14 77.165 156 175 234 4.167
15 78.197 158 178 237 4.223
16 79.229 160 180 240 4.278
17 80.261 163 183 244 4.334
18 81.293 165 186 247 4.390
19 82.324 168 188 251 4.445
20 83.356 170 191 254 4.501
21 84.388 172 194 258 4.557
22 85.420 175 196 261 4.613
23 86.452 177 199 264 4.668
24 87.483 179 202 268 4.724
25 88.515 182 204 271 4.780
26 89.547 184 207 275 4.836
27 90.579 187 209 278 4.891
28 91.611 189 212 282 4.947
29 92.642 191 215 285 5.003
30 93.674 194 217 288 5.058
31 94.706 196 220 292 5.114
32 95.738 198 223 295 5.170
33 96.770 201 225 299 5.226
34 97.801 203 228 302 5.281
35 98.833 206 231 305 5.337

Tabela 27: Carga Organica Estimada para o Sistema em Kg DBO5/dia.
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Concepcgdio do Sistema de Esgotamento Sanitdrio — Cafeldndia

Tendo em vista as caracteristicas peculiares observadas nas dreas rurais do municipio, as
mesmas sdo tratadas de maneira diferenciadas da drea urbana. Isto porque a populagdo rural
encontra-se dispersa no territorio sendo invidavel a consideracdo de um sistema coletivo de

esgoto para estas regides.

De maneira que a populacdo rural da localidade Cafelandia faca parte do planejamento do setor
de esgoto, foi realizada uma previsao de acesso aos servigos. Assim, estima-se um atendimento
de 100% a ser alcancada no ano 3 de planejamento que devera atender aproximadamente 456

pessoas atendidas e 155 imdveis.
As solugGes previstas para o sistema de esgotamento sanitario dessa localidade englobam:

» Implanta¢do de 5.100 metros de rede coletora;
» Implantacdo de 155 ligacGes;
» ETE Simplificada - pré-fabricada - (vazdo média de 0,82 L/s e maxima de 1,27 L/s).
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Vill. AGOES, PROGRAMAS E METAS

Objetivos

Objetivo geral

O Plano Municipal de Saneamento Basico - PLANSAN de Goianésia tem como objetivo a
institucionalizacdo do processo de planejamento das atividades de saneamento basico no
municipio, assim como garantir através da regula¢do, do controle social e da participa¢do, uma
gestdo eficaz e de qualidade dos servigcos de saneamento bdsico, além do estabelecimento de
diretrizes e metas para o fortalecimento institucional, administrativo e de modernizacao

tecnoldgica.

Com critérios para subsidiar os aspectos relacionados a elaboracdo do PLANSAN do municipio
de Goianésia/GO utilizou-se aqueles recomendados pela Lei Federal 11.455 de 5 de janeiro de
2007 e do seu decreto regulamentador - Decreto n? 7.217, de 21 de junho de 2010,

estabelecendo diretrizes nacionais para o saneamento basico.

Objetivos Especificos

A tabela abaixo apresenta em conformidade com seu enfoque os objetivos especificos do Plano
que nesta Versdo Revisada compreende os seguintes elementos: Abastecimento de Agua e

Esgotamento Sanitario, com dados atualizados relativos aos servigos publicos.

Técnico o Melhoria da rede de infraestrutura dos servigos de saneamento basico

o Prevengdo, na origem, da geragdo de residuos;
o Prevencgdo de nascentes, rios e corregos;

Controle das bacias dos mananciais;

Ambiental o Fomento a reutilizagdo, a recuperagdo e a reciclagem, bem como a valorizagdo
dos mesmos;

o Desativagdo e aterramento das fossas sépticas;

o Prevencdo e corre¢do dos impactos ambientais.

o Promogdo da sustentabilidade econdmica do modelo de prestagdo dos servigos

de 4gua e esgoto;

E omi . s
conomico o Aumento da micromedigdo;

o Redugdo de perdas fisicas.
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S o Universalizagdo do acessos aos bens e servigos publicos;
ocia

o Aumento do indice de atendimento dos servigos de saneamento,

Institucional o Fortalecimento institucional e normativo.

As propostas de acdes e projetos apresentados neste capitulo — Acdes, Programas do PLANSAN
sao resultados de um processo de analise e consultas realizadas por ocasidao de inUmeras
reunides, audiéncias, treinamentos, assim como, analises de sua viabilidade e temporalidade
de execucdo, considerando o prazo emergencial (E) — periodo de até trés anos, o curto prazo
(C) — periodo de 4 a 8 anos, o médio prazo (M) — periodo de 9 a 18 anos e o longo prazo (L) —

periodo acima de 19 anos.

Estas acOes e os projetos foram classificados nas seguintes areas: abastecimento de dgua e

esgotamento sanitdrio.

O alcance deste PLANSAN é de 35 (trinta e cinco) anos, apesar de algumas acdes propostas
tenham prazo de execuc¢do de cardter permanente. Os periodos que classificam foram definidos

pelo Comité de Coordenacdo do PLANSAN.

Para a construcdo deste capitulo, as projecdes de metas e projetos foram desenvolvidas com
base nas informacgdes levantadas juntos aos técnicos, as planilhas, questionarios participativos
e visitas técnicas, advindas da primeira versao do PLANSAN e principalmente das informacdes

e dados dos estudos do PMI.

A Tabela a seguir apresenta a siglas utilizadas para caracterizar a prioridade, define os periodos
de sua realizacdo e convenciona cores que sinalizam para o grau de dificuldade para sua
viabilidade e implantacdo, em todas as ag¢des, a participacdo da cidadania é de grande

importancia, pois dela também dependem os resultados.

PRIORIDADE
E Emergencial (até 3 anos)
C Curto Prazo (até 8 anos)
M Médio Prazo (até 18 anos)
L Longo Prazo (acima de 19 anos)
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Acdes e Programas — Sistema de Abastecimento de Agua

Existe ainda a previsdao de implantacdao de Programas, Projetos e A¢des Institucionais que
necessitam de investimentos iniciais para serem implantados assim como constantes
investimentos para que possam existir durante o periodo de planejamento.

A Lei Federal N2 11.445/2007, em seu Artigo 19 estabelece que a prestacdo de servicos publicos
de saneamento basico observard o PMSB, que podera ser especifico para cada servico e que

abrangerd, no minimo:

[...]

Il - programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as metas, de
modo compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos
governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

No contexto das ag¢des visando a ampliagdo e a prestagdao dos servigos de abastecimento de
dgua com qualidade, as propostas de a¢bes para o Sistema de Abastecimento de Agua

orientam-se nas seguintes diretrizes:

. Universalizagdo dos servigos de abastecimento de agua;

° Politica de melhora do atendimento a populagao;

° indice de qualidade da dgua distribuida;

° Confiabilidade dos Sistemas Operacionais para o Abastecimento de Agua;

° Capacitacao profissional para funcionarios e operadores;

° Garantia da Seguranca Publica com a elaboracdo do Plano de Contingéncia;

° Manutencao e controle das Bacias Hidricas;

° Conscientizacdo Ambiental da populacao e;

° Plano de Manutencdo Preditiva, Preventiva e Corretiva para os Sistemas de

Abastecimento de Agua.

Na sequéncia sdo apresentados os programas propostos, conforme segue:

» Programa de Controle Operacional:

o Implantagdo do Centro de Controle da Operagao — CCO
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= Sistema supervisorio (telemetria e telecomando) para controle e
tratativa das variaveis hidrdulicas e elétricas de todas as instalacdes,
vislumbrando a regularidade, seguranca e eficiéncia operacional dos
sistemas de abastecimento de 4gua;

* |nstalacdo de equipamentos Data Logger para monitoramento de
pressao;

* |nstalacdo de CLP nas instalacbes e toda a infra necessaria para
comunicac¢do dos equipamentos/ instalacGes operacionais com o CCO;

= Levantamento de perfil de consumo;

= Manutencdo preditiva e preventiva de equipamentos eletromecanicos;

= Monitoramento e eficiéncia energética (infra e software);

* Modelagem Hidraulica.

> Programa de Aprimoramento do Controle de Qualidade da Agua
o Controle de qualidade da agua deve atender as exigéncias legais em vigor,

especialmente as da Portaria de Consolidacdo N2 5 do Ministério da Saude, de
03 de outubro de 2017, que incorporou a antiga Portaria 2914 de 2011.
= |mplantar plano de amostragem da qualidade da agua, incluindo o
sistema de Cafelandia;
* Implantagao de laboratério, incluindo um sistema de gestdo da
gualidade que atenda a NBR ISO 17.025;
e Certificacdo;
e Aquisicdo de Hardware e Software.
* Implantagao de programa de monitoramento e controle de lavagem e
desinfeccdo sistematicas de redes e reservatérios;
* Programa socioambiental (uso racional da dagua, palestras escolas,
eventos com a comunidade, dia mundial da dgua e meio ambiente,
controle de protecdo da mata ciliar, manutencdo e controle das bacias

hidricas, conscientizacdo ambiental da populacdo, dentre outros.

» Programa de Controle e Reduc¢do de Perdas
o Renovagdo de Ativos

= Reducdo da perda fisica
e Agua produzida e ndo consumida (vazamentos, extravasamentos

de reservatorios, ou seja, perda do produto - dgua);
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= Pesquisa e geofonamento de rede para detec¢do de vazamento ndo
visivel;
= Redugdo da perda ndo fisica
e Agua produzida, consumida e ndo faturada (fraudes,

hidrometros antigos, deficiéncia cadastral, etc).

» Programa de Revisdo e Complementac¢do do Cadastro
o Cadastro técnico de redes, ramais, ligagcGes/economias e Instalagdes
= Rede e Ramais
e Localizacdo;
e Descricao de material;
e Profundidade;
= Caracteristicas técnicas (redes, ramais, bombas, motores, painéis
elétricos, etc);
= Cadastro ligagdes/economias
e Categoria de uso (res./com./ind./publico)
= Planta e dimensdes das instalacdes;
= Levantamento planialtimétrico;
= Niveis estatico e dinamico de poco, profundidade, nivel de instala¢ao
da bomba, etc);

» Programa de Georreferenciamento de Informacdes (GIS)
o Implantacdo de plataforma de integracdo de informacgdes geograficas das
diversas bases de cadastro (hardware e software).
= Cadastro técnico de redes, ramais e instalagdes;
=  Telemetria e telecomando;
= Cadastro comercial e operacional e interfaces.

De forma geral, foi considerado um percentual de 3% sobre o valor total de investimento em
obras para elaboracgao de projetos basico e executivo. Referente a adequacao documental para

obtencdo de licengas e outorgas um percentual de 1% do valor do investimento em Tratamento.

Metas do Sistema de Abastecimento de Agua

As metas equivalem as etapas necessdrias a obtencdo dos resultados, as quais levardo

consecucdo dos objetivos do PLANSAN — Goianésia. As metas apresentadas remetem a
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guestdes especificas e ndo genéricas e guardam correlacdo entre os resultados a serem obtidos

e o problema a ser solucionado ou minimizado.

Os prazos estdo definidos conforme determina a legislagdo e o PLASAN devera atender aos

prazos estabelecidos para sua revisao parcial, determinado pelo plano plurianual municipal a

cada quatro anos, sendo que o universo do PLANSAN é para 35 anos.

As metas previstas se encontram listadas nas tabelas abaixo.

Sistema de Abastecimento de Agua

SERVICO DE SERVICO DE AGUA - SEDE URBANA
SANEAMENTO OBJETIVOS CENARIO ATUAL | CENARIO FUTURO - PRAZO
METAS
) Curto
[ndice de atendimento de dgua ggtze;tura de Cobertura de 100 % Prazo
i 2025
Longo
[ndice de tratamento de 4gua ;obertura de 100 Cobertura de 100 % ;6'3‘22(?
4 }
2054
Reduzir as Perdas de Agua no oo . {ndice proposto: Curto
B . Indice atual: 32% Prazo
AGUA - SEDE sistema 25% 2027
Cobertura de 100 Cobertura de 100 % Longo
{ndice de hidrometrac3o de dgua % Prazo
2020-
2054
Atende a Portaria Atender a Portaria
Garantir a qualidade da agua do do Ministério da Longo Prazo
distribuida Ministério da Saude 2020- 2054
Saude
Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) indice de Atendimento (%) | indice de hidrometracdo (%) | Perdas de Agua (%)
1 2.020 66.408 100,00% 100,00% 32,64%
2 2021 67.483 100,00% 100,00% 31,10%
3 2022 68.558 100,00% 100,00% 30,10%
4 2023 69.632 100,00% 100,00% 29,10%
5 2024 70.707 100,00% 100,00% 28,10%
6 2025 71.782 100,00% 100,00% 27,10%
7 2026 72.857 100,00% 100,00% 26,10%
8 2027 73.932 100,00% 100,00% 25,00%
9 2028 75.006 100,00% 100,00% 25,00%
10 2029 76.081 100,00% 100,00% 25,00%
11 2030 77.156 100,00% 100,00% 25,00%
12 2031 78.231 100,00% 100,00% 25,00%
13 2032 79.306 100,00% 100,00% 25,00%
14 2033 80.380 100,00% 100,00% 25,00%
15 2034 81.455 100,00% 100,00% 25,00%
16 2035 82.530 100,00% 100,00% 25,00%
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Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) indice de Atendimento (%) | indice de hidrometragdo (%) | Perdas de Agua (%)
17 2036 83.605 100,00% 100,00% 25,00%
18 2037 84.680 100,00% 100,00% 25,00%
19 2038 85.754 100,00% 100,00% 25,00%
20 2039 86.829 100,00% 100,00% 25,00%
21 2040 87.904 100,00% 100,00% 25,00%
22 2041 88.979 100,00% 100,00% 25,00%
23 2042 90.054 100,00% 100,00% 25,00%
24 2043 91.128 100,00% 100,00% 25,00%
25 2044 92.203 100,00% 100,00% 25,00%
26 2045 93.278 100,00% 100,00% 25,00%
27 2046 94.353 100,00% 100,00% 25,00%
28 2047 95.428 100,00% 100,00% 25,00%
29 2048 96.502 100,00% 100,00% 25,00%
30 2049 97.577 100,00% 100,00% 25,00%
31 2050 98.652 100,00% 100,00% 25,00%
32 2051 99.727 100,00% 100,00% 25,00%
33 2052 100.802 100,00% 100,00% 25,00%
34 2053 101.876 100,00% 100,00% 25,00%
35 2054 102.951 100,00% 100,00% 25,00%
SERVICO DE SERVICO DE AGUA —ZONA RURAL ]
SANEAMENTO OBIETIVOS CENARIO ATUAL | CENARIO FUTURO - PRAZO
Longo
indice de atendimento de dgua igg:/jtura de Cobertura de 100 % ;(r)azzoci
2054
Longo
indice de tratamento de dgua OCAobertura de 100 Cobertura de 100 % g’gazz(g
2054
- Reduzir as Perdas de Agua no T 210 indice proposto: curto
CAFELANDIA sisterna Indice atual: 32% 25% F;razo
027
Cobertura de 100 Cobertura de 100 % Longo
indice de hidrometragdo de 4gua % Prazo
2020-
2054
Atende a Portaria Atender a Portaria
Garantir a qualidade da dgua do o do Ministério da Longo Prazo
distribuida M'“S'Ztgég da Satde 2020- 2054

Conforme apresentado anteriormente, além da Sede, ha 6 distritos/Povoados na rural, denominados:

Cafeldndia, Jusceldndia, Natindépolis, Morro Branco, Barreiro (Limoeiro) e Campo Alegre, destes,

somente em Cafelandia ha sistema de abastecimento de dgua coletivo. Embora nao esteja contemplado

nesta revisao medidas estruturantes para atender aos demais distritos, deve-se considerar medidas nao

estruturantes de apoia a essas localidades e demais imdveis dispersos na zona rural do municipio.
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Acdes e Programas — Sistema de Abastecimento de Agua

No contexto das agdes visando a ampliagdo e a prestagdo dos servigcos de esgotamento sanitario

com qualidade, as propostas de acGes para o Sistema de Esgotamento Sanitdrio orientam-se

nas seguintes diretrizes:

Universalizagdo dos servigos de esgotamento sanitdrio;

Politica de melhora do atendimento a populagao;

Confiabilidade dos Sistemas Operacionais para o Esgotamento Sanitario;

Capacitacao profissional para funciondrios e operadores;

Garantia da Seguranca Publica com a elaborac¢do do Plano de Contingéncia;
Manutencdo e controle das Bacias Hidricas;

Conscientizacdao Ambiental da populagao e;

Plano de Manutencdo Preditiva, Preventiva e Corretiva para os Sistemas de

Esgotamento Sanitario.

Assim como no sistema de abastecimento da agua, para o sistema de esgotamento sanitdrio o

PLANSAN contempla os seguintes programas:

» Programa de Controle Operacional:

o Operacdo de Ramais, Redes, Coletores e Interceptores/Emissario;
= Lavagem e Limpeza preventiva;

e Uso de caminhdo e equipamentos.
=  Substituicdo de rede quando o trecho estiver comprometido.

o Construcdo de mapas tematicos dos pontos criticos via Sistema de Informacao
Geogrifica;
o Fiscalizagdo e Identificagao de ligagdes Irregulares;
= Lancamento de agua pluviais na rede coletora;
= Lancamento de esgoto na drenagem pluvial;
= Lancamento de efluentes ndo domésticos (fora dos padrdes).
Integragdo da operagdo ao sistema de gestdao da qualidade;
EstagOes Elevatodrias de Esgoto;
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= Sistema supervisorio (telemetria e telecomando) para controle e
tratativa das variaveis hidrdulicas e elétricas de todas as instalacdes,
vislumbrando a regularidade, seguranca e eficiéncia operacional dos
sistemas de esgotamento sanitario;

= Manutencdo preditiva e preventiva (eletromecanica);

= disponibilizagcdo de geradores de energia (estaciondrio);

= Implantagao de planos de trabalho para limpeza e conservagao das

elevatorias.

» Programa de Revisdo e Complementacdo do Cadastro
o Cadastro técnico de redes, ramais, ligacbes/economias e Instalacbes
= Rede e Ramais
e Localizagao;
e Descricao de material;
e Profundidade;
= Caracteristicas técnicas (redes, ramais, motobombas, painéis elétricos,
etc);
= Cadastro ligagdes/economias
e (Categoria de uso (res./com./ind./publico)
= Planta e dimensdes das instalagdes;
= Levantamento planialtimétrico;
= Levantamento dos ciclos operacionais das EEE, niveis minimos e
maximos, nivel de instalacdo da bomba, etc).

» Programa de Georreferenciamento de Informacdes (GIS)
o Implantagdo de plataforma de integracao de informagdes geografica das
diversas bases de cadastro (hardware e software).
= Cadastro técnico de redes, ramais e instalagdes;
= Telemetria e telecomando;
= Cadastro comercial;
e Integracdo operacional e comercial.

» Programa de Aprimoramento do Controle da Qualidade do Afluente e Efluente
o Controle e monitoramento de efluentes e corpo receptor, ao rigor das

exigéncias legais em vigor.
= Avaliar a eficiéncia do tratamento (etapas);

= Avaliar a qualidade do corpo receptor (montante e jusante);
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» Implantagao de laboratério, incluindo um sistema de gestdo qualidade
gue atenda a NBR ISO 17.025;
e Certificagao;

e Aquisicdo de Hardware e Software.

De forma geral, foi considerado um percentual de 3% sobre o valor total de investimento em
obras para elaboracdo de projetos basico e executivo. Referente a adequagcdo documental para

obtencgdo de licengas para o Tratamento um percentual de 1%.

Metas do Sistema de Esgotamento Sanitario

Sistema de Esgotamento Sanitdrio

SERVICO DE SERVICO DE ESGOTO - SEDE URBANA
SANEAMENTO OBJETIVOS CENARIO ATUAL CENARI\'AOE%\’ST i) PRAZO

ch:Snn;sot\;icr)sa coleta dos esgotos gzi;ertura de Cobertura de 96% C;égg I;ranZ;)

Promover o tratamento dos Cobertura de Cobertura de Longo Prazo

ESGOTO- SEDE esgotos coletados 100% 100% 2020- 2054

Garantir a eficiéncia no ﬁet;ZiZ(ljaeggo Atende a Longo Prazo

Tratamento dos esgotos vigente Legislagdo vigente 2020- 2054

Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) indice de Atendimento (%) Pc;::;t):al

1 2.020 66.408 91,93% 61.049
2 2021 67.483 92,93% 62.712
3 2022 68.558 93,93% 64.397
4 2023 69.632 94,93% 66.102
5 2024 70.707 95,93% 67.829
6 2025 71.782 96,00% 68.911
7 2026 72.857 96,00% 69.943
8 2027 73.932 96,00% 70.975
9 2028 75.006 96,00% 72.006
10 2029 76.081 96,00% 73.038
11 2030 77.156 96,00% 74.070
12 2031 78.231 96,00% 75.102
13 2032 79.306 96,00% 76.134
14 2033 80.380 96,00% 77.165
15 2034 81.455 96,00% 78.197
16 2035 82.530 96,00% 79.229
17 2036 83.605 96,00% 80.261
18 2037 84.680 96,00% 81.293
19 2038 85.754 96,00% 82.324
20 2039 86.829 96,00% 83.356
21 2040 87.904 96,00% 84.388
22 2041 88.979 96,00% 85.420
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. Pop Total
Ano Proj. Pop. Urbana (hab.) Indice de Atendimento (%) c::a;)a

23 2042 90.054 96,00% 86.452

24 2043 91.128 96,00% 87.483

25 2044 92.203 96,00% 88.515

26 2045 93.278 96,00% 89.547

27 2046 94.353 96,00% 90.579

28 2047 95.428 96,00% 91.611

29 2048 96.502 96,00% 92.642

30 2049 97.577 96,00% 93.674

31 2050 98.652 96,00% 94.706

32 2051 99.727 96,00% 95.738

33 2052 100.802 96,00% 96.770

34 2053 101.876 96,00% 97.801

35 2054 102.951 96,00% 98.833

SERVICO DE SERVICO DE ESGOTO — ZONA RUAL

SANEAMENTO OBJETIVOS CENARIO ATUAL CENARI\'AOE%\’ST ilo= PRAZO

Promoyer a coleta dos esgotos Cobertura de 0% Cobertura de Curto Prazo
domésticos 100% 2023-2027

CAFELANDIA Promover o tratamento do;
esgotos coletados e garantir a Cobertura de 0% Cobertura de Curto Prazo
eficiéncia necessaria ao meio ° 100% 2023-2027
local
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IX.INDICADORES

De acordo com instru¢ées do Ministério das Cidades, todos os prestadores de servigos e

prefeituras devem prestar informagdes relacionadas ao saneamento basico, como requisito
indispensavel para o acesso a recursos do Governo Federal ou por ele administrado. Até o final
de 2011 a coleta dos dados para o Sistema Nacional de Informagbes ao Saneamento (SNIS),

ocorria por amostragem, sendo que os dados eram fornecidos de forma voluntdria.

As informacdes devem ser enviadas via aplicativo informatizado: abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, Os aplicativos estdo disponiveis para download no site

http://www.snis.gov.br.

O SNIS foi criado em 1996 e contém informagdes de carater institucional, administrativo,
operacional, gerencial, econdmico-financeiro, e de qualidade sobre a prestacdo de servicos de

agua, esgotos e manejo de residuos sdlidos.

Este capitulo — Indicadores de Acompanhamento e de Desempenho, integra o conteudo do
Plano Municipal de Saneamento Basico — PLANSAN do municipio de Goianésia-GO e adotara
como metodologia basica a metodologia recomendada pelo SNIS, além de outros indicadores

agregados.

O principal aspecto considerado na construcao dos indicadores de saneamento basico é a sua
viabilidade de alimentagado continua e utilizagdo como informacao gerencial para a tomada de
decisdo. De nada adianta um conjunto de dados excelentes, com potencial de informar com
grande precisdo e estado e as tendéncias dos saneamento bdsico no municipio, se as
informacdes necessarias para o cdlculo de cada indicador ndo estdo disponiveis ou ndao fazem

parte de uma cultura ou rotina de trabalho.

Assim, sugere-se a normatizagdo e adog¢dao de um procedimento para o registro das

informacdes. Em geral estas informagdes ja sdao existentes, contudo necessitam de organizacao

por parte dos envolvidos na gestdo. Na pratica, a simples normatizacao das formas de registro

dos dados é suficiente para a maioria dos indicadores dos temas relacionados ao saneamento

basico. Porém, para grande parte dos indicadores propostos, é necessario implantar, além das

—————————————————————————————————————————
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rotinas para a coleta de informacgdes, a realizacdo periddica e sistemdtica de alimentacao e

interpretagGes de imagens formadas em um Sistema de Informagdes Geograficas — SIG.

A cooperacdo entre as secretarias municipais, a defesa civil, e a prestadora dos servigos sdo
indispensaveis para a operacdao de um bom sistema de indicadores. A ampliacdo do sistema de
indicadores e sua utilizacdo, podera permitir ao municipio de Goianésia — GO participar de
importantes projetos no ambito nacional e internacional, como por exemplo, na Campanha das
Cidades pela Protecdo Climatica, liderada pelo ICLEI (The International Council for
Environmental Initiatives). Combinando indicadores de saneamento basico com indicadores
ambientais (mobilidade urbana, arborizacdo, consumo de energia, etc.), é possivel calcular a
contribuicdo da cidade na producdo de gases de efeito estufa, num pensamento do presente

para o futuro, praticando o desenvolvimento sustentavel.

A instdncia municipal recomendada para o acompanhamento e o aprimoramento dos
indicadores de saneamento basico pode ficar a cargo da Secretaria Municipal de Servicos
Pudblicos ou Departamento de Limpeza Urbana, a qual foi sugerida sua criagdo no Plano

Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos de Goianésia — PMGIRS.

Conceitos Relacionados Aos Indicadores

Segundo o IBGE (2002), “indicadores sao ferramentas constituidas por uma, ou mais variaveis,
gue, associadas através de diversas formas, revelam significados mais amplos sobre os

fendbmenos a que se referem”.

Um indicador permite avaliar as mudancas de determinado aspecto da realidade, comparando-
0 com uma situacdo anterior (estima variacGes e tendéncias) ou com metas previamente
definidas. Na gestdo do saneamento bdsico normalmente os indicadores estdo associados a
metas. Periodicamente, podemos verificar se estamos conseguindo atingir as metas
estabelecidas e, conforme os resultados, manter ou adaptar o plano de agdo. Este processo
dindmico de avaliacdo também estd previsto na Lei 11.445/2007 e Lei 12.305/2010,

considerando as periddicas revisdes dos planos recomendadas.
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Existe uma grande gama de indicadores e respectivos métodos de classificacdo para o
monitoramento de condigdes ambientais e humanas. Neste sentido, os indicadores estdo
agrupados conforme as categorias ambiental, econo6mica, institucional e social, e sao
classificados como indicadores de pressao, de estado e de resposta. Indicadores de pressado (ou
de forcas motrizes, ou ameacgas), indicam atividades humanas, processos e padrdes que
impactam sobre o desenvolvimento sustentavel; de estado, indicam a situa¢ao ou o estado do
desenvolvimento sustentavel e de resposta, indicam as opc¢des politicas e outras medidas
executadas pela sociedade em resposta a problemas ou visando o desenvolvimento
sustentavel. Por exemplo, crescimento populacional é um indicador de pressao, pois o aumento
da populagdo aumenta as necessidades de dreas para moradia, producdo de alimentos,
demandas de energia, de dgua potdvel, de sistemas de esgoto, de infraestrutura de drenagem
pluvial, eleva quantidades de geracdo de residuos e outros recursos ambientais, o que
normalmente causa impactos nos indicadores de estado, como a area de cobertura vegetal, a
emissao de poluentes, a maior impermeabilizagdo do terreno, o que produz elevagdao nos
volumes de 4gua de chuva a escoar, etc. Indicadores de resposta dizem respeito, por exemplo,
as obras de implantacdo de um sistema de esgotamento sanitdrio, cuja resposta tendera ser

positiva sobre a qualidade da agua do corpo receptor.

Também é comum classificar os indicadores em indicadores de acdo e indicadores de impacto.
Os de acdo verificam se foram feitas as a¢Ges previstas, como determinado valor investido em
coleta e tratamento de esgotos ou realizacdo de campanhas para a separacdo do lixo nas
residéncias. Os de impacto verificam se ocorreram as mudangas esperadas, como a redugdo
esperada da quantidade de coliformes fecais em um rio (devido ao tratamento de esgoto) e
diminuicdo da contaminacdo do lencol fredtico ou a reducdo da area de aterro utilizada por ano

(como resposta da separacdo do lixo em seco e Umido e a reciclagem).

Outro importante aspecto diz respeito a forma de apresentacdo dos indicadores. Alguns
sistemas simplesmente apresentam os valores (area coberta por vegetacdo natural, % das
residéncias com servigos de coleta e tratamento de esgotos, etc.). Outros trazem os valores
acompanhados de um padrdo desejado ou aceitavel (maximo tolerado para o padrdo de
potabilidade da dgua para consumo humano), ou simplesmente, transformam o valor em uma

percentagem do ideal, mantendo, portanto, uma unidade comum a todos indicadores. Também
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existem sistemas que expde diretamente a interpretacdo do valor (como as cores verde,
amarelo ou vermelho, as quais sinalizam para uma situagao com padrao bom, preocupante ou

ruim), deixando os valores numéricos para consultas mais detalhadas, a quem interessar.

Sobre a implantacdo do Sistema de Indicadores de Saneamento Bdsico do municipio de
Goianésia — GO destacamos varios aspectos. Sobre o aperfeicoamento, é de se esperar que um
sistema como este sofra ajustes nos periodos iniciais de implanta¢ao, a medida que resultados
efetivos vao sendo utilizados para os célculos, ou que se utilizam os resultados para
diagnésticos, planejamento de acles, etc.. Este processo de aperfeicoamento deve ser

constante, mas mais intenso nos primeiros periodos.

X. INDICADORES RECOMENDADOS

Nos itens a seguir serdo descritos 0s caminhos propostos para o preenchimento dos
formularios do SNIS para os servi¢os de agua e esgotos.

Coleta de Dados de Agua e Esgotos

As informacgOes para o SNIS sdo coletadas e tratadas em um programa especifico desenvolvido
para esta finalidade. O programa especifico desenvolvido para esta finalidade. O programa

Coleta 2019 A&E reproduz cada um dos formularios adotados na coleta de dados, permitindo

aos usuarios ‘navegar’ pelos campos a serem preenchidos.

A Figura a seguir ilustra a tela de acesso ao programa.
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O Manual de Fornecimento das Informacgdes é um importante instrumento de suporte para a
coleta de dados. O manual tem como publico alvo as pessoas responsdveis pela coleta das
informacdes e envio dos formularios preenchidos ao SNIS, lotados nas entidades prestadoras
de servicos de saneamento e/ou prefeituras municipais. Ele foi desenvolvido para auxiliar essas
pessoas na coleta e envio de informagbes em quantidade e qualidade necessarias. A
importancia do SNIS estd fundamentada na confianca que o usudrio do sistema deposita em
suas informacodes primarias, motivo pelo qual o uso do manual é de fundamental importancia.
No site do Ministério do Desenvolvimento Regional — Sistema Nacional de Informacdes Sobre

Saneamento é possivel baixar os manuais - Manuais_2019 A&E.

Indicadores de Desempenho para os Servicos de Agua e Esgotamento Sanitario

Adotou-se como referéncia os dados e as informagdes constantes no Sistema Nacional de

Informacdes do Saneamento — SNIS, que podem ser consultados no endereco www.snis.gov.br.

Como referéncia utiliza-se o ano de 2017, cujo os principais dados estdao informados na Tabela

a seguir, de acordo com a ultima publicagao oficial.
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Cddigo do Municipio - 520860
Municipio - Goianésia

Estado - GO

Ano de Referéncia - 2017

Tipo de servigo - Agua e Esgoto

POP_TOT - Populagdo total do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE): 67507
POP_URB - Populagdo urbana do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE): 63098
AGO001 - Populagdo total atendida com abastecimento de dgua 60198
AGOO01A - Populagdo total atendida com abastecimento de agua no ano anterior ao de referéncia. 57730
AGO002 - Quantidade de ligagGes ativas de dgua 19968
AGO003 - Quantidade de economias ativas de dgua 21370
AGO004 - Quantidade de ligagBes ativas de dgua micromedidas 19968
AGOO5 - Extensdo da rede de dgua 292,6
AGO006 - Volume de dgua produzido 3675,3
AGOO07 - Volume de dgua tratada em ETAs 3648,55
AGO008 - Volume de dgua micromedido 2475,64
AGO010 - Volume de dgua consumido 2475,69
AGO011 - Volume de 4gua faturado 2476,32
AGO012 - Volume de 4gua macromedido 2735,66
AGO014 - Quantidade de economias ativas de dgua micromedidas 21370
AGO015 - Volume de 4gua tratada por simples desinfecgdo 26,75
AGO020 - Volume micromedido nas economias residenciais ativas de agua 1945,1
AGO021 - Quantidade de ligagdes totais de dgua 22286
AGO022 - Quantidade de economias residenciais ativas de agua micromedidas 19614
AGO026 - Populagdo urbana atendida com abastecimento de agua 60198
AGO26A - Populagdo urbana atendida com abastecimento de dgua no ano anterior ao de referéncia. 57730
AGO027 - Volume de agua fluoretada 3648,55
ES001 - Populagdo total atendida com esgotamento sanitario 58006
ES002 - Quantidade de ligagGes ativas de esgotos 19050
ES003 - Quantidade de economias ativas de esgotos 19885
ES004 - Extensdo da rede de esgotos 161,17
ES005 - Volume de esgotos coletado 2460,34
ES006 - Volume de esgotos tratado 2460,34
ES007 - Volume de esgotos faturado 2460,34
ESO08 - Quantidade de economias residenciais ativas de esgotos 18323
ES009 - Quantidade de ligagGes totais de esgotos 19075
ES026 - Populagdo urbana atendida com esgotamento sanitério 58006
ES026A - Populagdo urbana atendida com esgotamento sanitdrio no ano anterior ao de referéncia. 56485
ES028 - Consumo total de energia elétrica nos sistemas de esgotos 156,15
QD001 - Tipo de atendimento da portaria sobre qualidade da agua Atende parcialmente
QD006 - Quantidade de amostras para cloro residual (analisadas) 971
QD007 - Quantidade de amostras para cloro residual com resultados fora do padréo 13
QD008 - Quantidade de amostras para turbidez (analisadas) 971
QD009 - Quantidade de amostras para turbidez fora do padrdo 26
QD011 - Quantidades de extravasamentos de esgotos registrados 955
QD026 - Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas) 971
QD027 - Quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora do padrédo 4
INOO9 - indice de hidrometragéo 99,99
INO10 - indice de micromedig&o relativo ao volume disponibilizado 67,95
INO11 - indice de macromedigdo 74,43
INO15 - indice de coleta de esgoto 99,38
INO16 - indice de tratamento de esgoto 100
INO20 - Extensdo da rede de agua por ligagdo 13,38
INO21 - Extensdo da rede de esgoto por ligagdo 8,57
INO22 - Consumo médio percapita de agua 115,03
IN023 - indice de atendimento urbano de dgua 95,4
IN024 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios atendidos com agua 91,93
IN029 - indice de evas3o de receitas 6,01
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INOA47 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios atendidos com esgoto 91,93
IN049 - indice de perdas na distribuicdo 32,04
INO55 - indice de atendimento total de agua 89,17
INO56 - indice de atendimento total de esgoto referido aos municipios atendidos com agua 85,93
INO57 - indice de fluoretagdo de agua 99,27

Complementar, definiram-se alguns indicadores de evolu¢dao, tendo como base os aspectos
técnicos e gerenciais relativos ao sistema de abastecimento de agua e ao sistema de

esgotamento sanitdrio.

A referéncia formal quanto ao conceito de ‘Servicos Adequado’ é dada pelo § 1.2 do Art. 6.2 da
Lei Federal N.2 8.987/95: “Servico adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacéo e

modicidade das tarifas”. Tal conceito pode ser assim interpretado:

Regularidade: Obediéncia as regras estabelecidas nos Instrumentos de Regulagdo. A
regularidade se consubstancia pela vigéncia de estado de plena conformidade dos servicos com
tais regras.

Continuidade: Os servicos devem ser prestados de modo continuo, sem interrupgdes, exceto
nas situagdes previstas nos Instrumentos de Regulagao.

Eficiéncia: O atendimento aos requisitos de servico adequado ao menor preco possivel.
Ressalte-se o disposto do “caput” do Art. 37 da Constituicao Federal, ao incluir a eficiéncia como
um dos cinco principios da Administracdo Publica. Assim servicos ineficientes sdo - ndo apenas
inadequados perante as Leis Federais N.2 8.987/95 e 11.445/07 - como desconformes em
relacdo a Constituicdo da Republica, sujeitando, portanto, seus dirigentes, as sanc¢des aplicaveis.
Seguranga: Estado caracterizado pela menor probabilidade possivel de ocorréncia de danos
para os usuadrios, para a populacdao em geral, para os empregados e instalacdes do servico e
para a propriedade publica ou privada, em condicGes de factibilidade econémica.

Atualidade: Modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagbes, e a sua
conservacdo, bem como a melhoria e a expansdao dos servicos. Assim, o que é obsoleto se
caracteriza como inadequado.

Generalidade: Universalidade do direito ao atendimento.

Cortesia: Grau de civilidade com que os empregados do servigo atendem aos usuarios.
Modicidade: Valor relativo da tarifa no contexto do orcamento do usudrio, em condi¢cGes de

compatibilidade com os demais requisitos de servico adequado.
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Estes indicadores tém como objetivo medir a eficiéncia e a eficacia, ao longo do periodo de

planejamento, das acdes e medidas propostas apresentadas anteriormente, conforme é

apresentado nos tdpicos seguintes.

Dos Indicadores de Controle e Monitoramento:

SIGLA

INDICADORES TECNICOS

RG

CcT

EF

AT

GE

MO

IQA

Indice de Qualidade da Agua

CBA

Indice de Cobertura do Sistema de Agua

ICA

Indice de Continuidade do Abastecimento

IPD

Indice de Perdas na Distribuicao

CBE

Indice de Cobertura do Sistema de Esgoto

IORD

Indice de Obstrucao de Ramais Domiciliares

IORC

Indice de Obstrucao de Redes Coletoras

x

IETE

Indice de Eficiéncia do Tratamento de Esgotos

x| X| X| X| X| X| X| X

SIGLA

INDICADORES GERENCIAIS

RG

CcT

SG

AT

co

MO

Indice de Eficiéncia na Prestagao de Servigos e
Atendimento ao Publico

Fator 1 — Cumprimento dos prazos de atendimento
dos servicos de maior frequéncia

Fator 2 — Eficiéncia da programacdo dos servicos

IESAP

Fator 3 — Disponibilidade de estruturas de
atendimento ao publico

x| X| X

Fator 4 — Adequacdo da estrutura de atendimento
em prédios da operadora

>

Fator 5 — Adequacdo das instalacGes e logistica de
atendimento em imdveis da operadora

Indice de Adequagao da Comercializagao dos
Servi¢os

Condicdo 1 — Adequagao da micromedicao

Condicdo 2 — Facilidade de atendimento

IACS

Condicdo 3 — Verificagdo de consumo excessivo

Condicdo 4 — Disponibilidade de pontos
credenciados

x| X| X| X

Condicdo 5 — Eficiéncia na comunicagdo de corte

Condigao 6 — Eficiéncia no restabelecimento do
abastecimento

LEGENDA:
RG: REGULARIDADE
CT: CONTINUIDADE
EF: EFICIENCIA

SG: SEGURANCA
AT: ATUALIDADE
GE: GENERALIDADE
CO: CORTESIA

MO: MODICIDADE

Nota-se que tais indicadores ndo cobrem a amplitude dos requisitos estabelecidos pelas Leis N2

8.987/95 e 11.445/07. Eles estdo fortemente voltados para a capacidade dos sistemas

funcionarem adequadamente (Regularidade e Continuidade) e para os fatores mais expressivos

da interacdo entre o prestador do servi¢o e o usuario.
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Os demais requisitos, tais como Seguranga, Modicidade de Tarifas, Atualidade e Cortesia, sdao
deixados para o ambito dos Instrumentos de Regulacdo e do Sistema de Regulacdo. Além disso,
é importante a realizagdo de uma pesquisa anual de opinido, indicativa da percepg¢ao, pelo
usudrio, da adequacgao dos servigos prestados e do nivel de cortesia no atendimento, o que

também constitui importante inovagao.

Indicadores Técnicos Sistema de Agua
[ndice de Qualidade da Agua

O sistema de abastecimento de agua, em condi¢des normais de funcionamento, deve assegurar
o fornecimento da dgua demandada pelas liga¢Oes existentes no sistema, garantindo o padrao
de potabilidade estabelecido na Portaria N.2 2.914, de 12 de dezembro de 2011, do Ministério
da Saude, ou outras que venham substitui-la ou complementa-la.

A qualidade da dgua distribuida deve ser medida pelo indice de Qualidade da Agua — IQA.

Este indice procura identificar, de maneira objetiva, a qualidade da agua distribuida a
populacdo. Em sua definicdo sdo considerados os parametros de avaliacdo da qualidade da dgua
mais importantes, cuja boa performance depende ndo apenas da qualidade intrinseca das
aguas dos mananciais e do processo de tratamento, mas, fundamentalmente, de uma operagao
correta, tanto de todo o sistema produtor quanto do sistema de distribuicao.

O indice é obtido a partir de principios estatisticos que privilegiam a regularidade da qualidade
da dgua distribuida, sendo o valor final do indice pouco afetado por resultados que apresentem
pequenos desvios em relagdo aos limites fixados.

O IQA é calculado com base no resultado das analises laboratoriais das amostras de agua
coletadas na rede de distribuicdao de dgua, segundo um programa de coleta que atenda a
legislacao vigente e seja representativa para o calculo estatistico adiante definido. Para garantir
essa representatividade, a frequéncia de amostragem do parametro, fixada na Portaria
2.914/2011, deve também ser adotada para os demais que compdem o indice.

A frequéncia de apuracdo do IQA deve ser mensal, utilizando os resultados das analises
efetuadas nos trés ultimos meses. Para apuracao do IQA, o controle da qualidade da dgua deve
incluir uma sistematica de coleta de amostras e de execucdo de analises laboratoriais que
permitam o levantamento dos dados necessarios, além de atender a legislagdo vigente.

O IQA é calculado como a média ponderada das probabilidades de atendimento da condicado
exigida de cada um dos parametros indicados na Tabela a seguir, considerados os respectivos
pesos.

Dos Sistemas Fisicos e Suas Conexdes com os Indicadores de Servico Adequado:
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Parametro Sigla Condicdo exigida Peso
Turbidez TB Menor que 1,0 UT (Unidade de Turbidez) 0,20
Cloro Maior que 0,2 e menor que um valor limite a ser fixado de acordo 025
residual livre CRL com as condic¢Oes do sistema ’
pH pH Maior que 6,5 e menor que 8,5 0,10
Fluoreto FLR Maior que 0,7 e menor que 0,9 mg/I (miligramas por litro) 0,15
Menor que 1,0 UFC / 100 ml (Unidade Formadora de Col6nia por
. . m 0,30
Bacteriologia BAC cem
mililitros).

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros do quadro acima pode ser obtida,
exceto no que diz respeito a bacteriologia, através da teoria da distribuicdo normal ou de Gauss;
no caso da bacteriologia, pode ser utilizada a frequéncia relativa entre o numero de amostras
potaveis e o nUmero de amostras analisadas. Determinada a probabilidade de atendimento

para cada parametro, o IQA é obtido através da seguinte expressao:

IQA =0,20. P(TB) + 0,25 . P(CRL) + 0,10 . P(PH) + 0,15 . P(FLR) + 0,30 . P(BAC)
Onde:
P(TB) = probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para a turbidez.
P(CRL) = probabilidade de que seja atendida a condig¢do exigida para o cloro residual.
P(PH) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para o pH.
P(FLR) = probabilidade de que seja atendida a condi¢do exigida para os fluoretos.

P(BAC) = probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para a bacteriologia.

A apuracdo mensal do IQA ndo isenta o prestador dos servicos de suas responsabilidades
perante outros drgdos fiscalizadores e perante a legislacdo vigente.
A qualidade da agua distribuida no sistema pode ser classificada de acordo com a média dos

valores do IQA verificados nos ultimos doze meses, de acordo com a Tabela a seguir:

Valor do IQA Classificagdo
Menor que 80 % Ruim

Maior ou igual a 80 % e menor que 90 % Regular
Maior ou igual a 90 % e menor que 95 % Bom

Maior ou igual a 95 % Otimo

Pode-se considerar a agua distribuida como ‘Adequada’ se a média dos IQA’s apurados no ano for igual
ou superior a 90 % (conceito ‘Bom’), ndo devendo ocorrer, no entanto, nenhum valor mensal inferior a

80 % (conceito ‘Ruim’).
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Cobertura do Abastecimento de da Agua

A cobertura do sistema de abastecimento de dgua é o indicador utilizado para verificar se os
requisitos de Generalidade s3o ou ndo respeitados na prestacdo do servico. Importa ressaltar
qgue este indicador ndo deve ser analisado isoladamente, pois o fato de um imdvel estar
conectado a rede publica de abastecimento ndo garante que o usudrio esteja plenamente
atendido.

Este indice deve sempre ser considerado em conjun¢dao com dois outros: o IQA - Indicador de
Qualidade da Agua distribuida e 0 ICA - indice de Continuidade do Abastecimento, pois somente
assim pode-se considerar que a liga¢do do usudrio é adequadamente suprida com dgua potdvel
na quantidade e qualidade requeridas. A cobertura pela rede distribuidora de agua sera

apurada pela expressdo seguinte:

CBA = (NIL . 100) / NTO
Onde:

CBA = cobertura pela rede distribuidora de agua, em percentagem.
NIL = nimero de imdveis ligados a rede distribuidora de agua.

NTO = numero total de imdveis ocupados na area de prestagao dos servigos.

Na determinac¢do do numero total de imdveis ocupados (NTO) ndo devem ser considerados os
imdveis ndo ligados a rede distribuidora localizados em loteamentos cujos empreendedores
estiverem inadimplentes com suas obrigacGes perante a legislacdo vigente, perante a Prefeitura
Municipal e demais poderes constituidos, e perante o prestador dos servicos. Nao sao
considerados ainda os imdveis abastecidos exclusivamente por fontes préprias de producao de
agua.

O nivel de cobertura de um sistema de abastecimento de dgua pode ser classificado conforme

indicado na Tabela a seguir:

Cobertura (%) Classificagdo do Servigo
Menor que 90 % Inadequado

Maior ou igual a 90 % e menor que 95 Ruim

%

Maior ou igual a 95 % e menor que 97 .

% Razodvel

Maior ou igual a 97 % Adequado

Considera-se que o servico é adequado se a porcentagem de cobertura for maior que 90 %.
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Continuidade do Abastecimento de da Agua

Para verificar o atendimento ao requisito da continuidade dos servicos prestados, é definido o
indice de Continuidade do Abastecimento - ICA. Este indicador estabelece um parametro
objetivo de andlise para verificagdo do nivel de prestagdo dos servicos, no que se refere a
continuidade do fornecimento de dgua aos usuarios.

Os valores requeridos do indice sdao estabelecidos de modo a garantir as expectativas dos
usudrios quanto ao nivel de disponibilidade de agua em seu imével e, por conseguinte, o
percentual aceito de falhas.

O indice consiste na quantificacdo do tempo em que o abastecimento propiciado pode ser
considerado normal, comparado ao tempo total de apurac¢do do indice, que pode ser diario,
semanal, mensal ou anual, ou qualquer outro periodo que se queira considerar.

Para apurar o valor do ICA deve ser medido continuamente o nivel d'dgua em todos os
reservatérios de distribuicdo em operacdo, e registradas as pressdes em pontos da rede
distribuidora onde haja a indicacdo técnica de possivel deficiéncia de abastecimento. A
determinacdo desses pontos deve ser feita pelo Ente Regulador, devendo ser representativa e
abranger todos os setores de abastecimento.

A metodologia mais adequada para a coleta e registro sistematico das informacdes dos niveis
dos reservatdrios e das pressdes na rede de distribuicdao deve ser estabelecida pelo operador
via sistema de telemetria, desde que atenda as exigéncias técnicas de apuracdo do ICA, a critério

do Ente Regulador. O ICA pode ser calculado através da seguinte expressao:

ICA=[(TPM8 + TNMM ).100]/ NPM.TTA
Onde:

ICA = indice de continuidade do abastecimento de dgua, em porcentagem (%).

TTA = tempo total da apuragdo, que é o tempo total, em horas, decorrido entre o inicio e o
término de um determinado periodo de apuracdo. Os periodos de apuracdo podem ser de um
dia, uma semana, um més ou um ano.

TPM8 = tempo com pressdo maior que 10 mca (metros de coluna d'agua), que é o tempo total,
medido em horas, dentro de um periodo de apuracdo, durante o qual um determinado
registrador de pressao registrou valores iguais ou maiores que 10 mca. Esse valor de pressao
minima, de 10 mca, pode ser alterado pelo Ente Regulador de acordo com as condi¢des locais.
TNMM = tempo com nivel maior que o minimo, que é o tempo total, medido em horas, dentro
de um periodo de apuracdo, durante o qual um determinado reservatdério permaneceu com o

nivel d'agua em cota superior ao nivel minimo de opera¢do normal, sendo este nivel minimo
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aquele que ndo traz prejuizos ao abastecimento de agua e que devera ser definido em conjunto
com o Ente Regulador.

NPM = numero de pontos de medida, que é o nimero total dos pontos de medida utilizados
em um periodo de apuragdo, assim entendidos os pontos de medicao de nivel de reservatdrio
e os de medicdo de pressao na rede de distribuicao.

Ndo deverdao ser considerados, para calculo do ICA, registros de pressdes ou niveis de
reservatoérios abaixo dos valores minimos estabelecidos, no caso de ocorréncias programadas
e devidamente comunicadas a populacao, bem como no caso de ocorréncias decorrentes de
eventos além da capacidade de previsdao e gerenciamento do operador, tais como greves em
setores essenciais aos servicos, inundacoes, incéndios, precipitacdes pluviométricas anormais
e outros eventos semelhantes que venham a causar danos de grande monta as unidades do
sistema, interrupcdes de energia elétrica, e outros impedimentos acidentais da operacao
normal do sistema.

Os valores do ICA para o sistema como um todo, calculado para o periodo de um ano, definem

o nivel de continuidade do abastecimento, classificado conforme a Tabela a seguir:

Valor do ICA Classifica¢do do Sistema

Abastecimento
intermitente

Inferior a 95 %
Entre 95 % e 98
[))

%

Abastecimento irregular

Abastecimento
satisfatério

Superior a 98 %

O servico pode ser considerado ‘Adequado’ se a média aritmética dos valores do ICA calculados
para cada més do ano for superior a 98 %, ndo devendo ocorrer em nenhum dos meses valor
inferior a 95 %.

O Ente Regulador ainda pode fixar outras condi¢Ges de controle estabelecendo limites para o
ICA de pontos especificos, ou indices gerais com periodos de apuracao semanais e diarios, de

modo a obter melhores condi¢cbes de controle dos servicos prestados.

Perdas no Sistema de Distribuicdo

O indice de perdas no sistema de distribuicdo deve ser determinado e controlado para
verificacdo da eficiéncia do sistema de controle operacional implantado, e garantir que o
desperdicio de agua seja o menor possivel. Tal condicdo, além de colaborar para a preservacao
dos recursos naturais, tem reflexos diretos sobre os custos de operacdo e investimentos do
sistema de abastecimento, e consequentemente sobre as tarifas, ajudando a garantir o
—————————————————————————————————————————
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cumprimento do requisito da modicidade das tarifas. O indice de perdas de 4gua no sistema de

distribuicdo pode ser calculado pela seguinte expressao:

IPD = (VLP - VAL) . 100 / VLP
Onde:

IPD = indice de perdas de dgua no sistema de distribui¢do (%).

VLD = volume de agua liquido produzido, em metros cubicos, ou seja, VLP é o volume de dgua
potavel efluente da unidade de producdo; a somatéria dos VLP's serd o volume total efluente
de todas as unidades de producao em operagao no sistema de abastecimento de 4gua.

VAL = volume de agua fornecido, em metros cubicos, resultante da leitura dos micromedidores
e do volume estimado das ligacdes que ndo os possuam; o volume estimado consumido de uma
ligacdo sem hidrémetro serd a média do consumo das ligacdes com hidrometro, de mesma
categoria de uso.

Para efeito deste Plano, o nivel de perdas verificado no sistema de abastecimento pode ser

classificado conforme mostra o Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.

NIVEL DE PERDAS CLASSIFICACAO
Acima de 35 % Inadequado
Entre30% e 35 % Ruim

Entre 26 % e 30 % Razoavel

Igual ou Abaixo d

ZgSU;, ou Abaixo de Adequado

Assim, o nivel de perdas de agua é considerado ‘Adequado’ se a média aritmética dos indices

mensais for igual ou inferior a 25 %.

Indicadores Técnicos Esgotamento Sanitario
Cobertura do Esgotamento Sanitario

Do mesmo modo que no caso do sistema de abastecimento de agua, a cobertura da area de
prestacdo por rede coletora de esgotos é um indicador que busca o atendimento dos requisitos
de Generalidade, atribuidos pela lei aos servigos considerados adequados. A Cobertura pela

Rede de Esgotos é calculada pela seguinte expressao:

CBE = (NIL. 100) / NTO
Onde:

CBE = cobertura pela rede coletora de esgotos, em percentagem. NIL = niumero de imoveis

ligados a rede coletora de esgotos.
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NTO = numero total de imdveis ocupados na area de prestacao.

Na determinagdao do numero total de imdveis ligados a rede coletora de esgotos (NIL) ndo
devem ser considerados os imdveis ligados a redes que ndo estejam conectadas a coletores
tronco, interceptores ou outras tubulagdes que conduzam os esgotos a uma instalacdo
adequada de tratamento.

Na determinacdo do numero total de imdveis ocupados (NTO) ndo devem ser considerados os
imdveis ndo ligados a rede coletora localizados em loteamentos cujos empreendedores
estiverem inadimplentes com suas obriga¢des perante a legislagdo vigente, perante a Prefeitura
Municipal e demais poderes constituidos, e perante o prestador dos servicos de saneamento.
N3o devem ser considerados, ainda, os imdveis cujos proprietarios se recusem formalmente a
ligar seus imdveis ao sistema publico.

O nivel de cobertura de um sistema de esgotos sanitarios pode ser classificado conforme a

Tabela a seguir:

Porcentagem de Cobertura Classificagdo do Servigo
Menor que 60 % Insatisfatdrio

Maior ou igual a 60 % e inferior a 85

%

Maior ou igual a 85 % Adequado

Satisfatorio

Considera-se ‘Adequado’ o sistema de esgotos sanitarios que apresente cobertura igual ou
superior a 85 %. Ndo obstante, em curto prazo esta classificacdo deve ser revista, passando a

se exigir cobertura superior a 90% para o grau de adequacao.

Eficiéncia do Sistema de Coleta

A eficiéncia do sistema de coleta de esgotos sanitarios pode ser medida pelo nimero de
desobstru¢des de redes coletoras e ramais prediais que efetivamente forem realizadas por
solicitacdo dos usuarios. O prestador de servicos devera manter registros adequados tanto das
solicitacdes quanto dos servicos realizados.

As causas da elevacdo do nimero de obstrucdes podem ter origem na operacgao inadequada da
rede coletora, ou na utilizacdo inadequada das instalaces sanitdrias pelos usuarios. Entretanto,
qualquer que seja a causa das obstrucdes, a responsabilidade pela reducdo dos indices é do
prestador dos servicos, seja pela melhoria dos servicos de operacdo e manutencdo da rede
coletora, ou através de mecanismos de correcao e campanhas educativas por ele promovidos
de modo a conscientizar os usuarios do correto uso das instalagdes sanitarias de seus imoveis.
O indice de Obstrucdo de Ramais Domiciliares (IORD) deve ser apurado mensalmente e consiste

na relacdo entre a quantidade de desobstru¢des de ramais realizadas no periodo por solicitagdo
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dos usuarios e o niumero de imdveis ligados a rede, no primeiro dia do més, multiplicada por
10.000 (dez mil).

O indice de Obstrucdo de Redes Coletoras (IORC) deve ser apurado mensalmente e consiste na
relagdo entre a quantidade de desobstrugdes de redes coletoras realizadas por solicitagdo dos
usudrios e a extensdo da mesma em quildmetros, no primeiro dia do més, multiplicada por
1.000 (mil).

O servico de coleta dos esgotos sanitdrios pode ser considerado eficiente e, portanto,
‘Adequado’, se atendidas cumulativamente as seguintes condicdes:

A média anual dos IORD, calculados mensalmente, deve ser inferior a 20 (vinte), podendo este
valor ser ultrapassado desde que ndo ocorra em dois meses consecutivos nem em mais de
guatro meses em um ano; e,

A média anual dos IORC, calculados mensalmente, deve ser inferior a 200 (duzentos), podendo
ser ultrapassado desde que ndo ocorra em dois meses consecutivos nem em mais de quatro

meses por ano.

Eficiéncia do Tratamento dos Esgotos

Todo o esgoto coletado deve passar a ser adequadamente tratado, num prazo o mais breve
possivel, de modo a atender a legislacdo vigente e as condi¢des locais.

O ente regulador poderd, adicionalmente, estabelecer condicGes mais exigentes que as
determinadas na legislacdao, sempre que tal acdo seja tecnicamente justificavel.

A qualidade dos efluentes lancados nos cursos de dgua naturais deve ser medida pelo indice de
Qualidade do Efluente - IQE.

Esse indice procura identificar, de maneira objetiva, os principais parametros de qualidade dos
efluentes lancados. O indice é calculado a partir de principios estatisticos que privilegiam a
regularidade da qualidade dos efluentes descarregados, sendo o valor final do indice pouco
afetado por resultados que apresentem pequenos desvios em rela¢do aos limites fixados.

O IQE deve ser calculado com base no resultado das andlises laboratoriais das amostras de
efluentes coletadas no conduto de descarga final das estacdes de tratamento de esgotos,
segundo um programa de coleta que atenda a legislacdo vigente e seja representativa para o
calculo estatistico adiante definido.

A frequéncia de apuracdo do IQE deve ser mensal, com base nos resultados das analises
efetuadas nos trés ultimos meses. Para apuracao do IQE, o controle de qualidade dos efluentes

a ser futuramente implantado pelo operador deve incluir uma sistematica de coleta de
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amostras e de execugao de analises laboratoriais que permitam o levantamento dos dados
necessarios, além de atender a legislagao vigente.

O IQE é calculado como a média ponderada das probabilidades de atendimento da condicao
exigida para cada um dos parametros contidos na Tabela a seguir, considerados os respectivos
pesos.

A Probabilidade de atendimento de cada um dos parametros pode ser obtida através da teoria
da distribuicdo normal ou de Gauss. Determinada a probabilidade de atendimento para cada

parametro, o IQE pode ser obtido através da seguinte expressao:

IQE = 0,35 . P(SS) + 0,30 .. P(SH) + 0,35 . P(DBO)
Onde:
P(SS) = Probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para materiais sedimentaveis;
P(SH) = Probabilidade de que seja atendida a condi¢do exigida para substancias soluveis em hexana;

P(DBO) = Probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para a DBO.

Parametro Sigla Condicao Exigida Peso
s6lidos Sedimentaveis s gllt;asnolr que 1,0 ml/I (um mililitro por litro) — 035
Substancias Soluveis em SH Menor que 100 mg/I (cem miligramas por 0.30
Hexana litro) ’
DBO DBO Menor que 60 mg/l — Obs. 2 0,35
Observacao 1: Em teste de uma hora em cone Imhoff.
Observagdo 2: DBO de 5 (cinco) dias a 202 C (vinte graus centigrados).

A apuracdo mensal do IQE ndo isenta o prestador de servicos da obrigacdo de cumprir
integralmente o disposto na legislacao vigente, nem de suas responsabilidades perante outros
6rgaos fiscalizadores. A qualidade dos efluentes descarregados nos corpos d’agua naturais sera
classificada de acordo com a média dos valores do IQE verificados nos ultimos doze meses, de

acordo com a Tabela a seguir:

Valor do IQE Classificagao
Menor que 80 % Ruim

: - S
L\/ﬁlalor ou igual a 80 % e menor que 90 Regular

i i 0,
g//(l)alor ou igual a 90 % e menor que 95 Bom
Igual ou maior que 95 % Otimo

O efluente lancado pode ser considerado adequado se a média dos IQE’s apurados no ano for
igual ou superior a 90 % (conceito ‘Bom’), ndo podendo ocorrer, no entanto, nenhum valor

mensal inferior a 80 % (conceito ‘Ruim’). Verificando-se valores inferiores, o ente regulador
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devera fixar o prazo para se atingir o indicador adequado. A fixacao deste prazo dependera das

condicdes locais e da equagdo econdmico-financeira da prestacdo dos servicos.

Indicadores Gerenciais
Eficiéncia da Prestacao de Servigos e No Atendimento ao Usudrio

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestagao dos servigos pode ser avaliada através
do Indice de Eficiéncia na Prestacdo dos Servicos e no Atendimento ao Publico - IESAP.

O IESAP pode ser calculado com base na avaliagdo de diversos fatores indicativos da
performance do prestador quanto a adequacdo de seu atendimento as solicitacdes e
necessidades de seus usuarios. Para cada um desses fatores é atribuido um valor, de forma a
compor-se o indicador para a verificacdo.

Para a obtencdo das informacgdes necessarias a determinacao do indicador, o Ente Regulador
deve fixar os requisitos minimos do sistema de informacodes a ser implementado pelo prestador
dos servigos. O sistema de registro deve ser organizado adequadamente e conter todos os
elementos necessarios que possibilitem a conferéncia pelo ente regulador.

Os fatores que podem ser considerados na apuracao do IESAP, mensalmente, sdo definidos a

seguir.

Fator 1 - Cumprimento dos prazos de atendimento dos servigos de maior frequéncia

Deve ser medido o periodo de tempo decorrido entre a solicitacdo do servico pelo usudrio e a
data efetiva de conclusdo. A tabela padrdo dos prazos de atendimento dos servicos é
apresentada na Tabela, a seguir.

O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento é determinado como segue:

| 1 = Quantidade de Servicos Realizados no Prazo Estabelecido . 100

Quantidade Total de Servigos Realizados

Servico Prazo Para Atendimento da Solicitacao
Ligacdo de agua 7 dias uteis

Reparo de vazamentos na rede ou ramais de dgua 24 horas

Falta d'agua local ou geral (primeiro atendimento) 3 horas

Ligagdo de esgoto 7 dias uteis
Desobstrugcdo de redes e ramais de esgotos 24 horas

Decorrente da auséncia ou ma

qualidade da repavimentagdo 5 dias Uteis
Verificagdo da qualidade da agua 4 horas
Restabelecimento do fornecimento de agua 24 horas
Ocorréncias de carater comercial 24 horas
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O valor atribuido ao Fator 1 é indicado na tabela a seguir:

indice de Eficiéncia dos Prazos de Atendimento —1 1 Fator 1
Menor que 75 % 0
Igual ou maior que 75 % e menor que 90 % 0,5
Igual ou maior que 90 % 1,0

Fator 2 - Eficiéncia da programagao dos servigos

Define o indice de acerto do prestador quanto a data prometida para a execuc¢do do servigo. O
prestador deve informar ao solicitante a data provavel da execuc¢do do servico quando de sua
solicitacdo, obedecendo, no maximo, os limites estabelecidos na tabela de prazos de
atendimento acima definida.

O indice de acerto da programacao dos servigos pode ser medido pela relagao percentual entre
as quantidades totais de servicos executados na data prometida e a quantidade total de servigcos

solicitados, conforme férmula abaixo:

| 2 = Quantidade de Servicos Realizados no Prazo Estabelecido . 100

Quantidade Total de Servigos Realizados

O valor atribuido ao Fator 2 é indicado na Tabela a seguir:

indice de Eficiéncia da Programacdo — 12 Fator 2
Menor que 75 0
Igual ou maior que 75 e menor que 90 0,5
Igual ou maior que 90 1,0

No caso de reprogramacdo de datas prometidas deve ser buscado um novo contato com o
usudrio, informando-o da nova data prevista. Contudo, servicos reprogramados serdo

considerados como erros de programacao, para efeito de apuracao do fator.

Fator 3 - Disponibilidade de estruturas de atendimento ao publico

As estruturas disponibilizadas para atendimento ao publico podem ser avaliadas pela oferta ou
ndo das seguintes possibilidades:

) Atendimento em escritério do prestador;

J Sistema 0800 para todos os tipos de contatos telefénicos que o usudrio pretenda,
durante 24 horas, todos os dias do ano;

) Atendimento personalizado domiciliar (ou seja, o empregado responsavel pela leitura

dos hidrémetros e / ou entrega de contas, também denominado ‘agente comercial externo’,
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deve atuar como representante do prestador junto aos usuarios, fornecendo informacgdes de
natureza comercial sobre o servico sempre que solicitado); para tanto o prestador deve treinar
sua equipe de agentes comerciais externo, fornecendo-lhes todas as indicagdes e informagdes
sobre como proceder nas diversas situagdes que se apresentarao;

J Softwares de controle e gerenciamento do atendimento que devem ser processados em
rede de computadores do prestador. Este quesito deve ser avaliado pela disponibilidade ou nao

das possibilidades elencadas, segundo os valores da Tabela a seguir:

Estruturas de Atendimento ao Publico Fator 3

Existéncia de duas ou menos dessas estruturas 0

Existéncia de trés das estruturas 0,5
Existéncia das quatro estruturas 1,0

Adequagdo do Sistema de Comercializagdo dos Servigos

7

A comercializacdo dos servicos é interface de grande importancia no relacionamento do
prestador com os usuarios dos servicos. Alguns aspectos do sistema comercial tém grande
importancia para o usudrio, seja para garantir a justica no relacionamento comercial ou
assegurar-lhe o direito de defesa, nos casos em que considere as acbes do prestador dos
servicos incorretas. Assim, é importante que o sistema comercial implementado possua as
caracteristicas adequadas para garantir essa condicao.

A metodologia de definicdo desse indicador segue o mesmo principio utilizado para o anterior,
pois, também neste caso, a importancia relativa dos fatores apresentados depende da
condicdo, cultura e aspira¢des dos usuarios.

Os pesos de cada um dos fatores relacionados sdo apresentados a seguir, sendo que no caso do
indice de micromedigdo é atribuida forte ponderacao em face da importancia do mesmo como
fator de justica do sistema comercial utilizado.

As condicoes de verificacdo da adequacdo do sistema comercial implementado sdo descritas a

seguir.
Condicao 1 - Adequacao da micromedicao
Deve ser calculado o indice de micromedicdo em cada més, de acordo com a seguinte

expressao:

I; = N.2 total de ligacdes com hidrémetro em funcionamento no final do més . 100

N.2 total de ligagcGes existentes no final do més

De acordo com a média aritmética anual dos valores mensais calculados de |1, esta condicdo

assume os seguintes valores na Tabela a seguir:
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Indice de Micromedigdo — | Condigao
1 1
Menor que 98 % 0
Maior que 98 % 1,0

Condic¢ao 2 — Facilidade de atendimento

O sistema de comercializagdao implementado pelo prestador deve favorecer a facil interagao
com o usuario, evitando ao maximo possivel o seu deslocamento até o escritério para
informacdes ou reclamacgdes. Os contatos devem preferencialmente realizar-se no imdvel do
usudrio ou através de atendimento telefénico, internet e aplicativos. A verificacdo do
cumprimento desta Condicdo pode ser feita através do indicador que relaciona o niumero de
reclamacdes realizadas diretamente nas agéncias comerciais, com o numero total de ligacdes,

segundo a seguinte formula:

I, = Numero de atendimentos feitos diretamente no balcdo no més . 100

Numero total de atendimentos realizados no més (balcdo, telefone, internet e aplicativo)

O valor atribuido a Condicdo 2 obedece ao Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.8, segundo

a faixa na qual se enquadra I3:

Faixa de Valor de | Condicao
2 2
Menor que 20 % 1,0
Entre 20 % e 30 % 0,5
Maior que 30 % 0

Condigdo 3 — Verificacdo de consumo excessivo

O sistema de comercializagdo deve prever mecanismos que garantam que contas com consumo
excessivo, em relagdo a média histdrica da ligacdo, sé sejam entregues aos usudrios apods a
verificacdo pelo prestador da possivel causa do problema, sem custo para o usudrio, incluindo
inspecdo das instalagdes hidraulicas do imdvel, de modo a checar a existéncia de vazamentos.
O sistema deverad selecionar para esse procedimento as contas com consumo superior a 2 (duas)
vezes o consumo médio da ligagao.

A avaliacdo dessa condicdo pode ser feita através do indicador I3, que relaciona o nimero de
inspecdes prediais realizadas com o numero de contas emitidas que se encontram na condicdo
especificada:

13 = N.2 de exames prediais realizados no més . 100

N.2 de contas emitidas no més com consumo maior que duas vezes a média
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Na determinagdo do numero de inspecdes prediais realizadas no més, para esse fim, devem ser
consideradas como realizadas quando as mesmas forem oferecidas pelo prestador, mas
recusadas pelo usuario. O valor atribuido a Condicdo 3, segundo a faixa de valor na qual se

enquadra o indicador I3, deve ser:

Faixa de vaLor de | 3 Condicéo 3

Menor que 98 % 1,0

Entre 90 % e 98 % 0,5
Maior que 90 % 0

Condigdo 4 — Disponibilidade de pontos credenciados

Os prestadores dos servicos de agua e esgoto devem contar com um numero adequado de
locais para o recebimento das contas dos usudrios desses servicos, distribuidos em diversos
pontos da cidade. O nivel de atendimento a essa Condicdo pode ser medido através do

indicador:

l4 = Numero de pontos credenciados . 1000

Numero total de ligagGes de dgua no més
O valor atribuido a Condicdo 4, em fungao da faixa de valor na qual se enquadra o indicador la4,

deve ser:

Faixa de Valor de | Condicao
4 4
Maior que 0,7 1,0
Entre 0,5e0,7 0,5
Menor que 0,5 0

O ente regulador devera assegurar que os parametros acima contemplem, também, uma

distribuicdo geografica compativel com a da populagdo.

Condigdo 5 — Eficiéncia na comunicacao de corte

Para as contas ndo pagas e segundo os critérios de comercializacdo, o prestador deve prover
comunicacgado por escrito aos usudrios, informando-os da existéncia do débito, com defini¢cdo de
data-limite para regularizacao da situacao, antes da efetivacdo do corte.

O nivel atendimento a essa Condicdo pelo prestador pode ser avaliado através do indicador:

| s = Numero de comunicac6es de corte emitidas ho més . 100

Numero de contas sujeitas a corte de fornecimento no més

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |152



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

O valor a ser atribuido a Condicdo 5, segundo a faixa de valor na qual se enquadra o indicador

Is, deve ser:
Faixa de Valor de | Condigao 5

5

Maior que 98 % 1,0

Entre 95 % e 98 0,5
%

Menor que 95 0
%

Condigao 6 — Eficiéncia no restabelecimento do abastecimento
O operador deve garantir o restabelecimento do fornecimento de agua ao usuario em até 24
horas da comunicacdo, do pagamento de seus débitos, com indicacdo da forma, hora e local.

O indicador para avaliar esta condicdo é:

| 6 = N.2 de restabelecimentos do fornecimento realizados em até 24 horas . 100

N.¢ total de restabelecimentos

O valor atribuido a Condicao 6, conforme o valor de s, deve ser:

Faixa de Valor de Condigao
16 6
Maior que 95 % 1,0
Entre 80 % e 95 % 0,5
Menor que 80 % 0

Com base nos valores calculados das Condic¢des 1 a 5, determina-se o Indice de Adequacio da

Comercializacdo dos Servicos (IACS), calculado de acordo com a seguinte formula:
IACS =5 . Condigdo 1 + Condig¢ao 2 + Condic¢ao 3 + Condicao 4 + Condigao 5 + Condigdo 6

O sistema comercial do prestador de servigos, a ser avaliado anualmente pela média dos valores
mensais apurados é considerado ‘Inadequado’ se o valor do IACS for igual ou inferior a 5 (cinco)

e ‘Adequado’ se superior a este valor, com as seguintes gradagdes:

. ‘Regular’ se superior a 5 (cinco) e igual ou inferior a 7 (sete);
. ‘Satisfatério’ se superior a 7 (sete) e igual ou inferior a 9 (nove); e,
. ‘Otimo’ se superior a 9 (nove).

Nivel de Cortesia e De Qualidade Percebida pelos Usuarios

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |153



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Os profissionais envolvidos com o atendimento ao publico, em qualquer area e esfera da
organizacdo do prestador, devem contar com treinamento especial de relagdes humanas e
técnicas de comunicagao, além de normas e procedimentos que devem orientar os varios tipos
de atendimento (no posto de atendimento, telefénico ou domiciliar), visando a obtencado de
um bom padrdo de comportamento e tratamento para todos os usuarios, indistintamente.

As normas de atendimento devem fixar, dentre outros pontos: a forma como o usuario deve
ser tratado, o uso de uniformes para o pessoal de campo e do atendimento, o padrdo dos
crachas de identificacdo, e o contelddo obrigatdério do treinamento a ser dado ao pessoal de
empresas contratadas que tenham contato com o publico.

O prestador deve implementar mecanismos de controle e verificagdo permanente das
condigdes de atendimento aos usuarios, procurando identificar e corrigir possiveis desvios.

A afericdo dos resultados obtidos pelo prestador deve ser feita anualmente, através de uma
pesquisa de opinido realizada por empresa independente, capacitada para a execucdao do
servigo.

A pesquisa deve abranger um universo representativo de usudrios que tenham tido contato
devidamente registrado com o prestador, no periodo de trés meses que antecederem a
realizacdo da pesquisa. Os usudrios devem ser selecionados aleatoriamente, desde que
incluidos no universo da pesquisa os trés tipos de atendimento possiveis: (1) via
telefone/Internet/Aplicativo; (2) personalizado; e, (3) no imdvel para execucdo de servigos
diversos. Para cada tipo de contato o usuario deve responder a questdes que avaliem
objetivamente o seu grau de satisfacdo em relagdo aos servigos prestados e ao atendimento
realizado. Assim, entre outras, o usudrio deve ser questionado se o funcionario que o atendeu
foi educado e cortés, e se resolveu satisfatoriamente suas solicitagcdes. Ainda, se o servico foi
realizado a contento e no prazo compromissado, e quando for o caso, se, apds a realizacao do
servico, o local foi adequadamente reparado e limpo. Outras questdes de relevancia também
podem ser objeto de formulagao, procurando, inclusive, atender a condi¢des peculiares. As
respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se cinco niveis de satisfacao

do usuario:

Otimo
Bom
Regular
Ruim
Péssimo

ukhwnN e

A compilacdo das respostas as perguntas formuladas, sempre mediante o mesmo valor relativo

para cada pergunta independentemente da natureza da questdo ou do usudrio pesquisado
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deve resultar na atribuicdo de porcentagens de classificagdo do universo de amostragem em
cada um dos conceitos acima referidos.
Os resultados obtidos pelo prestador serdo considerados ‘Adequados’ se a soma dos conceitos

‘Otimo’ e ‘Bom’ corresponderem a 80 % ou mais do total.

Divulgacdo e Publicidade dos indices

E condicdo indispensavel para a validacdo de todo o processo de verificacdo da adequacdo dos
servicos prestados, que os indices apurados tenham ampla divulgacdo para os usuarios. Assim,
anualmente, devem ser publicados com destaque, na imprensa local, os resultados obtidos pelo
prestador dos servicos, com comentdrios e devidas justificativas para os indices onde o conceito
‘Adequado’ ndo foi alcancado, apontando-se quais serdo as ac¢des a serem tomadas pelo

prestador para a correcao e melhoria dos indices nos anos seguintes.

Articulagao entre Indicadores e Sistemas
As conexdes dos indicadores propostos nos itens anteriores com os sistemas fisicos
(abastecimento de dgua e esgotamento sanitario) e com os sistemas gerenciais (técnico-

operacional e administrativo-comercial) sdo identificadas nas Tabelas a seguir:

Sistema de Abastecimento de Agua IQA CBA | ICA IPD Eg IACS
i. Manancial XXX XXX XXX
ii. Captacdo de agua bruta X XXX XXX
iii. Adutora de dgua bruta X XXX XXX
iv. Estacdo de tratamento de agua XXX XXX XXX X X
v. Unidades de recalque
vi. Sub-adutoras X XXX XXX X X
vii. Reservatdrios de distribuigdo X X XXX XXX XXX
viii. Redes de distribuicao X X XXX XXX XXX
iX. Ramais prediais X X XXX
LEGENDA:
XXX Forte dependéncia do desempenho do sistema
XX Coadjuvante do desempenho do sistema
X Relagdo indireta com o desempenho do sistema.
Dos Sistemas Gerenciais e suas Conexdes com os Indicadores de Servico Adequado.
Sistema Técnico-Operacional If\), (i{?. ICA | IPD CBE | IORD | IORC | IETE ES IACS

i. Operacdo do sistema de agua XXX XX X
ii. Controle operacional do

abastecimento de dgua XX XXX XXX

iii. Controle de qualidade agua XX X XX

iv. Controle de perdas XXX | XX XX XXX

v. Servicos em redes e ligacoes XX XXX X XX

vi. Manutencdo eletromecanica XX XX XX XXX
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vii. Controle operacional do X XXX X
esgotamento sanitdrio X
viii. Projetos e obras XX XX XX XXX X XX XXX
Sistema Administrativo- IQ | CB | ICA | IPD CBE | IORD | IORC | IETE | IES IACS
Comercial A A AP
i. Estrutura organizacional X
X X X X X X X X XXX
X
ii. Recursos humanos XXX | XXX | XXX XXX XXX XX XXX | XXX XXX
iii. Suprimentos XXX | XX X XX XX X XXX | XX XX
iv. Servigcos gerais e de X X X X X X X X XX
transporte X
v. Comercial e atendimento ao XX XX XX XX XX XX XX XXX XXX
publico
vi. Financeiro XX | XXX | XX XX XXX X Xx XX XXX
LEGENDA:
XXX Forte dependéncia do desempenho do sistema
XX Coadjuvante do desempenho do sistema
X Relagdo indireta com o desempenho do sistema.
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Plano de Intervencgdes - Sistema de Abastecimento de Agua

22 Etapa 3% Etapa 42 Etapa
(curto (médio (longo TOTAL
prazo) prazo) prazo)

12 Etapa

DESCRICAO (imediata)

2020 a 2022 2023 a 2027 2028 a 2037 2038 a 2054

CAPTACAO (ERAB), ELEVATORIAS (ERAT) E BOOSTERS
1 CAPTAGAO E ERAB (Novo Sistema - Complementago) 3.550.000 - - - 3.550.000
2 EAT ETA-CR Ema (Ampliag&o) 568.471 568.471 = = 1.136.942
& EAT ETA-CR Cruzeiro (Ampliag&o) 378.981 378.981 - - 757.962
VALOR TOTAL R$ 4.497.452 947.452 - - 5.444.904

LIGACOES DE AGUA

1 Substituigdo de Ligagdes Agua (R$) 6.870 11.450 22.900 38.930 80.150

2 Substituicdo Hidrémetro. (R$) 1.491.759 1.530.230 4.728.137 7.955.550 15.705.675

3 Ligagdes Agua (R$) Nova 667.320 1.074.186 1.613.520 2.742.984 6.098.010
LigagBes de Agua (R$) Total 2.165.949 2.615.866 6.364.557 10.737.464 21.883.835

RESERVATORIOS (AMPLIAGAO)

1 Morro da Ema - 1.770.000 - - 1.770.000

2 CR Cruzeiro - - 1.770.000 - 1.770.000

3 CR Granville - - 295.000 - 295.000

4 CRETA - - 295.000 - 295.000

5 CR Carrilho - - - - =

6 CR PARA = = = = =
VALOR TOTAL R$ - 1.770.000 2.360.000 - 4.130.000

REDES DE DISTRIBUIGAO

TOTAL REDE 22.898 20.965 14.202 24.143 82.209
1 REDE DN =50 mm 2.922.035 2.675.380 1.812.300 3.080.910 10.490.625
2 REDE DN =75 mm 195.407 166.848 110.588 187.999 660.843
3 REDE DN =100 mm 292.794 266.909 180.568 306.965 1.047.236
4 REDE DN = 150 mm 318.238 291.850 197.795 336.251 1.144.134
5 REDE DN =200 mm 98.779 102.251 71.649 121.803 394.482
6 REDE DN = 250 mm 65.330 67.626 47.387 80.557 260.899
7 REDE DN =300 mm 34.248 35.452 24.842 42.231 136.774
VALOR TOTAL R$ 3.926.831 3.606.317 2.445.128 4.156.717 14.134.992

AAT - ADUTORA AGUA TRATADA

1 EEAT ETA - CR MORRO DA EMA - DN = 250 mm - 3.909.048 - - 3.909.048
2 EEAT ETA - CR CRUZEIRO - DN 250 mm - - 1.114.880 - 1.114.880
3 ADUTORAS - REDES PRIMARIAS DN 250 mm - 2.912.750 2.038.925 - 4.951.675

VALOR TOTAL R$ - 6.821.798 3.153.805 - 9.975.603

TRATAMENTO DE AGUA (ETA)
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12 Etapa

DESCRICAO (imediata)

(curto (médio (longo

22 Etapa 3% Etapa 42 Etapa
prazo) prazo) prazo)

2020 a 2022 2023 a 2027 2028 a 2037 2038 a 2054 ‘

1 ETA (1 ETAPA) - 2.537.786 - - 2.537.786
2 ETA (22 ETAPA) - - 2.537.786 - 2.537.786
3 Pogo Cafelandia 70.000 - - - 70.000
VALOR TOTAL R$ 70.000 2537.786 | 2.537.786 - 5.145.572
MELHORIAS NO SAA
L[ s e oo | o | - | - | - | e
B e e R
e e N N R R
VALOR TOTALR$ |  3.100.000 - - - 3.100.000
PROGRAMA SAA
1 gEgSAEC"IEO'\m’EUTENQAO SEehiEel3 720.000 1200000 | 2.400.000 | 4.080.000 | 8.400.000
2 PROG. DE CONTROLE DA QUAL IDADE DA AGUA 450.000 750.000 1500000 | 2.550.000 | 5.250.000
3 PROG. CONTROLE E REDUCAO DE PERDAS 419.958 699.930 1399860 | 2.379.762 | 4.899.510
6 PROG. SOCIOAMBIENTAIS 211.980 353.300 706.600 1201220 | 2473.100
VALOR TOTALR$ |  1.801.938 3003230 | 6.006.460 | 10.210982 | 21.022.610
PROJETOS / LICENGAS / GESTAO DOS SERVICOS
1 g‘i'f_%é%&&gggxg"mm" PARA A OBTENCAO 105.905 - 31771 - 137.676
5 E;ﬁ?ﬁ?ﬁ%\so DE PROJETOS BASICOS E L GAGER i ) i 1129530
VALOR TOTALR$ |  1.270.837 - 31771 ; 1.267.208

INVESTIMENTO TOTAL R$ 16.833.006 21.302.447 22.899.507 25.105.163 86.140.123

Plano de Intervengdes - Sistema de Esgotamento Sanitdrio
LEN DESCRIGAO (ilr:IeE;iaaptZ) (cuz:tE tr?lr");zo) (mSZEtS’r’Zzo) (Io[rllagst:ri')a?zo) TenZAL
2020 a 2022 202322027 | 202822037 | 2038a 2054
ELEVATORIAS DE ESGOTO (EEES)
1 EEE 1 - Mariana 200.000 - - - 200.000,00
2 EEE 2 - Ype - 200.000 - - 200.000,00
3 EEE 3 - Laranjeiras - 450.000 - - 450.000,00
4 EEE 4 - Palmeiras . 250.000 . . 250.000,00
5 EEE Final . 1.250.000 . . 1.250.000,00
6 EEE5 - 400.000 - - 400.000,00
VALOR TOTAL R$ 200.000 2.550.000 - - 2.750.000,00
LIGAGOES DE ESGOTO
LigacOes de Esgoto Qtde 1.673 2.527 3.110 5.288 12.598
Ligacdes de Esgoto  (R$) 908.679 1.372.641 1.689.229 2.871.690 6.842.239
LINHAS DE RECALQUE
1 DN = 75 mm 1200 | - | - - 1.200,00
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= DESCRICAO (i1:1eEotl?aF;Z) (cuzranlnE t;faio) (mﬁlﬁtﬁfi‘zo) (Ioﬁ;Etparpaazo) eTAL
2020 a 2022 2023 a 2027 2028 a 2037 2038 a 2054
2 DN =100 mm - 1.000 - - 1.000,00
3 DN =200 mm 1.500 - - - 1.500,00
DN =75 mm - 2.050 - - 2.050,00
QTDE TOTAL 2.700 3.050 - - 5.750,00
1 DN =75 mm 417.600 - - - 417.600,00
2 DN =100 mm - 389.000 - - 389.000,00
3 DN =200 mm 687.000 - - - 687.000,00
4 DN =75 mm = 713.400 S S 713.400,00
VALOR TOTAL R$ 1.104.600 1.102.400 = = 2.207.000,00
REDES COLETORAS
1 DN =150 mm 15.050,93 15.191 10.745 18.266 59.253
2 DN =200 mm 1.811,62 1.829 1.293 2.199 7.132
3 DN =250 mm 824,28 832 588 1.000 3.245
4 DN =300 mm 429,35 433 307 521 1.690
QTDE TOTAL 18.116 18.285 12.933 21.986 71.320
1 DN =150 mm 5.719.353 5.772.694 4.083.062 6.940.977 22.516.087
2 DN =200 mm 760.880 767.978 543.211 923.429 2.995.499
3 DN =250 mm 360.210 363.575 257.166 437.166 1.418.117
4 DN =300 mm 225.838 227.953 161.240 274.099 889.129
VALOR TOTAL R$ 7.066.282 7.132.200 5.044.679 8.575.671 27.818.832
COLETORES INTERCEPTORES E EMISSARIOS
1 DN =200 mm 1.330,00 - - - 1.330,00
2 DN =250 mm 1.400,00 1.400 = = 2.800,00
3 DN =300 mm - 3.370 - - 3.370,00
4 DN = 400 mm - - 5.000 - 5.000,00
QTDE TOTAL 2.730 4.770 5.000 - 12.500,00
1 DN =200 mm 698.250 - - - 698.250
2 DN =250 mm 764.750 764.750 = = 1.529.500
3 DN =300 mm - 2.393.037 - - 2.393.037
4 DN = 400 mm - - 4.290.000 - 4.290.000
VALOR TOTAL R$ 1.463.000 3.157.787 4.290.000 - 8.910.787
TRATAMENTO DE ESGOTO (ETES)
1 ETE (12 ETAPA) - 9.500.000 - - 9.500.000
2 ETE (22 ETAPA) - - 9.500.000 - 9.500.000
VALOR TOTAL R$ - 9.500.000 9.500.000 - 19.000.000
MELHORIAS NO SES
1 ETE - Desassoreamento, Remogéo do Lodo - 1,00 - - 1
2 REDES - Substituicéo de Redes 2.584 197 461 982 4.224
3 LIGAGOES - Substituicéo de Ligagdes 90 56 125 248 519
QTDE TOTAL 2.674,29 254,71 586 1.229 4.744
1 ETE - Desassoreamento, Remog&o do Lodo - 500.000 - - 500.000
2 REDES - Substituicéo de Redes 1.472.974 112.565 262.748 559.461 2.407.748
B LIGACOES - Substituicio de Ligacdes 56.289 35.116 77.956 154.817 324.179
VALOR TOTAL R$ 1.472.974 612.565 262.748 559.461 2.907.748
PROGRAMA SES
1 PROG. DE CONTROLE OPERACIONAL 128.571 ‘ 214.286 ‘ 428.571 728.571 1.500.000
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X 12 Etapa 22 Etapa 32 Etapa 42 Etapa
T DIESEIRIGAC (imediata) (curto prazo) | (médio prazo) | (longo prazo) TOnZAL
2020 a 2022 2023 a 2027 2028 a 2037 2038 a 2054
2 PROG. DE CONTROLE DO EFLUENTE 33.000 55.000 110.000 187.000 385.000
PROG. DE REVISAO E COMPLEMENTAGAO
3 DO CADASTRO 25.714 42.857 85.714 145.714 300.000
PROG. DE GEOREFERENCIAMENTO DE
4 INFORMACOES (GIS) 30.000 42.188 84.375 143.438 300.000
5 PROG. SOCIOAMBIENTAIS 179.868 299.780 599.560 1.019.252 2.098.460
VALOR TOTAL R$ 397.154 654.110 1.308.221 2.223.975 4.583.460
PROJETOS / LICENCAS / GESTAO DOS SERVICOS
ESTUDO DE CONCEPCAO DO SES,
1 INCLUSIVE ADEQUACAO DOCUMENTAL 142.500 47.500 S S 190.000
PARA A OBTENCAO DAS LICENCAS
ELABORACAO DE PROJETOS BASICOS E
2 EXECUTIVOS 1.456.479 364.120 - - 1.820.599
VALOR TOTAL R$ 1.598.979 411.620 ° S 2.010.599

INVESTIMENTO TOTAL R$

2.372.179

INVESTIMENTO TOTAL R$ 14.211.668 26.493.324 22.094.877 14.230.798 77.030.666
23 Etapa 32 Etapa
= a a
ITEM DESCRICAO (ilmeEJ?;tz) (curto (medio | 0‘; Etarp:Z o | TOTAL
prazo) prazo) 9o p
N 2020 a 2023 a
DISTRITO — CAFELANDIA - SES 2022 2027 2028 a 2037 2038 a 2054
1 INTERVENQOES GLOBAIS - - - -
2 ETE pré-fabricada - vazdo média de 0,8 L/s e méaxima de 1,27 L/s. - 350.000 - - 350.000
3 5,1 km de rede coletora - 1.938.000 - - 1.938.000
4 155 ligacoes.; - 84.179 - - 84.179

2.372.179

XI.PLANOS DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA
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O Ministério das Cidades, através do Conselho das Cidades, em sua Resolu¢dao Recomendada n?
75, de 02 de julho de 2009, a qual estabelece orientagdes relativas a Politica de Saneamento
Basico e ao conteldo minimo dos Planos de Saneamento Basico, em seu item |V, recomenda

qgue as acdes de emergéncias e desastres destes constem nos planos, apresentando:

» Diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos de demanda

tempordria;

» Diretrizes para a integracdo com os planos locais de contingéncia; e

» Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagGes criticas na prestacdo

de servigos, inclusive para a ado¢do de mecanismos tarifarios de contingéncia.

Neste capitulo serdo avaliados os tipos de prejuizos e classificados as possiveis emergéncias

associadas aos servicos de saneamento basico.

Defini¢cao De Emergéncia

Dois casos de emergéncias podem ser tipificados: os desastres e os eventos adversos. Os
desastres sao quantificados em fung¢ao dos danos e prejuizos, em termos de intensidade,

enquanto que os eventos adversos sdao quantificados em termos de magnitude.

Decreta-se emergéncias quando ha a garantia plena da ocorréncia de uma situacao anormal,
em uma area do municipio, que levou o Prefeito a declarar situacdo de emergéncia ou estado
de calamidade publica, decretar a emergéncia permite ao municipio o beneficio da “alteracao
dos processos de governo e da ordem juridica, no territério considerado durante o menor prazo

possivel, para restabelecer a situacao de normalidade”.

O desastre é o resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre um
ecossistema (vulneravel), causando danos humanos, materiais e/ou ambientais e consequentes

prejuizos econdmicos e sociais.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |161



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Desastre

Resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre um ecossistema
(vulneravel), causando danos humanos, materiais e/ou ambientais e consequentes prejuizos

econdmicos e sociais.

Os desastres sdao quantificados em funcdo dos danos e prejuizos, em termos de intensidade,

guando que os eventos adversos sao quantificados em termos de magnitude.

Dano

Dano é uma medida que define a intensidade ou severidade da lesdo resultante de um acidente
ou evento adverso. Caracteriza-se pela perda humana, material ou ambiental, fisica ou

funcional, que pode resultar, caso seja perdido o controle sobre o risco.

Situacao De Emergéncia

Reconhecimento (legal) pelo poder publico de situacdo anormal, provocada por desastres,

causando danos superaveis (suportaveis) pela comunidade afetada.

Estado De Calamidade Publica

Reconhecimento (legal) pelo poder publico de situacdo anormal, provocada por desastres,
causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a incolumidade ou a vida de seus

integrantes.

Tipos De Prejuizo

Os prejuizos advindos de uma situacdo de um desastre, dano, emergéncia ou estado de

calamidade publica podem ser classificados como prejuizos sociais, ambientais ou econémicos.
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Prejuizos Sociais

Os prejuizos sociais mais importantes relacionam-se com a interrup¢ao do funcionamento ou

com o colapso de servigos essenciais, como:

assisténcia médica, saude publica e atendimento de emergéncias médico-cirurgicas;

abastecimento e cheias urbanas associadas a drenagem pluvial;
problemas no sistema de esgotos sanitarios;
sistema de limpeza urbana e de recolhimento e destinagdo do lixo;

sistema de desinfestacdo e desinfeccao do habitat e de controle de pragas e vetores;

geracado e distribuicdo de energia elétrica;

telecomunicagdes;

transportes locais e de longo curso;

distribuicdao de combustiveis, especialmente os de uso doméstico;
seguranca publica;

ensino.

Os prejuizos sociais sdo classificados de acordo com sua prioridade. O nivel de Prioridade | estd

relacionado com o mau desempenho dos servigos essenciais responsaveis pelo (a):

>
>
>
>
>
>
>

assisténcia médica primaria e pela assisténcia médico-hospitalar;
atendimento das emergéncias médico-cirurgicas;

abastecimento de agua potavel;

esgoto sanitario;

limpeza urbana e recolhimento do lixo;

controle de pragas e de vetores

vigilancia sanitaria.

Os prejuizos sociais com nivel de prioridade Il estdo relacionados com o mau desempenho de

servicos essenciais responsaveis pelo (a):
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geracado e distribuicdo de energia elétrica;

>

»  transporte publico;
»  telecomunicagdes e
>

distribuicdo de combustiveis, inclusive os de uso doméstico.

Caracterizacdo Dos Niveis De Prejuizos Econdmicos

Em funcdo da ponderacdo percentual entre o montante dos prejuizos econdmicos e o produto

interno bruto do municipio afetado, sdo estabelecidos quatro niveis de intensidade:

»  nivel 1: os prejuizos sao classificados como pouco vultosos e pouco significativos, quando

representam menos de 5% do PIB municipal;

»  nivel 2: os prejuizos sdo classificados como pouco vultosos mas significativos, quando

variam entre 5 e 10% do PIB municipal;

»  nivel 3: os prejuizos sao classificados como vultosos, quando variam entre 10 e 30% do

PIB municipal;

»  nivel 4: os prejuizos sdo classificados como muito vultosos, quando ultrapassam 30% do

PIB municipal.

Prioridade |

Os prejuizos sociais deste nivel de prioridade estao relacionados com o mau desempenho dos
servicos essenciais responsaveis pelo (a):

»  assisténcia médica primaria e pela assisténcia médico-hospitalar;

»  atendimento das emergéncias médico-cirurgicas;

»  abastecimento de 4dgua potavel;
>

esgoto sanitario;
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> limpeza urbana e recolhimento do lixo;
»  controle de pragas e de vetores.

»  Vigilancia sanitdria.

Prioridade 11

Os prejuizos sociais deste nivel de prioridade estao relacionados com o mau desempenho de

servicos essenciais responsaveis pelo (a):

geracdo e distribuicdo de energia elétrica;
transporte publico;

>
>
»  telecomunicagdes.
>

distribuicdo de combustiveis, inclusive os de uso doméstico.

Possiveis Emergéncias

Por ocasido da elaboracdo do PLANSAN Goianésia procedeu-se levantamento de possiveis
situacGes de emergéncias associadas aos servicos de saneamento bdsico, resultando nos

cendrios de emergéncias citados abaixo:

a) interrupcdo nos sistemas de abastecimento de agua potavel, por falta de energia -
elétrica (problemas no sistema de distribuicdo de energia devido a acidentes e tempo adverso),
em decorréncia de chuvas intensas (impacto na captacdo de agua), de manutencgdes no sistema

de abastecimento de adgua;

b) acidentes e emergéncias de origem ambiental (descarga de efluentes domésticos,

industriais, dejetos, agrotodxicos, etc...),

c) acidentes relacionados ao derramamento de dleos, combustiveis, produtos quimicos

proximos aos mananciais hidricos;

d) o desabastecimento das comunidades rurais em virtudes de longos periodos de

estiagem e chuvas.
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Estrutura Organizacional Da Defesa Civil

O conhecimento das metas, e dos procedimentos relativos as acdes a empreender, sdo
fundamentais para os que os trabalhos se desenvolvam dentro de uma normalidade em

momento de dificuldade. No site da Defesa Civil http://www.defesacivil.gov.br ha a op¢do dos

cursos a distancia.

Existem duas formas de receber verbas da unido para a defesa civil, uma através de verbas
emergenciais de socorro, outra pelo Sistema de Convénios do Governo Federal — SICONV

http://www.convenios.gov.br. Nesta ultima, a Unido repassa verbas pelo SICONV por projetos

propostos para prevencao. Apesar desta alternativa, resultar em possiveis demoras de até um
a dois anos, ela se transforma em uma possibilidade de o municipio poder através de um

planejamento estratégico, prevenir situagcdes de emergéncia futuras.

Dentre as atividade pretendidas para o grupo de voluntarios podemos citar o incentivo a
educacgdo preventiva, a organizagdo e a execugdo de campanhas, o cadastramento dos recursos
e dos meios de apoio existentes na comunidade, a coordenacdo e fiscalizacdo do material
estocado e sua distribuicdo e a promocao de treinamentos simulados. O desenvolvimento de -
atividades amplas, eficientes e continuas de informacdo e divulgacdo sobre a gravidade dos
desastres, para as autoridades, areas setoriais, liderangas comunitdrias e populacdao também é

uma meta ser alcancada através da conscientizacdo e capacitacao.

Dentre as ag¢Oes propostas estdo a realizacdo de um estudo das ameacas, classificando e
hierarquizando seus riscos. Além disso, a realizacdo de praticas e simula¢des periddicas é

apontada como sendo importantes pela cidadania e pelo grupo de voluntarios.

No contexto da elaboracao do PLANSAN Goianésia, deve-se sugerir a aplicacdo de recursos para
o desenvolvimento adequado dos projetos de medidas estruturais, para a reducao de desastres.
Neste contexto, o programa de remocdao de habitacdes em dareas de risco, tem cunho

estratégico e deve ser incentivado.
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Planos de Emergéncias e Recomendacgdes
Esquema de Operacionalizagdo das Agoes

A imagem abaixo apresenta um esquema relacionado ao funcionamento e a operacionalizagdo

das a¢Ges da Defesa Civil:

POPULACAO
ACIONA 193
BOMBEIROS

A

DEFESA CIVIL DO CONVOCACAO
MUNICIPIO d VOLUNTARIOS

| SECA | | ALAGAMENTO ” ACIDENTE |
. - POLICIA
|CAMINHAO PIPA | | GINASIO | RODOVIARIA
E SEMARH

RELATORIO DE

EMERGENCIA
DEFESA CIVIL REGIONAL
OU ESTADUAL
AJUDA DO PROGRAMA
LAUDO DE CONFIRMAGAO ESTADUAL DE
DA EMERGENCIA EMERGENCIAS

Esquema funcional das atividades da defesa civil em caso de emergéncias.

Emergéncias Ambientais

A Secretaria de Estado do Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos — SEMARH tem atribuicdao de
atender emergéncias com danos ambientais em todo o estado de Goids, mantendo paraisto o

Servico de Emergéncia Ambiental www.semarh.goias.gov.br.

Esta atividade prioritdria envolve principalmente vazamento de produtos quimicos,

mortandade de peixes, descarte clandestino de residuos, acidentes rodoviarios, ferroviarios e

hidrovidrios no transporte de produtos perigosos (explosivos, inflamaveis, téxicos, radioativos

etc.). Também é de sua competéncia o licenciamento, fiscalizacdo e manutencdo de cadastro

I
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atualizado do transporte rodovidrio, ferroviario e hidrovidrio de produtos perigosos e do

comércio varejista de combustiveis (postos de gasolina).

CHAME: (a qualquer hora do dia ou da noite)
Primeiro: 193 (Corpo de Bombeiros)
e imediatamente: 62 —3265.1393 (SEMARH)

ACIDENTES AMBIENTAIS — Exemplos:

»  derrame de 6leo

»  acidente com produtos quimicos (derrames, incéndios na industria, comércio, depdsitos
e transporte — em rodovias, ferrovias);

> mortandade de animais (principalmente de peixes em cursos d’agua)

> outros, que se caracterizem como acidentes, e que estejam colocando em risco o meio
ambiente e a saude publica.

QUANDO ACIONAR A SEMARH / CORPO DE BOMBEIROS, INFORME:

Nome do informante/empresa;

Telefone para contato/endereco;

Identificacdo do produto / n2 do produto;

Tipo de veiculo acidentado/placa/empresa transportadora/embalagens;

vV VYV Vv V V

Detalhes do acidente, como hora e local, condi¢cGes locais (area atingida, cursos d’agua
proximos, riscos a captacgao d’agua etc.) ou equipes de socorro que ja estejam na area.

»  Nome da transportadora/expedidor do produto;
»  CondicGes de tempo no local;
»  Outros detalhes relativos a cada tipo de episddio.

TRANSPORTES PERIGOSOS
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A Instrucdo Normativa n? 017/2012 — SEMARH dispde sobre o transporte de cargas perigosas

no Estado de Goias.

Atualmente o CONAMA — Conselho Nacional de Meio Ambiente estuda modificagbes na

legislacdo através de resolucdo, o tema esta na Camara Técnica de Qualidade Ambiental.

No art. 32 da Instrugdo Normativa, determina o cadastro das empresas transportadoras junto a

SEMARH e informagdes de licenciamento para esta atividade.

Legislagdao Federal:

Decreto n296.044, de 18 de maio 1988.

Aprova o regulamento para o Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos e dd outras
providéncias.

Download da Resolugdo e suas alteragdes:

Resolucdo 420, de 12/02/2004. minstério dos Transportes -

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Aprova as Instrugdes Complementares ao Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos
Perigosos.

MAPA DE AREA DE RISCO

Um importante ponto de partida para a preven¢dao de emergéncia é o levantamento e o
mapeamento hidro geoldgico das areas de risco. Este mapeamento é parte de um diagndstico
da situacdo e é formatado a partir da utilizagdo de praticas, conhecimentos e tecnologias

disponiveis, destacando-se:

uma vistoria no local;
a andlise geoldgica e hidroldgica do territério;

a andlise de auxilio de recursos cartograficos;

YV VWV VYV V¥V

o estudo das caracteristicas do solo, cobertura vegetal, ocupacdo, uso, etc.;

»  a comparacdo temporal dos dados e banco de dados cientificos como pluviometria,
recorréncia;

» o conhecimento obtido pelos técnicos, populagdo no decorrer dos anos.
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As informagdes repassadas pela populagdo em periodos criticos (excesso de chuva) sdo de
fundamental importancia e deverao ser classificadas e analisadas por ocasiao do

monitoramento e da atualizacdo dos mapas de dreas de risco.

Por ocasido da gestdo das dareas de risco, apds o diagndstico, recomenda-se aos seus
responsdaveis perguntar se é possivel eliminar o risco no local onde este foi diagnosticado ou se

é necessario retirar as pessoas temporalmente ou em definitivo.

Medidas de emergéncia e contingéncia sdo adotadas com o intuito de minimizar problemas e

acidentes que possam ocorrer na prestacdo dos servicos, neste caso, de agua e esgoto.

Planos de emergéncia e contingéncia sdo desenvolvidos para assegurar a continuidade de
processos automatizados e acelerar a retomada das atividades em caso de interrupgao dos
servicos. Embora acdes de contingéncia tratem de prevencdo e emergéncia de acdes corretivas,
ambas as a¢des sao comumente tratadas conjuntamente tendo em vista que se tratam de

situacdes anormais.

Em sistemas de abastecimento de agua situagdes emergenciais podem ocorrer em caso de
paralizagdo tanto na produc¢dao quanto na aducgdo e distribuicdo de dgua. Em casos praticos,
sabe-se que alguns dos problemas de paralizacdo podem ser evitados por meio da adogdo de

procedimentos constantes de manutengdo nos componentes do sistema.

Jd em sistemas de esgotamento sanitdrio as situacdes emergenciais podem ocorrer por
entupimento de redes coletoras, sobrecarga de vazdo (decorrentes de entrada ndo prevista no
sistema — contribuicdo parasitdria), e defeitos nas estacOes elevatérias e de tratamento de
esgotos. Assim como para o sistema de abastecimento de agua, nos sistemas de esgotamento
sanitdrio alguns dos problemas podem ser evitados através de medidas de manutencdo do
sistema. Além disso, deve haver um constante servico de fiscalizacdo e corte nas ligacbes

clandestinas de aguas pluviais nas redes coletoras de esgoto.

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |170



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

A Lei Federal N2 11.445/2011 prevé em seu artigo 192 que “a prestagdo de servigos publicos de
saneamento basico observard plano, que podera ser especifico para cada servico, o qual

abrangerd, (...) a¢oes para emergéncias e contingéncias”.

Este Plano apresenta medidas de emergéncia e contingéncia, tal qual estabelece a Lei Federal.
Portanto, considera-se satisfatério o planejamento trazido para os setores de agua e esgoto,

conforme segue:

Abastecimento de agua

As unidades do sistema de abastecimento de dgua sdo vulnerdveis a uma série de desastres
naturais, acidentes previsiveis e negligéncia técnica. A ocorréncia de um desses eventos pode
paralisar o sistema de abastecimento de dgua, por curto ou longo periodo, acarretando sérios

problemas para a saude publica, para a economia do municipio e para o conforto da populacao.

A situacdo pode se agravar caso o prestador do servico de agua e as autoridades locais ndo
estejam preparados para reduzir o impacto desses eventos e restabelecer a normalidade o mais
rapido possivel. Sendo assim, o prestador do servico devera atuar preventivamente na protecdo

dos mananciais e na normatizagao de procedimentos operacionais da estacao de tratamento.

Protegdo do Manancial

O prestador do servico de abastecimento de agua devera:

e Atuar preventivamente para evitar que incidentes, de qualquer natureza, possam
comprometer a qualidade da dgua dos mananciais abastecedores, no seu uso
preponderante para abastecimento publico;

e Implementar vigilancia destinada a identificar, no menor tempo possivel, anormalidades
nas caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas nos mananciais abastecedores;

e Estabelecer regras para deliberacdo sobre a interrupcdo do fornecimento de agua,
preventivamente e corretivamente, considerando as incertezas sobre a qualidade da
agua bruta no ponto de captagdo por acontecimento fortuito;

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |171



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Avaliar as condigdes ambientais, fomentar e implantar procedimentos de
monitoramento de acordo com as legislagdes vigentes e implementar ag¢des de
recuperagao e preservagao requeridas.

Identificar e localizar atividades, que em razao de sua natureza, sejam consideradas de
risco para a qualidade da agua dos mananciais abastecedores, para elaboracdo de um
diagnéstico, de acordo com a seguinte relacdo: auséncia de tratamento de efluentes
domésticos e agropastoris; auséncia ou deficiéncia da destinacdo adequada dos
residuos soélidos; depdsito de lixo a céu aberto; inexisténcia de infraestrutura para
escoamento de dguas pluviais; atividades clandestinas (industrias, criagcdes de animais,
abatedouros e atividades extrativistas, dentre outras); estradas rurais com manutencao
inadequada; trafego de veiculos com carga perigosa (téxica); loteamentos clandestinos
e ocupacoes ilegais; dreas degradadas; matas ciliares e matas de topo, inexistente ou
altamente degradada.

Capacitar os operadores das unidades de tratamento, com o objetivo de possibilitar a
identificacdo de alteragOes das caracteristicas fisicas da agua dos mananciais
abastecedores, considerando as seguintes ocorréncias: presenca de espuma na agua;
alteracdo da cor caracteristica (principalmente a cor ferrugem); presenca de odor
anormal; e turbidez acentuada, dentre outras.

Producédo de Agua

Para melhorar os aspectos gerenciais de produc¢do de dgua as seguintes acdes sao propostas

preliminarmente:

Implementar vigilancia analitica destinada a identificar, no menor tempo possivel,
anormalidades nas caracteristicas fisico-quimicas e bioldégicas dos mananciais
abastecedores.

Criar banco de dados com histérico do manancial, destinado a balizar medidas
preventivas e corretivas.

Monitorar, rotineiramente, a adgua dos mananciais abastecedores, para identificar
guaisquer anormalidades em suas caracteristicas fisico-quimicas e bioldgicas que
possam comprometer a qualidade da dgua distribuida a populacao.

Em caso de falta de energia elétrica providenciar gerador estacionario para as principais
instalacGes, visando a continuidade do abastecimento.

Realizar analises fisico-quimicas e biolégicas para determinacdo do IQA — indice de
Qualidade da Agua dos mananciais abastecedores, considerando a seguinte
metodologia: periodo de coleta representativas das 4 esta¢des do ano; localizacdo dos
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pontos de coleta; anexar informagdes meteoroldgicas relativas a temperatura,
precipitacdao e evaporagao.

e Estabelecer metodologia e protocolo de atuacdo nos casos de incidentes que possam
comprometer a qualidade da dgua destinada a populacao.

e Capacitar os operadores das unidades de tratamento, quanto a introducdo dos novos
pardametros de controle de qualidade da dgua e para a operacdo dos respectivos
equipamentos, na identificacdo e avaliacdo, de casos de anormalidades nas
caracteristicas fisico-quimicas e bioldgicas da dgua dos mananciais abastecedores.

Considerando a situa¢do atual do sistema de abastecimento de dagua, a Tabela a seguir relaciona
os principais eventos de emergéncia e contingéncia e as respectivas medidas de controle.

Unidade do| Evento de Emergéncia )
Sistema e Contingéncia Medidas de Controle

Capacitar os recursos humanos da operadora dos servicos de
saneamento para lidar com esse tipo de evento.

Promover a fiscalizag&o rotineira das atividades desenvolvidas na bacia
hidrogréfica, a fim de prevenir eventos perigosos.

Atender as exigéncias legais em vigor, especialmente as da Portaria de
Consolidacdo N° 5 do Ministério da Saude, de 03 de outubro de 2017,
que incorporou a antiga Portaria 2914 de 2011, no que diz respeito,
especificamente, ao monitoramento da qualidade da agua bruta.

Implantar andlises de rotina da agua bruta para determinacdo de

Derramamento alcalinidade e condutividade, como indicadores de anormalidade.
acidental de produtos . . = . .
P Paralisar imediatamente a producdo de agua em caso de acidente.

guimicos
Comunicar aos 6rgdos ambientais, de recursos hidricos e de salde
publica estadual e municipal, alteracdo da qualidade da agua no ponto
de captagcdo que comprometa a tratabilidade da agua para consumo

Manancial humano (art. 13, inciso VIl da Lei 2.914/2011).

Identificar imediatamente o tipo e origem da contaminac¢éo do manacial.

Elaborar um plano de ag&o e tomar as medidas cabiveis, incluindo a
eficaz comunicacdo a populacdo, sem prejuizo das providéncias
imediatas para a correcao da anormalidade (Portaria de Consolidagéo
N° 5 do Ministério da Saude).

Identificar os principais produtos quimicos utilizados nas atividades
agropecuarias na bacia hidrogréfica.

Promover a fiscalizagao rotineira das atividades desenvolvidas na bacia

Lixiviagdo de produtos . oy ; . .
§ b hidrogréfica, a fim de prevenir eventos perigosos.

quimicos (fertilizantes,
agrotoéxicos e vinhoto)
devidos as atividades
da agropecuaria

Fomentar, em parceria com outros atores sociais, a reconstituicdo das
matas ciliares para atuar como barreira fisica nas ocasifes de chuvas.

Capacitar os recursos humanos responsaveis pelo tratamento de agua
para lidar com esse tipo de evento.
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Unidade do
Sistema

Evento de Emergéncia
e Contingéncia

Medidas de Controle

Atender as exigéncias legais em vigor, especialmente as da Portaria de
Consolidagéo N° 5 do Ministério da Saude, de 03 de outubro de 2017,
que incorporou a antiga Portaria 2914 de 2011, no que diz respeito,
especificamente, ao monitoramento da qualidade da agua bruta.

Paralisar imediatamente a producdo de agua em caso de confirmacéo
de contaminacao.

Comunicar aos 6rgdos ambientais, de recursos hidricos e de salde
publica estadual e municipal, alteracdo da qualidade da agua no ponto
de captagcdo que comprometa a tratabilidade da agua para consumo
humano (art. 13, inciso VIl da Lei 2.914/2011);

Elaborar um plano de agéo e tomar as medidas cabiveis, incluindo a
eficaz comunicacdo a populagdo, sem prejuizo das providéncias
imediatas para a correcdo da anormalidade (Portaria de Consolidagéo
N° 5 do Ministério da Saude).

\Variagdes climaticas
sazonais (estiagens
prolongadas).

Antecipar a situacéo (previsdo meteorologia) e prevenir a populacéo da
possibilidade do evento.

Desenvolver campanha para o uso racional da &gua, evitando-se
desperdicios e consumos abusivos.

Criar projeto de acdo em conjunto com os 6rgéos de gestéo de recursos
hidricos para o controle do uso da agua dos mananciais utilizados para
0 abastecimento

Paralisacdo da ETA.

Comunicar a paralisacdo do abastecimento a populagdo, defesa civil,

Inundacéo de
captacdes e
elevatorias.

instituicdes e autoridades.

Interrupcéo
prolongada de energia
elétrica.

Em caso de falta de energia elétrica providenciar gerador estacionario
para as principais instalagdes, visando a continuidade do abastecimento

Disponibilizar caminhdes pipa para abastecimento emergencial em
hospitais, postos de saude etc.

Pane em instalactes e
equipamentos.

Reparar as instalacdes e equipamentos danificados.

Manter os controles disponiveis e acessiveis, de guarda, operacdo e

distribuicéo de
agua (Redes,
reservatorios e

localizada.

Estacdo de uso dos equipamentos e produtos quimicos, incluindo FISPQ e manuais
Tratamento | Seguranca na ETA de operacdo. Disponibilizar uniformes e equipamentos de seguranca
de Agua para todos que trabalham na estacao de tratamento. Além de atender
as orientagcdes do PSA.
Falha nos alarmes dos . ) o ) .
equipamentos de Criar mecanismos de redundancia de informagéo e alarmes.
monitoramento.
Risco de incéndio e Promover a manutencao das instalagdes elétricas.
exploséo.
Manipulacéo de Promover esquemas de seguranga para prevenir sabotagem. Sistema
reagentes e produtos  [d€ alarmes e monitoramento, manter area restrita ao acesso de pessoal
quimicos. autorizado.
Sabotageme Impedir a entrada de pessoas ndo autorizadas.
acidentes naturais.
Sistema de Falta d’agua parcial ou

Comunicar a paralisacdo do abastecimento a populagédo, defesa civil,

Falta de energia
elétrica.

instituicdes e autoridades.
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Unidade
Sistema

do

Evento de Emergéncia
e Contingéncia

Medidas de Controle

elevatérias)

Problema em
equipamentos de
elevatorias.

Disponibilizar caminhdes pipa para abastecimento emergencial em
hospitais, postos de saude, etc.

Rompimento de redes
e adutoras

Reparar as instalacdes e equipamentos danificados.

Perda de qualidade da
agua.

Implementar plano de controle de perdas.

InfiltracBes e
contaminag¢Bes em
ligacdes cruzadas
(dgua/esgoto).

Implantar programa de identificacdo de ligagBes irregulares. Garantir
pressdo adequada na rede de distribuicéo.

Rupturas e
vazamentos invisiveis.

Garantir residual minimo de cloro na rede de distribuigao.

Operacéo inadequada
de manutencéo de
redes e adutoras.

Reparar imediatamente as redes danificadas.

Capacitar os trabalhadores para reparo de redes.

Perda de qualidade da
agua nos reservatorios

Realizar descarga e desinfeccéo local apos a realizagdo dos servigos
de reparo.

Manter a area dos reservatorios sem acesso a pessoas hdo autorizadas
(vedagdo/cercamento).

Manter as tampas de inspec¢édo fechadas com cadeado.

Manter as ventilagBes e extravasores com telas para prevenir a entrada
de insetos, animais e objetos estranhos.

Estabelecer programa de limpeza periddica dos reservatorios.

Manter os reservatérios de concreto devidamente impermeabilizados,
lsem vazamentos.

Eventos de Emergéncia e Contingéncia e Medidas de Controle

Esgotamento Sanitario

Em razdo das caracteristicas construtivas e operacionais, os sistemas de esgotos sanitdrios
demandam uma série de procedimentos que se constituem, por si s, em um conjunto de
elementos preventivos. Mas, algumas a¢des complementares devem ser previstas no Plano de
Acdo para Emergéncias e Contingéncias, para as quais deverao ser estabelecidos protocolos de

atuacdo especificos, conforme indicado abaixo:

o Conexdes cruzadas que contaminam a dgua para consumo humano;

e Refluxo de esgoto em domicilios, prédios publicos, em estabelecimentos comerciais e
industriais; e

¢ Rompimento de coletores que causam avarias de grande monta.

A seguir, a Tabela 53 relaciona os principais eventos de emergéncia e contingéncia e as
respectivas medidas de controle que poderdo ser adotadas em tais eventos com relacdo aos

sistemas e servicos de esgotamento sanitario.
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Unidade do
Sistema

Evento de Emergéncia e
Contingéncia

Medidas de
Controle

Sistema coletor de
esgoto (Ramais,
redes e

Entupimento e extravasamento
de esgoto

Comunicar as autoridades ambientais

Restabelecer o funcionamento das redes

Realizar campanha para conscientizar a populagdo a ndo langar
objetos estranhos no sistema de esgoto

Retorno de esgoto nas ligagdes
prediais

Restabelecer o funcionamento das redes

interceptores) Em caso de arrebentado de o ) . o ) ) )
Sinalizar e isolar a drea atingida como medida para evitar acidentes
redes com solapamento
) Realizar campanha para conscientizar a populagdo a ndo langar
Entupimento de rede coletora aguas pluviais no sistema de esgoto.
Langamento de 4guas pluviais na| Localizar as interligagdes de dgua pluvial e notificar os
rede de esgoto responsaveis para corre¢do da irregularidade
Paralisagdo da elevatéria de . . . .
Comunicar as autoridades ambientais.
esgoto
Em caso de falta de energia elétrica providenciar gerador
Falta de energia elétrica estacionario para as principais instalagbes, visando a continuidade
ESta"?aO do esgotamento evitando-se extravasamentos.
Elevatéria de
Esgoto Pane em equipamento Promover a manutengdo preventiva.
. Comunicar a policia os atos de vandalismo e restabelecer as
Vandalismo - - . )
condicGes de operagdo do sistema ao menor tempo possivel.
Capacitar os recursos humanos da estacdo de tratamento de
esgoto com regularidade.
Elaborar relatérios diarios e mensais de operagdo e monitorar a
operagao da ETE.
Mau desempenho da ETE
Estacdo de Avaliar sobrecarga na ETE.
Tratamento de
Esgoto

Avaliar possibilidade de carga tdxica.

Seguranga na ETE.

Disponibilizar uniformes e equipamentos de seguranga para todos
que trabalham na estagdo de tratamento

Impedir a entrada de pessoas ndo autorizadas.

Eventos de Emergéncia e Contingéncia e Medidas de Controle

PLANOS DE RACIONAMENTO E AUMENTO DE DEMANDA TEMPORARIA

A qualidade da dgua distribuida a populacdo é de responsabilidade do prestador do servigco sendo

gue o mesmo deve cercar-se de medidas que garantam a qualidade e continuidade, em especial

nos casos de consertos das estruturas que compdem o sistema.

PLANOS DE RACIONAMENTO
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Com relagdo ao racionamento de dgua, é uma medida adotada quando de estiagem prolongada,
manutencado de adutoras, captacao, elevatérias e estacdo de tratamento.

Em Goianésia ha histérico de situacdo critica de estiagem no manancial utilizado para
abastecimento da populagao, o que causa ao sistema uma certa vulnerabilidade com relagao a
possibilidade de racionamento de &4gua pela escassez do manancial. Neste sentido o
monitoramento da disponibilidade hidrica deve ocorrer de forma sistematica até que o novo
sistema de captacdo esteja disponivel a operacdo. Também em relacdo ao racionamento, mesmo
qgue por breve periodo de tempo, que se da por meio de imprevistos que possam ocorrer na
captacdo, adutoras e ETA, uma acdo agil e eficaz da prestadora dos servicos deve minimizar os
danos causados.

Um Plano de racionamento de dgua deve priorizar a comunicacao da situacdo a populacdo —
mobilizacdo social devendo ser amplamente divulgada aos consumidores em geral, instituicdes
e autoridades — com foco nas causas do racionamento e nas medidas que podem ser adotadas
para contornar o problema como economia de dgua, rodizio no abastecimento, abastecimento
por caminhao pipa, controle de pressdo e controle de agua nos reservatorios.

AUMENTO DE DEMANDA TEMPORARIA

Com relagdo ao aumento de demanda tempordria, em Goianésia essa situacdo é verificada em
datas de eventos comemorativos. Ressalta-se que esses sdo pontuais e com curto periodo de
duracdo. A utilizacdo de caminhdo tanque para complementar o atendimento nesses pontos de
interesse é uma alternativa eficaz e de facil aplicacao operacional.

SITUACAO CRITICA NA PRESTAGAO DOS SERVICOS

Em caso de situag¢des criticas na prestacao dos servicos de agua e esgoto devem ser priorizados
os locais que possuem atendimento coletivo, ou seja, hospital, posto de saude, creches, dentre
outros.

Importante destacar que em casos de situagdes criticas na prestacdao dos servicos, as
responsabilidades devem envolver todos os niveis institucionais, conforme a Figura a seguir.

M ™ -

TITULAR PRESTADOR ENTE REGULADOR
J J J
/ \ /Possui a responsabilidade\ / \
(Executivo Municipal): operacional das agdes Aprova os Planos de acdo e
Por meio do Grupo ou emergenciais. As acoes acompanha o
Comité de Planejamento — contidas no Plano cumprimento das
recebe as informagées e Emergencial devem ser operacdes nos periodos
monitora o andamento da submetidas a de ocorréncia de
situacao aprovagdo prévia do Ente emergéncias
\ / \ Regulador j /

Contexto institucional de responsabilidades para caso de emergéncias.

MECANISMOS TARIFARIOS DE CONTINGENCIA

Prefeitura Municipal de Goianésia
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Pagina |177



Plano Municipal de Saneamento Basico — 2020

Conforme prevé o Decreto N2 7.217/2010:

- Em situagdo critica de escassez ou contaminagdo de recursos hidricos que obrigue a
adogdo de racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente
regulador podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia com objetivo de cobrir
custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestagdo do servigo
e a gestdo da demanda.

Sugere-se, tal qual o faz a referida Lei, que seja adotada uma tarifa de contingéncia para os
consumidores que excederem os limites de consumo estabelecidos para racionamento.
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